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Projekt ,,Podpora stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové“
(CZ.1.04/3.1.03/78.00053)
Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

Souhrnna hodnotici zprava Stiednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb ve mésté Prostéjoveé pro obdobi let 2010 — 2013
(obdobi od 1. 3. 2012 do 1. 4. 2013)

I.  Obecny uvod

Dne 5. 8. 2010 byla prvni verze Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové (dale jen SPRSS)
predloZena k pfipominkovému Fizeni vefejnosti, uZivatelim, poskytovatellm i zastupclim zadavatele socialnich sluzeb.
Obdrzené pfipominky byly fadné vypofadany a pfipadné zapracovany do dokumentu SPRSS. Po zpracovani
a vyporadani pfipominek doplnénou verzi nasledné schvalila Ridici skupina. V zavéru této faze byl tvofen systém
udrZitelnosti €innosti v ramci vyvoje procesu. Kone¢nou verzi dokumentu schvalilo Zastupitelstvo mésta Prostéjova dne
21.9.2010.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Prostéjov pro obdobi let 2010 — 2013 byl poskytnut Olomouckému
kraji pro potfeby tvorby krajského stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb.

Po zpracovani a schvaleni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb nasledovalo obdobi jeho realizace, a to dnem
1. 11. 2010. Prvnim krokem byla aktualizace organizaCni struktury a s ni souvisejici dohody dalSiho plsobeni
jednotlivych castnik( a skupin procesu. Druhym krokem k realizaci opatfeni vedoucich k naplnéni cil0 pfedchazelo
zpracovani implementacéniho planu SPRSS a harmonogramu ¢&innosti. Implementaéni plan SPRSS byl upraven
nasledujicimi diléimi dokumenty:

o Realizaéni plan SPRSS, ktery upravuje ¢innosti, které maji charakter organiza¢niho a metodického charakteru
a nejsou uvedeny ve stfednédobém planu. Realizacni plan slouzi  k vytvofeni pravidel
a podkladl, na jejichz zakladé bude monitorovano a vyhodnocovano napliiovani jednotlivych cill
a opateni prostfednictvim aktivit ve schvaleném stfednédobém planu.

e Pravidla pro pfijimani zmén v SPRSS jsou dokumentem pro zajiSténi moznosti reagovat na zasadni zmény
potfeb uzivateld v SPRSS, ale i transparentni moZnost zapracovani zmén pfi vstupu novych Ci
transformovanych sluzeb nebo subjektl, ¢i zaznamenavani utiumovanych nebo rusenych sluzeb.

o Komunikaéni plan SPRSS - slouzi k nastaveni tok{ informaci a systému jeho vyhodnoceni. Jedna se o
komunikaci uvnitf organizacni struktury, kterd je déna samostatnymi pfilohami, Statutem a Jednacim fadem
Ridici a pracovni skupiny, dale pak slouzi knastaveni toku informaci smérem k laické
a odborné vefejnosti, politické reprezentaci a smérem ke krajské urovni stfednédobého planovani socialnich
sluzeb, ale i smé&rem od nich k organizaéni strukture.

Implementaéni plan byl dne 24. unora 2011 schvalen fidici skupinou a dne 5. dubna 2011 pfedloZzen Radé mésta
Prosté&jova na védomi.

Dokument Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2010 — 2013 byl zpracovan v
ramci projektu ,Vytvoreni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové®, ktery byl financovan
prostfednictvim ESF, operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanosti a statniho rozpoétu CR. Projekt byl Gisp&$né
ukoncen ke dni 30. 4. 2011.

Nésledné byla podana dalsi z&dost o finanéni podporu z ESF OP LZZ, a dne 8. prosince 2011 byla realizatorovi projektu
pfidélena finan¢ni podpora. Realizace projektu s nazvem ,Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb

v Prostéjové® je realizovan ode dne 1. 3. 2012 - 28. 2. 2014. Realizator projektu je Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb,
0. p. s. Jesenik a Statutarni mésto Prostéjov je jeho partnerem.

Projekt je financovan z prostfedkd ESF prostrednictvim Operacniho programu Lidske zdroje a zaméstnanost
a statniho rozpocétu CR
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Projekt ,,Podpora stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové“
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Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

1. Hodnoceni cilll a opatieni

Vlyhodnocovani napliiovani cill a opatfeni se provadélo pomoci Monitorovaci a hodnotici tabulky. Opatfeni stavajicich
socidlnich a navaznych sluZzeb monitorovali a vyhodnocovali poskytovatelé sluZzeb a vedouci pracovnich skupin
Tato vyhodnocena opatfeni nasledné vedouci pracovnich skupin predali koordinatorovi k vypracovani souhrnné zpravy
za vSechny cile a opatfeni platného stfednédobého planu. Koordinator nasledné zpracoval souhrnnou hodnotici zpréavu,
kterou predlozil k pfipominkovani a ke schvaleni fidici skupiné. Souhrnna hodnotici zprava za obdobi 1. 3. 2012 - 1. 4.
2013 bude pfedloZena na védomi Radé mésta Prostéjova.

1.1 Vyjadreni miry naplnéni opatieni socialnich sluzeb v procentech, dle kategorii a celkem:

1.1.1. Hodnoceni miry napInéni opatieni dle cilovych skupin/ pracovnich skupin (PS)

Procentni vyjadieni naplnéni opatfeni socialnich sluzeb dle

cilovych skupin
. , . . _ Napliiovani opatieni
Nazev pracovni skupiny Pocet opatreni Naplnsno Rozpracovaio Nenaplneno
PS Seniofi 8 7 0 1
PS Osoby se zdravotnim postizenim 16 13 2 1
PS Rodina, déti, mladez 3 1 2 0
PS Narodnostni menSiny a cizinci 4 4 0 0
PS Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim 6 3 2 1
Celkem 37 28 6 3
procentualni mira plnéni 100% 75,7% 16,2% 8,1%

Pozn. k nenaplnénym opatienim:

- PS Seniofi: Zachovani stavajici sluzby socialni hospitalizace ADP — SANCO s.r.0., Prostéjov =>doSlo ke

zru8eni registrace sociélni sluzby

- PS Osoby se zdravotnim postizenim: Zachovani a rozvoj sluzeb Centra pro zdravotné postizené Olomouckého
kraje o. s., regiondlni pracovisté Prostéjov - v roce 2011 ukonéilo z ekonomickych divodd svou €innost

- PS Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim: Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné socialni poradenstvi pro
0soby bez pfistfesi (muze i Zeny) ObCanského sdruzeni socialni pomoci Prostéjov —>poskytovano do 11. 2.
2011, dale z dGvodu nedostatecného finanéniho zajisténi ze strany MPSV provozovana nebude, byla zruSena

jeji registrace

Graf €. 1.: Stav naplnéni jednotlivych opatfeni socialnich sluzeb dle kategorii cilovych skupin a celkem
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Projekt je financovan z prostfedkd ESF prostrednictvim Operacniho programu Lidske zdroje a zaméstnanost
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Projekt ,,Podpora stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové“
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Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

1.1.2. Hodnoceni miry naplnéni opatfeni socialnich sluzeb dle druhu sluzby

Procentni vyjadieni naplnéni opatfeni socialnich sluzeb dle druhu sluzeb

Druh sluzby Pocet opatieni S Naplnova'n { opatrent p
Naplnéno Rozpracovano Nenaplnéno
Socialni poradenstvi - odborné 9 6 0 3
Sluzby sociélni péce 13 10 2 1
Sluzby socialni prevence 15 " 4 0
Celkem 37 27 6 4
procentualni mira pInéni 100% 73% 16,2% 10,8%

Pozn. k nenaplnénym opatfenim:
Odborné socialni poradenstvi

Graf &

PS Osoby se zdravotnim postizenim: Zachovani a rozvoj socialni sluZby odborného sociélniho poradenstvi
prostfednictvim Centra pro zdravotné postizené Olomouckého kraje o. s., regionalni pracovisté Prostéjov = v
roce 2011 ukongilo z ekonomickych divodl svou ¢innost

PS Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim: Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné socialni poradenstvi pro
osoby bez pristfesi (muze i Zeny) ObCanského sdruZeni sociélni pomoci Prostéjov > poskytovano do 11. 2.
2011, dale z divodu nedostate¢ného finanéniho zajisténi ze strany MPSV provozovana nebude, byla zrusena
jeji registrace

PS Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim:Svaz t&lesné postizenych v CR, o. s., Okresni organizace Prost&jov
—>utlumeni a ukon&eni registrované sluzby odborného socialniho poradenstvi)

Sluzby socialni péce
PS Seniofi: Zachovani stavajici sluzby socialni hospitalizace ADP — SANCO s. r. o., Prostéjov
-> doslo ke zruSeni registrace socialni sluzby

. 2. Stav naplnéni jednotlivych opatfeni socialnich sluzeb dle druhu sluzby a celkem

40

35

30

25

20

15

10

W Pocet opatieni
B Naplnéno
Rozpracovdno
. . m Nenaplnéno
. e -l
Socidlni  Sluzby socidlni Sluzby socidlni Celkem
poradenstvi péce prevence

Projekt je financovan z prostredki ESF prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost

a statniho rozpoétu CR




” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$! BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST

www.esfcr.cz
Projekt ,,Podpora stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové“
(CZ.1.04/3.1.03/78.00053)
Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

evropsky
sociaini
fond v CR EVROPSKA UNIE

1.1.3 Hodnoceni miry naplnéni opatfeni socialnich sluzeb dle formy sluzby

Procentni vyjadreni napInéni opatieni socialnich sluzeb dle formy sluzby

Druh sluzby Pocet opatieni = Naplnova'nl opatren| 5
Naplnéno Rozpracovano Nenaplnéno
Pobytové 6 3 2 1
Ambulantni 21 16 3 2
Terénni 17 15 2 0
Celkem 44 34 7 3
procentualni mira plnéni 100% 77,3% 15,9% 6,8%

Pozn. k nenaplnénym opatfenim:
Pobytové forma socidlni sluzby:
- PS Seniofi: Zachovani stavajici sluzby socialni hospitalizace ADP — SANCO s. r. 0., Prostéjov
-> doSlo ke zruSeni registrace socialni sluzby

Ambulantni forma sociaini sluzby:
- PS Osoby se zdravotnim postizenim: Zachovani a rozvoj sluzeb Centra pro zdravotné postizené Olomouckého
kraje o. s., regiondlni pracovisté Prostéjov = v roce 2011 ukonéilo z ekonomickych divodd svou €innost
- PS Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim: Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné sociélni poradenstvi pro
osoby bez pfistfesi (muZe i Zeny) ObCanského sdruZeni socialni pomoci Prostéjov = poskytovano do 11. 2.
2011, dale z dGvodu nedostatecného finanéniho zajisténi ze strany MPSV provozovana nebude, byla zru$ena
jeji registrace

Graf €. 3.: Stav miry napInéni jednotlivych opatfeni sociélnich sluZeb dle formy sluzby a celkem
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1.1.4 Hodnoceni zachovnych opatfeni stavajicich socialnich sluzeb

Procentni vyjadreni naplnéni socialnich sluzeb zachovnych opatieni dle cilovych skupin

Druh sluzby Pocet opatieni aelnokaniopatien
Naplnéno | Rozpracovano |Nenaplnéno
PS Seniofi 8 7 0 1
PS Osoby se zdravotnim postizenim 16 15 0 1
PS Rodina, déti, mladez 3 3 0 0
PS Narodnostni menSiny a cizinci 4 4 0 0
PS Osoby ohrozené socialnim vylouéenim 6 5 0 1
Celkem 37 34 0 3
procentualni mira plnéni 100% 91,9% 0% 8,1%

Pozn. k nenaplnénym opatfenim:

- PS Seniofi: Zachovani stavajici sluzby socialni hospitalizace ADP — SANCO s. r. 0., Prostéjov
-> doSlo ke zruSeni registrace socialni sluzby

- PS Osoby se zdravotnim postizenim: Zachovani a rozvoj sluZzeb Centra pro zdravotné postizené Olomouckého
kraje o. s., regionalni pracovi$té Prostéjov = v roce 2011 ukon€ilo z ekonomickych divodl svou ¢innost

- PS Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim: Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné socialni poradenstvi pro
0soby bez pristfesi (muZe i Zeny) Ob¢anského sdruzeni socialni pomoci Prostéjov = poskytovano do dne
11. 2. 2011, déle z divodu nedostate¢ného finanéniho zajisténi ze strany MPSV provozovana nebude, byla
zrudena jeji registrace

Graf €. 4.: Stav napInéni jednotlivych zachovnych opatfeni stavajicich socialnich sluzeb dle kategorii cilovych skupin a
celkem
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Projekt ,,Podpora stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové“
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1.1.5. Hodnoceni rozvojovych opatieni stavajicich socialnich sluzeb

Procentni vyjadieni naplnéni socialnich sluzeb rozvojovych opatreni dle cilovych skupin

Druh sluzby Pocet opatieni e noyaniopstics
Naplnéno | Rozpracovano |Nenaplnéno
PS Seniofi 5 5 0 0
PS Osoby se zdravotnim postizenim 3 1 1 1
PS Rodina, déti, mladez 2 0 2 0
PS Narodnostni men3iny a cizinci 2 2 0 0
PS Osoby ohrozené sociélnim vylouéenim 5 2 2 1
Celkem 17 10 5 2
procentualni mira plnéni 100% 58,8% 29,4% 11,8%

Pozn. k nenaplnénym opatfenim:
- PS Osoby se zdravotnim postiZzenim: Zachovani a rozvoj sluZzeb Centra pro zdravotné postiZzené Olomouckého
kraje o. s., regionalni pracovisté Prostéjov = v roce 2011 ukongilo z ekonomickych divod( svou ¢innost

- PS Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim: Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné socialni poradenstvi pro
osoby bez pfistfesi (muZe i Zeny) ObCanského sdruZeni socialni pomoci Prostéjov = poskytovano do dne
11. 2. 2011, dale z divodu nedostateéného finanéniho zajisténi ze strany MPSV provozovana nebude, byla
zruSena jeji registrace

Graf €. 5.:Stav naplnéni jednotlivych rozvojovych opatfeni stavajicich socialnich sluzeb dle kategorii cilovych skupin a
celkem
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Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

1.1.6. Hodnoceni miry naplnéni opatreni vzniku novych socialnich sluzeb a koncepénich zamérd

Procentni vyjadieni naplnéni opatfeni novych sluzeb dle cilovych skupin

Druh sluzby Pocet opatieni AR OvNoRat |
NapInéno | Rozpracovano | Nenaplnéno
PS Seniofi 2 0 0 2
PS Osoby se zdravotnim postizenim 4 1 2 1
PS Rodina, déti, mladez 1 1 0 0
PS Narodnostni menSiny a cizinci 1 1 0 0
PS Osoby ohrozené socidlnim vylouéenim 1 1 0 0
Celkem 9 4 2 3
procentualni mira plnéni 100% 44,4% 22,2% 33,3%

Pozn. k nenaplnénym opatienim:
- opatfeni nebudou realizovana, a to pfedevsim z dlvodu legislativnich zmén a finanéni naro¢nosti.

PS Seniofi: Prvni opatfeni se tykalo pfipravy a vzniku tisfiové péce (linky) pro osamélé seniory v Prostéjové. MySlenkou
bylo zfizeni kvalitni a efektivni pomoci osamélym seniorim v tisni pouZitim specialniho zafizeni (pageru) napojeného na
centralni tisnovou linku (méstska policie).

Druhé opatfeni se tykalo pfipravy a vzniku denniho stacionéfe pro seniory v Prostéjové. Oekavanym dopadem
opatfeni mélo byt udrzeni kvality Zivota pro seniory a udrzeni rodinnych vazeb, odleh¢eni rodinam senior( a jejich
blizkym osobam.

PS Osoby se zdravotnim postizenim: Opatfeni se tykalo rozsifeni sluZby pro cilovou skupinu Zeny s chronickym
dusevnim onemocnénim prostfednictvim Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p.o.

Graf €. 6.: Stav naplnéni jednotlivych opatfeni novych socialnich sluzeb a koncepénich zamérd dle kategorii cilovych
skupin a celkem
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Realizator projektu: Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partner projektu: Magistrat mésta Prostéjova

1.2 Hodnoceni systémovych opatreni

Systémova opatieni jsou opatfeni, kterd se svym zaméfenim a prioritou shoduiji ve vSech pracovnich skupinach. Tato
opatfeni byla zpracovana v fidici skupiné.

Procentni vyjadreni systémovych opatieni

. . . , _ Napliiovani opatieni
Systémova opatreni Pocet opatieni
Naplinéno Rozpracovano Nenaplnéno
Informovanost 1 1 0 0
Bytova problematika 4 1 2 1
Celkem 5 2 2 1
procentualni mira plnéni 100% 40% 40% 20%

Pozn. k nenaplnénému opatieni:

- Nazev opatfeni: V ramci poskytovanych sociélnich sluzeb Chranéné bydleni, rozsifeni sluzby pro cilovou
skupinu Zeny s chronickym duSevnim onemocnénim prostfednictvim Centra sociélnich sluzeb, p.o. - nedo$lo k
7adosti o dotace; na doporuéeni KUOK doslo ke zméné v projektovém zameru, kdy stavajici objekt ma byt
prebudovan na Chranéné bydleni pro 3 uzivatele, Denni stacionar pro 12-20 uzivatell sluzeb a Odleh¢ovaci
sluzby pro 4 uZivatele sluZeb.

Graf €. 7.: Stav napInéni jednotlivych systémovych opatfeni a celkem
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1.3 Procentni naplnéni opatfeni navaznych sluzeb dle kategorie cilovych skupin a celkem

Néavazné sluzby jsou sluzby, které zabezpeduji pfedevsim nestatni neziskové organizace. Pfesto, Ze se nejedna o
klasické socialni sluzby, registrované Krajskym tfadem Olomouckého kraje, lidem v nepfiznivé situaci poskytuiji
vyznamnou pomoc a podporu. A to napfiklad prostfednictvim neformélniho poradenstvi, vytvofeni prostoru pro setkavani
a konzultace s lidmi se stejnym druhem postiZeni, v pfipadé osob se zdravotnim postizenim, rekondicnich pobytd,

puj¢ovani kompenzacnich pomicek apod.

1.3.1.  Hodnoceni dle cilovych skupin

Procentni vyjadieni naplnéni navaznych sluzeb dle cilovych skupin

Naplnovani opatieni

Druh sluzby Pocet opatieni
Naplnéno |Rozpracovano |Nenaplnéno
PS Seniofi 1 0 1 0
PS Osoby se zdravotnim postizenim 10 9 0 1
PS Rodina, déti, mladeZ 5 3 2 0
PS Nérodnostni mensiny a cizinci 5 5 0 0
PS Osoby ohrozené socialnim vylouéenim 1 1 0 0
Celkem 22 18 3 1
procentudlni mira pinéni 100% 81,8% 13,6% 4,5%

Pozn. k nenaplnéni opatieni:
- Opatieni PS Osoby se zdravotnim postiZzenim: Zachovani a rozvoj sluzeb Centra pro zdravotné postizené
Olomouckého kraje o. s., regionalni pracovisté Prostéjov = v roce 2011 ukonéilo z ekonomickych dlvodd svou
¢innost

Graf €. 8.: Stav naplnéni jednotlivych opatfeni navaznych dle kategorii cilovych skupin a celkem
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2. Hodnoceni rizeni procesu

2.1.Hodnoceni fizeni procesu z pohledu funkénosti organizacni struktury a kompetenci dle
zakladnich dokumentu

Proces stfednédobého planovani rozvoje sociélnich sluZzeb probihal v souladu s Jednacim fadem pracovnich
skupin, ktery byl schvalen Fidici skupinou dne 14. 7. 2009 a Jednacim fadem fidici skupiny a Statutem fidici
skupiny, které byly schvaleny Radou mésta Prostéjova dne 6. 5. 2008.

PFi jednanich pracovnich skupin a skupiny fidici byly zachovany principy komunitniho planovani a veskeré zapisy
ze v8ech jednanich jsou k dispozici vefejnosti na webovych strankach statutarnino mésta Prostéjova.

2.2.Hodnoceni fizeni metodické podpory a vzdélavani

Vedouci projektu, Bc. Lenka Tichavska, se aktivné u¢astnila vSech jednani fidicich skupin, v pfipadé potfeby i
jednanich pracovnich skupin a skupin expertnich, které byly vytvofeny pro potfebu vzniku dokument( koncepci
dvou pracovnich skupin, a to pracovni skupiny Narodnostni mensSiny a cizinci a pracovni skupiny Rodina, déti,
mladez. Obé koncepce vychazeji ze soutasného stfednédobého planu rozovoje sociélnich sluzeb ve mésté
Prostéjove.

2.2.1.Tvorba koncepce socialnich a navaznych sluzeb pro narodnostni mensSiny a cizince

Cilem je vytvofeni ucelené sité potfebnych sluzeb v patfiné kvalité. Tato koncepce 7éSi pfedchazeni moznosti
mezioborové duplikace sluzeb, ma mimojiné za cil odhalit chybéjici ¢lanky ve stupiovité mezioborové siti
sluzeb pro cilovou skupinu nérodnostni mensiny a cizinci prostfednictvim komunikaéni platformy mezi statni
spravou, poskytovateli sluZeb a cilovou skupinou. Cilem je zamezit socialnim selhanim a zavisloslosti cilovych
skupin na socialnich sluzbach. Expertni tym byl tvofen z fad odborniki z oblasti zaméstnanosti, bytového
hospodafstvi, socialni podpory, socialnich sluZeb apod.

2.2.2.Tvorba koncepce vzdélavani k rodiéostvi a posilovani rodi¢ovskych kompetenci

Cilem je vytvofeni ucelené sité potiebnych sluzeb v patficné kvalité. Jedna se o mezioborovou identifikaci pficin
socialniho selhavani cilové skupiny a navrh koncepcnich feSeni vychazejici z realnych moZnosti mésta
Prostéjova (oblast posilovani finanéni gramotnosti, eliminace vzniku sociélné patologickych jevii a snizeni
zavislosti cilové skupiny na socialnim systému. Expertni tym byl tvofen z fad odbornikd, a to z resortu Skolstvi,
socialnich véci, Gfad(l prace CR, policie CR, zdravotnictvi, apod.

Pro velkou rozli¢nost pohledi na feSeni problematiky jednotlivych &lend expertnich skupin bylo nutno pro
vedeni téchto jednani vyuzit roli moderéatora.

Metodicka podpora byla tedy ze strany Bc. Lenky Tichavské na velmi kvalitni Grovni.
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3. Hodnoceni komunikacniho planu

Komunikacni plan, jako sou¢ast Implementaéniho planu SPRSS, slouZi k nastaveni toku informaci smérem k laické a
odborné verejnosti, politické reprezentaci a smérem ke krajské urovni stfednédobého planovani rozvoje sociélnich
sluzeb.

3.1. Komunikace s laickou i odbornou verejnosti

3.1.1. Vefejné setkani

Plan: Férum Zdravé mésto — 1x roéné

Plnéni: forum Zdravého mésta se konalo dne 13. 6. 2012, a to v aule Gymnazia Jifiho Wolkera v Prostéjové.
Soucasti tohoto féra bylo uskuteénéno prvni Vefejné setkani v rdmci informacni kampané navazného projektu
,Podpora stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové. Pfitomnym byly koordinatorem
predstaveny veskeré aktivity tykajici se tohoto navazného projektu.

Plan: Workshopy — 1x roéné

PInéni: Dne 7. bfezna 2013 se v prostorach Kulturniho klubu u hradeb — DUHA, Skolni 4, Prostéjov, uskuteénil
workshop. Ten byl zaméfen na tvorbu komplexniho systému sluZeb poskytovanych neziskovymi organizacemi,
statni spravou, institucemi, fyzickymi a oravnickymi osobami v oblastech posileni rodiCovskych kompetenci,
bydleni, zaméstnavani, prevence, dluhové problematiky a dalSich strategickych témat. Na tomto workshopu
byly pfedstaveny obé vzniklé koncepce pracovnich skupin. Dale byl koordinatorkou pfedstaven Projekt Zdravé
mésto a mistni Agendu 21. Jedna se mezinarodni program zavadéni zasad udrzitelného rozvoje na mistni
arovni (mésta, obce, regiony). Cilem je vytvafeni procesu, které pfiznivé ovliviiuji kvalitu Zivota nejen
souCasnych obyvatel mést, ale také Zivot generaci jejich déti, to vie ve spolupraci s vefejnosti.

. Tisk, web

Plan: Radniéni listy statutarniho mésta Prost&jova — min. 1x roéné

PInéni: Dne 1. ¢ervna 2012 vySel v Radnicnich listech ¢lanek k projektu ,Podpora stfednédobého planovani
rozovoje socialnich sluzeb v Prostéjové®.

e \Webové stranky mésta

Plan: PriibéZné aktualizovat a informovat verejnost o pribéhu projektu KPSS

PInéni: Na webové adrese www.prostejov.eu jsou k dispozici veSkeré zapisy z jednani fidici skupiny a
v8ech pracovnich skupin, dokumenty, fotografie a veSkeré informace o procesu SPRSS pravidelné
aktualizovany koordinatorem KPSS.
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3.2. Komunikace s politickou reprezentaci Magistratu mésta Prostéjova

Plan: Prostrednictvim odboru socialnich véci jsou pravideln&, minimalné 1x za rok, predavany informace o stavu
stfednédobého planovani rozvoje Radé mésta Prost&jov

PInéni:

o Dne 24.7.2012 bylo pfedlozeno Radé mésta Prostéjova ,Hodnoceni prvniho realiza¢niho obdobi
Stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2010 — 2013 spolu
s informacemi o pribéhu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové k vzeti na védomi.

3.3. Komunikace s krajskou trovni stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
Plan:
Prostrednictvim naméstkyné primatora mésta Prostéjova zodpoveédné za socialni oblast v ,pracovni skupiné
pro rozvoj sociélnich sluZzeb v Olomouckém kraji, ktera se schézi minimalné 1x za rok a je sou¢asti schvalovacich
procest stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb Olomouckého kraje
Plan:
Prostfednictvim koordinatora jsou pravidelné pfedavany informace o stavu stfednédobého planovani rozvoje
socialnich sluzeb statutarniho mésta Prostéjov na Krajské koordinaéni skupiné (KRKOS), ktera se schazi
minimalné 1x za Ctvrt roku a je komunikaéni platformou mezi obecni a krasjkou drovni stfednédobého planovani
sozvoje socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani
Plnéni:

o Jednani Krajské koordina¢ni skupiny probg&hlo v terminech:
o 25.Cervna 2012

V roce 2011 byl ukonéen individuaini projekt Olomouckého kraje s nazvem ,Zajisténi procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji“, v rdmci néhoz byly realizovany Krajské koordinacni skupiny.

V roce 2012 byl realizovan novy individuélni projekt s nazvem ,Podpora planovani rozovoje sociélnich sluzeb
v Olomouckém kraji“ v ramci néhoZ se konalo pouze jedno setkani Krajské koordinacni skupiny. V tomto
individulnim projektu do3lo ke zméndm v realizaci, kdy ke dni 30. 11. 2012 byla dohodou ukonéena smlouva
s dosavadnim realizatorem zakazky, firmou Gl projekt 0.p.s. a byla vyhla3ena nové vefejna zakazka.

Z vySe uvedeného Ize konstatovat, Ze komunikacni plan byl naplnén.
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Il. Souhrnné vyhodnoceni SPRSS

1. Celkové vyhodnoceni a zavéry

V tomto sledovaném obdobi pracovni skupiny intenzivné pracovaly naimplementaci cili a opatfeni Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2010-2013, jehoz cile a opatfeni jsou sestaveny tak,
aby byla zachovana soucasna sit' socialnich sluzeb a socialni sluzby kvalitativné a kvantitativné odpovidaly potfebam
obyvateld statutarniho mésta Prostéjova.

Vlyhodnoceni tohoto realizaCniho obdobi probihalo na zakladé spoluprace jak &lend pracovnich skupin, tak i ¢lend
skupiny fidici. Z vy$e uvedenych vysledkid hodnoceni ciltl a opatfeni je zfejmé, Ze se opatfeni dafi Uspésné napliovat.
Stejné tak i Komunikacni plan je nastaven na velmi dobré Grovni.

1.1 Vznikl& doporuceni, navrhy na zménu
Metodicka doporuceni spocivaji v udrzeni nastaveni urovné procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb i po skonceni projektu. Vystupy tohoto dokumentu poslouZi pfi tvorbé
nasledného planu.

1.2 Podékovani

Podékovani patfi vSem lidem, ktefi vénovali nemalé usili ke zkvalitnéni mistni a typové dostupnosti socialnich a
navaznych sluzeb v Prostéjové.

2. Spole¢na a zavére¢na ustanoveni

2.1 Souhrnna hodnotici zprava Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let
2010 — 2013(obdobi od 1. 3. 2012 do 1. 4. 2013) byla schvalena fidici skupinou dne 25. 6. 2013.
2.2 Dokument byl dne 24. 9. 2013 pfedlozen Radé mésta Prostéjova k vzeti na védomi.
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