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Uvodni slovo Feditelky SRSS, o. p. s.

Predstavujeme Vam dokument, ktery vznikl v ramci navazného projektu ,Podpora stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v Prost&jové”, spolufinancovaného Evropskym strukturalnim fondem CR
prostfednictvim Operagniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpodtu Ceské
republiky.

Jedna se o Il. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové pro obdobi let 2014 — 2016,
ktery je ucelenym strategickym dokumentem. Vice nez rozvojové aktivity definuje zachovani
nezbytnych socialnich sluzeb pro obdobi let 2014 - 2016 ve vazbé na hlavni strategické cile socialni
politiky a v navaznosti na skute¢né potreby daného uzemi.

Prace na dokumentu probihala metodou komunitniho planovani v souladu s doporu¢enou Metodikou
a Kritérii planovani socialnich sluzeb Ministerstva prace a socialnich véci (dale jen MPSV).
Realizatorem projektu je Stfedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. se sidlem v Jeseniku (dale jen
SRSS, o.p.s.) partnerem pak Magistrat mésta Prostéjova. SRSS, o.p.s. tak Prostéjovu poskytlo servis
jak v podobé administrace projektu, tak i metodickou podporu.

Nejvétsi odbornost do dokumentu jste dali vy, obfané Prosté&jova, ktefi jste se pfimo Ucastnili jeho
tvorby a zdro€ili jste své odborné i laické znalosti a zkuSenosti Zivota ve svém mésté. Do procesu bylo
zapojeno mnoho odborniku z fad uZivatel( socialnich sluZeb, poskytovatell sociélnich sluzeb, politické
reprezentace a zaméstnancl Magistratu mésta Prostéjova. Velkou skupinu spolutvircl tvofi
i poskytovatelé, ktefi neposkytuji socialni sluzby, nybrz sluzby navazné, jejichz Cinnosti ovliviiuji velkou
mérou kvalitu Zivota oban(i mésta Prostéjova.

Je mi cti, Ze jsem mohla spolupracovat s tolika zapalenymi lidmi, ktefi i pfes nedostatek finanénich
prostfedkli vynakladanych na socialni oblast dokazali vytvofit realizovatelnou a smysluplnou sit
socialnich a navaznych sluzeb pro vSechny prostéjovské ob&any, ktefi se dostali do tisnivé situace, se
kterou si jiz sami nevédi rady, ale maji snahu ji fesit.

1. Uvod do komunitniho planovani socialnich sluzeb obecné

Tato kapitola obsahuje informace o metodé komunitniho planovani socialnich sluzeb k vytvofeni
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v dikci zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve
znéni pozdéjsich predpist

Metodické ukotveni procesu

Komunitni planovani sociélnich sluzeb (dale jen KPSS) jako zplsob zajisténi dostupnosti
a transparentniho rozhodovani o podobé socialnich sluzeb na pfedem vymezeném Gzemi.

Principy KPSS

e Princip triddy stanovuje zapojeni minimélné ftfi stran, a to uZivatell, poskytovateld
a zadavatell socialnich sluzeb do procesu KPSS. Princip se vztahuje i na zapojeni Siroké
vefejnosti.

o Princip rovnosti zohledfiuje pravo kazdého ob¢ana vyjadrit svlj ndzor k vécem vefejnym,
a to v rovném postaveni. Kazdy ma pravo se vyjadfit, mluvit a nikdo nesmi byt diskriminovan.

o Princip skuteCnych potfeb vychazi z aktivniho zjistovani skutecnych potfeb vSech zicastnénych
stran.



e Princip ,V8e je vefejné* ma opodstatnéni ve faktu, Ze planujeme véci vefejné,
proto i jednotlivé informace o pribéhu procesu planovani zvefejfiujeme. Kazdy obéan ma pravo
piijit na setkani a sdélit svdj nazor.

e Princip dohody preferuje dohodu zucastnénych stran. V procesu planovani je nutné dohodnout
se jak o zamérech, tak i zplisobech realizace aktivit. V komunitnim planovani ma prednost
souhlasné dohodnuti. Nedosahneme-li dohody, pak jsou pfedem stanovena pravidla hlasovani.

o Princip dosazitelnosti feSeni spoCiva v takovém planovani socialnich sluzeb, kde planované cile
a aktivity musi byt v souladu nejenom s potfebami lidi, ale i s finannimi moZnostmi
v dané oblasti.

o Princip cyklického opakovani zaru€uje navaznost jednotlivych fazi a posun v ¢ase. Dochazi tak
k pravidelnému sledovani (monitoringu) realizovanych aktivit a hodnoceni procesu planovani
a aktualizaci potreb.

e Princip kompetence Ucastnik( zajiStuje i pfi principu rovnosti jasné vymezeni organiza¢ni
struktury v€etné danych kompetenci, pravidel a pravomoci.

e Princip pfimé Uméry deklaruje fakticky, ze prib&h procesu planovani je pro ob&any stejné
piinosny jako vystup planovani — zpracovany komunitni plan. Kvalita vystupl je pfimo Umérna
kvalité jeho prabéhu.

Faze KPSS

Proces KPSS je rozdélen do &ty zakladnich fazi, které na sebe plynule navazuji. KPSS je otevfeny
a cyklicky proces zjistovani potieb, zdroji a hledani feSeni, ktera nejlépe odpovidaji mistnim
podminkam a potfebam lidi.
o Pripravna faze

Je fazi Gvodni, ktera je zaméfena na tvorbu organizacnich struktur pfi zachovani rovnosti zi¢astnénych
stran (uZivatel, poskytovatel a zadavatel), informovani vefejnosti 0 zahajeni ¢innosti KPSS, schvéleni
zakladnich dokumentd, které urCuji pravidla, prava, kompetence, ale i povinnosti jednotlivcl
v organizacni struktufe a legalizuji proces za predpokladu, Ze jsou podporovany politickou reprezentaci.
Kli¢ové je stanovit pro jaké uzemi bude plan tvofen, ¢asovou dotaci stanovenou pro jeho tvorbu a na
kolik let plan bude platny.

e Analyticka faze
Tato faze navazuje na fazi pfipravnou jiz konkrétnimi ¢innostmi. Je nazyvana fazi popisnou. Jsou
zpracovavany vyzkumy, analyzy a dalSi Setfeni. Napfiklad zjiStovani potfeb uzivatell, vefejnosti,
poskytovatelll a zadavatell socidlnich sluzeb. Je tvofena sociodemografickd analyza, ktera blize
specifikuje Uzemi, strukturu a specifika jeho obyvatelstva. | v této fazi je o dilCich vysledcich
informovana jak vefejnost, tak politicka reprezentace.

o Planovaci faze
Planovaci faze vychazi z nashromazdénych dat, pomoci nichZ jsou stanoveny priority, jednotlivé cile
a opatfeni. Je tvofena struktura a obsah planu, jsou stanovena  pravidla
i zpdsob pfipominkovaciho fizeni. Navrh dokumentu KPSS je predlozen vefejnosti i politické
reprezentaci k pfipominkovani. Ty jsou pak vyporadany dle nastavenych pravidel. Nasleduje
schvalovaci proces a predloZeni dokumentu ke schvaleni politické reprezentaci.

e Faze implementace
Implementaéni  faze je zaméfena na realizaci cili a opatfeni, které byly naplanovany
a schvaleny. V prvopocatku je nutné upevnéni organizacnich struktur, které pro tuto fazi zpracuji
monitorovaci tabulky, hodnotici kritéria, pomoci kterych hodnotime UspéSnost napliovani cild
a opatfeni. V neposledni fadé vznika velmi dllezity dokument, systém pfijimani zmén. Zpracovany



komunitni plan je zivy dokument, jenz reaguje na aktualni zmény, které Ize diky tomuto dokumentu
transparentné posoudit a nasledné zapracovat.

Legislativni ukotveni strednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb

Dne 1. 1. 2007 nabyl U¢innosti zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
piedpist (dale jen zakon o socialnich sluzbach), ktery prinesl do oblasti poskytovani socialnich sluzeb
fadu zasadnich zmén. Zakon o socialnich sluzbach vymezuje zakladni zasady pro poskytovani
socialnich sluzeb. Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuta prostfednictvim socialnich sluzeb musi
zachovavat lidskou dustojnost ¢lovéka. Pomoc musi vychazet z individuainé uréenych potfeb jedince,
musi aktivizovat, podporovat rozvoj samostatnosti, motivovat k takovym Cinnostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé socidlni situace, a posilovat sociélni
zatlefiovani.

Socialni sluzby musi byt poskytovany v zajmu jejich pfijemca, v nalezité kvalité a takovymi zplsoby, aby
bylo vzdy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod. ZjiStovani zajml
jednotlivel Gzce souvisi s procesem mapovani potfeb téchto osob.

Z4kon o socialnich sluzbach

Hlavnim poslanim zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpis, je
ochrana prav a opravnénych zajmG lidi, ktefi jsou v jejich prosazovani oslabeni
z dlvodu zdravotniho postizeni, véku €i nepfiznivé Zivotni situace.

Nova podoba zakona reaguje na bézné podminky Zivota v naSi spolenosti a garantuje pomoc
a podporu potfebnym ve formé, ktera zarucuje zachovavani lidské dlstojnosti, cti individualni lidské
potieby a soucasné posiluje schopnost socidlniho zaclefiovani kazdého jednotlivce do spoleénosti
v jeho pfirozeném socialnim prostfedi. To je charakterizovano mnozstvim vztahd mezi lidmi
a institucemi, které maji vyznamny vliv na kvalitu Zivota lidi. Jedna se o vztahy, jejichz vyznam vyZaduje
zakonnou oporu z dlvodu ochrany prav a opravnénych zajml téch osob, které jsou oslabeny ve
schopnosti je prosazovat.

V tomto smyslu zékon vymezuje instituce, které vykonavaiji statni spravu v oblasti socialnich
sluzeb.
Témito institucemi jsou:

a. Ministerstvo prace a socialnich véci

b. Krajské Ufady

c. Obecni Gfady obci s rozsifenou pusobnosti

d. Utady prace CR

Dale pak vymezuje ptisobnost obce a kraje v socialni oblasti.

Zde se dostavame k zékladnimu legislativnimu ramci, kde je ukotveno komunitni planovani socialnich
sluzeb. Pfi tvorbé zakona z legislativniho pohledu nebyl pfevzat pojem ,komunitni planovani socialnich
sluzeb” a byl schvalen termin ,stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb” (dale jen SPRSS).

V bézné praxi, zejména na obecni urovni je nadale ¢asto pouzivan termin KPSS jako synonymum
pro SPRSS. V ramci této pravni normy je obcim dana moznost zpracovavat stfednédoby plan rozvoje
socidlnich sluZeb, zatim co krajim a MPSV uklada povinnost zpracovavat stfednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb. Zarover jasné stanovuje zakladni metodické vychodisko spoluprace uZzivateld,
poskytovateli a zadavatell socidlnich sluzeb. Je zde také vymezena plsobnost pii zajiStovani
socidlnich sluZeb.



§94

Obec

a) zjist'uje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém Gzemi,

b) zajistuje dostupnost informaci o0 moznostech a zpusobech poskytovani socialnich sluzeb na
svém Uzemi,

c) spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pfi zprostfedkovani
pomoci osobam, popfipadé zprostfedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) mlze zpracovat strednédoby plan rozvoje socialnich sluZeb ve spolupraci s krajem, poskytovateli
socialnich sluzeb na Uzemi obce a za U¢asti osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,

e) spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje;
za tim Ucelem sdéluje kraji informace o potfebach poskytovani socialnich sluzeb osobam
nebo skupindm osob na Uzemi obce, o moznostech uspokojovani téchto potieb
prostrednictvim socialnich sluzeb a o jejich dostupnych zdrojich.

§95
Kraj

a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na svém tzemi,

b) zajistuje dostupnost informaci 0 moznostech a zpisobech poskytovani socialnich sluzeb na svém
Uzemi,

¢) spolupracuje s obcemi, s dalSimi kraji a s poskytovateli sociélnich sluzeb pfi zprostfedkovani
pomoci osobam, popfipadé zprostiedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) zpracovava stiednédoby plén rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Uzemi kraje, se
zastupci poskytovateli socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou poskytovany
socialni sluzby, a informuje obce na uzemi kraje o vysledcich zjiSténych v procesu
planovani; pfi zpracovani planu kraj prihlizi k informacim obce sdélenym podle §94 pism. e)
a k Gidajim uvedenym v registru podle §85 odst. 5,

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni pland rozvoje socidlnich sluzeb za Gcasti zastupcl obci, zastupcl
poskytovatelu socialnich sluzeb a zastupcl osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany,

f) informuje ministerstvo o pInéni pland rozvoje socialnich sluzeb,

g) zajistuje dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se stfednédobym
planem rozvoje socialnich sluzeb.

DalSi podstatnad cast zakona je vénovana financovani poskytovani sociélnich sluzeb obcim
s rozSifenou pUsobnosti a poskytovatel(im, ktefi jsou zapsani v registru poskytovatel( socilnich sluzeb
a jejichz sluzby jsou poskytovany v souladu se SPRSS.

Pojmoslovi uzité v dokumentu

Vzhledem k tomu, ze se velmi Casto setkdvame s tim, ze pod jednim pojmem si kazdy pfedstavuje
mnohdy naprosto odliSné obsahy, zafazujeme do této Gvodni Casti pojmy, které jsou bézné uzivany
v praxi. Jejich obsahovym vymezenim sledujeme usnadnéni porozuméni tématu, které je z hlediska
historie v CR velmi mladé a nezazité.

e Metoda komunitniho planovani




je metoda prevzata z Velké Britanie, jejimz zakladem je spoluprace zadavatelli (obci, kraju) s uZivateli
(klienty) a poskytovateli (jednotlivymi organizacemi) vybrané oblasti pfi vytvareni planu, vyjednavani
0 budouci podobé sluzeb a realizaci konkrétnich kroku za G¢asti vefejnosti a podpory politické
reprezentace. Spole¢nym cilem je zajistit dostupnost kvalitnich sluzeb.

o Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)
je proces metody komunitniho planovani aplikovany na oblast socialnich sluzeb.

o Komunitni plan socialnich sluzeb (KP)
je zpracovany dokument, pro ktery je synonymem pro termin ,stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb®, ukotveny v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisd.
Nejcastéji je uzivan pfi planovani sociélnich sluzeb na mistni trovni. Je dulezité zminit, Ze na mistni
trovni do tohoto dokumentu jsou zahmovany i sluzby, které nejsou klasifikovany jako sociélni, ale tzce
s nimi souvisi, ¢i na né navazuji.

e Stiednédoby plan
je pojem vymezujici planovaci obdobi v rozmezi 2 - 5 let, coZ odpovida jednomu volebnimu obdobi.

o Stfednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb
chapeme jako proces planovani rozvoje socialnich sluzeb za pouziti metody KPSS, vymezeny v zakoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl na obdobi 2 - 5 let.

e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS)
je dokument zpracovany v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist, ktery zd(razfuje rozvojovou a Casovou povahu planu. Zachovava podstatu
planovani, coz je zapojeni samosprav, poskytovateld, uZivatelt a vefejnosti do procesl vyjednavani
nebo zohledrovani lokalnich podminek atd. Obsahuje vyluéné cile a opatfeni pro socialni sluzby dle
zak. €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist.

e Mistni troveri SPRSS
je chapana jako obecni Uroven stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb metodou KPSS nebo
jinak fe€eno komunitniho planovani socialnich sluzeb. Mistni Urovefi mlze aplikovat planovani na
riznych typech Gzemi. Obec s rozsifenou plsobnosti (ORP), mikroregion, mistni akéni skupina (MAS),
obec nebo blize neuréeny pocet samostatnych obci netvofici Zadny z dfive uvedenych pravnich celkd,
aj.

o Krajska urovert SPRSS
(rovnéZ nazyvana jako regionalni) Proces je uskutecfiovan na Uzemi kraje a vychazi z komunitnich
pland tvofenych na mistni Urovni, registru poskytovateli a zjiStovani potfebnosti sluzeb ve své
plsobnosti a dalSich dokumentd. Jedna se o stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb, ktery musi
vychazet z dokumentd, ve kterych jsou uvedeny pozadavky Evropské unie, Ceské republiky,
Ministerstva prace a socialnich véci na sméfovani socialni politiky v nasledujicich obdobich, na podobu
socialnich sluzeb, musi respektovat platnou legislativu na Urovni Evropské unie, statu, kraje a obci.
Vznikajici plany rozvoje rovnéz musi obsahovat pozadavky na kompatibilitu vystupl pro zpracovani
narodniho planu.

e Triada
je pojem pro spolupraci uZivatell, poskytovatell a zadavatel( socialnich sluzeb pfi procesech
SPRSS/KPSS. Avsak neodmyslitelné je spojovana s vefejnosti, bez které proces neni transparentni.

o Uzivatel socialnich sluzeb (uzivatel) je klicovym tcastnikem komunitniho planovani,
jsou to klienti sociélnich sluzeb. Uzivateli rozumime osoby v nepfiznivé nebo tizivé socialni situaci, ktefi
sluzby vyuzivaji, jimz jsou urCeny. Jejich pohled je v komunitnim planovani socialnich sluzeb
nepostradatelny. Nebot oni mohou vyjadfit svij pohled, zviditelnit své zajmy, pfimo se vyslovit k tomu,
co vnimaji jako nejlepSi a nejpotrebnéjsi, a spolupodilet se tak na utvafeni podoby socialnich sluzeb.
Préavé oni jsou odborniky na uZivani sociélnich sluZeb.

o Poskytovatel socialnich sluzeb (poskytovatel) je obecny pojem, ktery znaci subjekty,
které poskytuji registrované sluzby dle zakona o socidlnich sluzbach a sluzby nabizeji
a poskytuji. Poskytovatelé védi, jak sluzby funguji, a znaji systémové i provozni zalezitosti. Dokazou



popsat stavajici poptavku i predpokladané trendy a obecné se v celé problematice dobfe orientuji.
Jejich pfinos je proto v tomto ohledu nenahraditelny, a proto jsou odborniky na poskytovani socialnich
sluzeb.

o Poskytovatel navaznych sluzeb je obecny pojem, ktery zahrnuje subjekty, které poskytuji
sluzby nepodiéhajici registraci dle zakona o socialnich sluzbach, presto se vSak velkou mérou podili na
zkvalitnéni Zivota osob vyZadujicich pomoc druhych. Tito poskytovatelé jsou odbornici na dopomoc
potfebnym osobam a jejich pfinos je v tomto ohledu nenahraditelny. Jejich sluzby nejcastéji tvofi
propojeni mezi obory zdravotnictvi, Skolstvi a socialni oblasti.

e Zadavatel socialnich sluzeb (zadavatel) je zejména obec a kraj. Zadavatelé jsou
odpovédni za zajiSténi socidlnich sluzeb na pfislusném Uzemi. Vstupuji do procesu jako aktivni
UCastnici, zejména proto, Ze jsou garanty realizace vystupl KPSS/SPRSS. Proto podpora
KPSS/SPRSS ze strany jejich politickych reprezentantl pfedstavuje nejzakladnéjsi podminku pro jeho
uskute¢riovani.

o Vefejnost
vSichni ostatni zajemci, kterym nejsou socialni sluzby a jejich fungovani
a poskytovani lhostejné a jsou schopni aktivné prispét k vytvofeni planu nebo jeho realizaci.

o Krajsky metodik a vzdélavatel v Olomouckém kraji
je osobou, ktera obdrzela certifikat MPSV k vykonu metodické podpory a vzdélavatelskym €innostem pfi
procesech KPSS/SPRSS na mistni i na krajské urovni. Navrhuje mozné metodické postupy v procesech
SPRSS v souladu se zachovanim zakladnich principd metody KPSS. Metodické vedeni téchto osob
zastava MPSV, odbor 22.

e Koordinator
je osoba, ktera koordinuje proces KPSS/SPRSS v ramci organizacnich struktur v dané lokalité, kde
proces probiha.

e Zakladni sit socialnich sluzeb je souhrn sluzeb registrovanych dle zakona o sociélnich
sluzbach, jejichZ potfebnost je dolozena skutecnou potiebnosti a sou¢asné je na né nahlizeno
tak, ze jejich absenci by do$lo k nenahraditelné Ujmé osobam, kterym by v disledku toho bylo
upfeno zékladni lidské pravo na distojny Zivot.

2. Popis realizace procesu KPSS v Prostéjové

Dne 5. 8. 2010 byla prvni verze Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové
(dale jen SPRSS) predlozena k pfipominkovému fizeni vefejnosti, uzivatelim, poskytovatelim
i zastupclm zadavatele socialnich sluzeb. Obdrzené pfipominky byly Fadné vypofadany a pfipadné
zapracovany do dokumentu SPRSS. Po zpracovani a vypofadani pfipominek doplnénou verzi nasledné
schvalila Ridici skupina. V zavéru této faze byl tvofen systém udrzitelnosti ginnosti v ramci vyvoje
procesu. Konec¢nou verzi dokumentu schvalilo Zastupitelstvo mésta Prostéjova dne 21. 9. 2010 a byl
poskytnut Olomouckému kraji pro potieby tvorby krajského stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb.

o Dokument Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi
let 2010 - 2013 byl zpracovan v ramci projektu ,Vytvoreni stfednédobého planu rozvoje
socidlnich sluzeb v Prostéjové” ¢ CZ.1.04/3.1.03/22.00117, ktery byl financovan prostfednictvim
ESF, operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanosti a statniho rozpodtu CR.
Realizatorem bylo Stfedisko rozvoje sociélnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partnerem Mésto
Prostéjov a byl ispésné ukoncen ke dni 30. 4. 2011.




Nasledné byla podana zadost o navaznou finanéni podporu z ESF OP LZZ, a dne 8. prosince
2011 byla Stfedisku rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a partnerovi projektu méstu
Prostéjov pfidélena finan¢ni podpora projektu s nazvem ,Podpora stfednédobého planovani
rozvoje socidlnich sluZeb v Prostéjové”. Po podpisu partnerské smlouvy mezi Stfediskem
rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik a Magistratem méstem Prostéjovem byly zahajeny
naplanované c¢innosti. Realizace navazného projektu SPRSS v Prostéjové a cinnost
jednotlivych zUcastnénych subjektli probihala od 1. bfezna 2012. Projekt samotny bude
ukoncen 28. 2. 2014, avSak proces KPSS bude pokragovat.

Zamér planu
Mésto Prostéjov, pozdéji Magistrat mésta Prostéjova, realizoval tvorbu Il. Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb metodou KPSS se zamérem, Ze v ramci jeho realizace:

ziské zpétnou vazbu od obyvatel, verfejnosti a uZivateli socialnich sluZzeb mésta k dosud
probihajici socialni politice mésta

zajisti postupnymi kroky zlepSeni dostupnosti a kvality socialnich sluZeb, které pomohou
sociélni integraci osob ohrozenych socialnim vyloucenim a pomuze jejich zaclenéni na trh
prace

zaradi vysledky procesu KPSS pod ucelené plsobeni v ramci ,Strategického planu rozvoje
Magistratu mésta Prostéjova“ a sladi s nim vystupy z dosud realizovanych aktivit projektu
,Zdravé mésto-Agenda 21*

zachova nastartovanou kvalitni komunikaci diky realizaci prvniho stfednédobého planu
s poskytovateli socialnich i ndvaznych sluzeb s cilem nastavit prihledny a efektivni systém
financovani poskytovani sociélnich sluZeb ve mésté Prostéjove.

Hlavni cile:

zhodnoceni dosud uskute¢nénych opatreni v socialni oblasti
zvySeni dostupnosti a kvality socialnich sluzeb

zZlepSeni komunikace s verejnosti

nastaveni zakladni sité socialnich sluzeb v Prostéjové



Organizacni struktura subjektd plsobicich v KPSS v Prostéjové

Zastupitelstvo mésta
Prostéjova

Rada meésta Prostéjova

Komise socialni a zdravotni

SENIORI OSOBY SE RODINA, DETI, NARODNOSTNI 0SOBY

ZDRAVOTNOM MLADEZ MENSINY A OHROZENE
POSTIZENIM CIZINCI SOCIALNIM

Cinnosti ¢lenti organizaéni struktury po dobu realizace projektu

Pracovni skupiny spole¢né pracovaly na 21. pracovnich setkanich. Mimo to v tomto obdobi pracovaly
i 2 expertni skupiny. Byl to Expertni tym pro tvorbu Koncepce vzdélavani k rodicovstvi a posilovani
rodi¢ovskych kompetenci a Expertni tym pro tvorbu Koncepce socidlnich a névaznych sluzeb pro
narodnostni menSiny a cizince (http:/www.prostejov.eu/cz/obcan/magistrat/struktura-magistratu/odbor-
socialnich-veci/komunitni-planovani-socialnich-sluzeb/dokumenty/)

Veskeré ginnosti zabezpecovala Ridici skupina, ktera se sesla celkem 14x. Vydet setkani véak neodrazi
veskerou praci ¢lend Ridici skupiny, pracovnich skupin a expertnich tymd. Zna¢nou &ast Ukoli
zpracovavali ¢lenové ve svém volném Case.

Vystupy z implementacni faze (realizacni)

Po zpracovani a schvaleni prvniho stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb, tedy od 1. 11. 2010
nasledovalo obdobi jeho realizace. Prvnim krokem byla aktualizace organizacni struktury, a s ni
souvisejici dohody dalSiho plsobeni jednotlivych Ucastnik( a skupin procesu. Druhym krokem



k realizaci opatieni vedoucich k naplnéni cili predchazelo zpracovani implementaéniho planu
SPRSS, jehoz soucasti byl harmonogram ¢innosti a realizacni plan.

Realizaéni plan SPRSS, upravuje Cinnosti, které maji charakter organizatniho a metodického
charakteru a nejsou uvedeny ve stfednédobém planu. Slouzi rovnéz k vytvofeni pravidel
a podkladli, na jejichZz zakladé bude monitorovano a vyhodnocovano napliiovani jednotlivych cill
a opatfeni prostfednictvim aktivit ve schvaleném stfednédobém planu, ale i celého procesu. Soucasti
Realizatniho planu jsou Pravidla pro pfijimani zmén v SPRSS, prostrednictvim kterych
je zajistovana moznost reagovat na zasadni zmény potfeb uzivateld v SPRSS, ale i transparentni
moznost zapracovani zmén pfi vstupu novych ¢i transformovanych sluzeb nebo subjekt,
¢i zaznamenavani utlumovanych nebo ruSenych sluzeb. Dalsi nedilnou soucast tvofi Komunikaéni
plan SPRSS, ktery slouzi k nastaveni toku informaci a systému jeho vyhodnoceni. Jedna se
0 komunikaci uvnitf organizaéni struktury, ktera je dana samostatnymi pfilohami, Statutem a Jednacim
fadem fidici a pracovni skupiny, dale pak slouZi k nastaveni toku informaci smérem k laické a odborné
vefejnosti, politické reprezentaci a smérem ke krajské Urovni stfednédobého planovani socialnich
sluzeb, ale i smérem od nich k organizaéni strukture.

Implementaéni plan byl schvalen fidici skupinou dne 24. (nora 2011, a dne 5. dubna 2011 pfedloZen
Radé mésta Prostéjova na védomi.

Hodnoceni cilii a opatreni

Vyhodnocovani naplfiovani cili a opatfeni se provadélo pomoci Monitorovaci a hodnotici tabulky.
Opatfeni stavajicich socialnich a navaznych sluzeb monitorovali a vyhodnocovali poskytovatelé sluzeb
a vedouci pracovnich skupin.

Tato vyhodnocena opatfeni nasledné vedouci pracovnich skupin predali koordinatorovi k vypracovani
souhrnné zpravy za vSechny cile a opatfeni platného stfednédobého planu. Koordinator nasledné
zpracoval souhrnnou hodnotici zpravu, kterou pfedlozil k pfipominkovani a ke schvaleni Fidici skupiné.
Souhrnna hodnotici zpréva za obdobi 1. 3. 2012 - 1. 4. 2013 byla dne 24. 9. 2013 pfedloZena na
védomi Radé mésta Prostéjova a je kdispozici na webovych strankach mésta Prostéjova, odkaz
komunitni planovani.

Hodnoceni napinéni opatfeni socialnich sluzeb dle cilovych skupin/ pracovnich skupin

Prvni stfednédoby plan obsahoval celkem 37 opatieni sociélnich sluzeb poskytované v mésté
Prostéjové. Z celkového poctu se nepodafilo naplnit pouze tfi opatfeni. Jednalo se o opatfeni PS
Seniofi ,Zachovani stavajici sluzby socialni hospitalizace ADP — SANCO s.r.0., Prostéjov*, kde doslo ke
zrudeni registrace této socialni sluzby. V PS Osoby se zdravotnim postizenim to bylo opatfeni
,LZachovani a rozvoj sluzeb Centra pro zdravotné postizené Olomouckého kraje o. s., regionaini
pracovi§té Prostéjov*, které z ekonomickych divodd v roce 2011 ukoncilo svou ¢innost. Treti opatfeni
bylo v PS Osoby ohrozené socialnim vylou€enim ,Podpora a rozvoj socialni sluzby odborné socialni
poradenstvi pro osoby bez pfistfeSi (muze i zeny) Obcanského sdruzeni socialni pomoci Prostéjov”,
tato sluzba byla poskytovana do 11. 2. 2011, ktera rovnéz z dlvodu nedostate¢ného finanéniho
zajisténi ze strany MPSV byla zruSena.




Procentni vyjadieni napinéni opatieni socialnich sluzeb dle cilovych skupin

Nazev pracovni skupiny P Naplfiovén’ opatieni
opatreni | napinéno | rozpracovano | nenaplnéno

PS Seniofi 8 7 0 1
PS Osoby se zdravotnim postizenim 16 13 2 1
PS Rodina, déti, mladez 3 1 2 0
PS Narodnostni mensiny a cizinci 4 4 0 0
PS Osoby ohrozené socialnim vyloucenim 6 3 2 1
Pocet opatreni celkem 37 28 6 3
Procentudlni mira plnéni opatreni 100% 75,7% 16,2% 8,1%

Hodnoceni naplnéni opatfeni navaznych sluzeb dle cilovych skupin

Navazné sluzby jsou realizovany predevSim nestatnimi neziskovymi organizacemi. Presto, ze se
nejednd o klasické socialni sluzby, registrované Krajskym Gfadem Olomouckého kraje, lidem
v nepfiznivé situaci poskytuji vyznamnou pomoc a podporu. A to napfiklad prostfednictvim
neformalniho poradenstvi, vytvofeni prostoru pro setkdvéni a konzultace s lidmi se stejnym druhem
postizeni, v pfipadé osob se zdravotnim postizenim, rekondi¢nich pobytu, pljéovani kompenzacnich
pomUcek apod.

Prvni stfednédoby plan obsahoval celkem 22 opatfeni navaznych sluzeb poskytované ve mésté
Prostéjové. Z celkového poCtu se nepodafilo naplnit pouze jedno opatfeni, a to v PS Osoby se
zdravotnim postizenim ,Zachovéni stavajicich navaznych sluZeb pro osoby zdravotné znevyhodnéné
Centra pro zdravotné postizené Olomouckého kraje o. s., regionaini pracovisté Prostéjov”. Sluzba byla
ukoncena v roce 2011, a to opét z ekonomickych ddvodu.

Procentni vyjadreni napInéni opatieni navaznych sluzeb dle cilovych skupin

Napliiovani opatreni

Druh sluzby Pocet opatieni - -
naplnéno | rozpracovano | nenaplnéno
PS Seniofi 1 0 1 0
PS Osoby se zdravotnim postizenim 10 9 0 1
PS Rodina, déti, mladez 5 3 2 0
PS Narodnostni mensiny a cizinci 5 5 0 0
PS Osoby ohrozené socialnim vyloucenim 1 1 0 0
Pocet opatieni celkem 22 18 3 1
Procentualni mira pInéni opatreni 100% 81,8% 13,6% 4,5%



Hodnoceni naplnéni opatfeni vzniku novych socialnich sluZeb a koncep¢nich zaméri

Prvni stfednédoby plan obsahoval celkem 9 opatieni vzniku novych socialnich a koncepcnich zamérd
poskytované v mésté Prostéjové. Z celkového poCtu se nepodafilo realizovat pouze tfi opatfeni. Dvé
opatfeni se tykala PS Seniofi, konkrétné pfipravy a vzniku tisfiové péce (linky) pro osamélé seniory
v Prostéjové. Myslenkou bylo zfizeni kvalitni a efektivni pomoci osamélym seniorlim v tisni pouZitim
specialniho zafizeni (pageru) napojeného na centralni tisfiovou linku (méstska policie).

Druhé opatfeni se tykalo pfipravy a vzniku denniho stacionafe pro seniory v Prostéjové. Ocekavanym
dopadem opatfeni mélo byt udrzeni kvality Zivota pro seniory a udrzeni rodinnych vazeb, odlehéeni
rodinam seniord a jejich blizkym osobam. Treti opatieni se tykalo PS Osoby se zdravotnim postizenim,
konkrétné o rozSifeni sluzby pro cilovou skupinu Zeny s chronickym duSevnim onemocnénim
prostfednictvim Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Hlavnim dGvodem nerealizovani opatfeni byly
legislativni zmény a finanéni néro¢nost.

Nové opatieni, které se naopak naplnit podarilo v PS Narodnostni menSiny a cizinci bylo ,Vytvoreni
koncepce socialnich a ndvaznych sluZeb pro narodnostni mensiny a cizince*.

Cilem bylo vytvofeni ucelené sité potfebnych sluzeb v patficné kvalité. Tato koncepce feSi pfedchazeni
moznosti mezioborové duplikace sluzeb, ma mimo jiné za cil odhalit chybgjici Clanky ve stupriovité
mezioboroveé siti sluzeb pro cilovou skupinu narodnostni mensiny a cizinci prostfednictvim komunikacni
platformy mezi statni spravou, poskytovateli sluzeb a cilovou skupinou. Smyslem je zamezit socialnim
selhanim a zavislosti cilovych skupin na socialnich sluzbach. Expertni tym byl tvofen z fad odbornikl
z oblasti zaméstnanosti, Skolstvi, bytového hospodafstvi, socialni podpory, socialnich sluzeb apod.

V_PS Rodina, déti, mladez se jednalo o ,Tvorbu koncepce vzdélavani krodiCovstvi a posilovani
rodiovskych kompetenci*

Cilem je vytvofeni ucelené sité potfebnych sluzeb v patfi€né kvalité. Jednd se o mezioborovou
identifikaci pficin socialniho selhavani cilové skupiny a navrh koncepénich feSeni vychazejici z realnych
moznosti mésta Prostéjova (oblast posilovani financni gramotnosti, eliminace vzniku socialné
patologickych jevil a snizeni zavislosti cilové skupiny na socialnim systému. Expertni tym byl tvofen
z Fad odbornikd, a to z resortu $kolstvi, socialnich véci, ufadt prace CR, policie CR, zdravotnictvi, apod.

Pro velkou rozli¢nost pohleddi na feSeni problematiky jednotlivych ¢lenli expertnich skupin bylo nutno
pro vedeni téchto jednani vyuZit roli moderatora.

(Obé tyto koncepce byly prezentovany na ,Workshopu stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb” dne 7. 3. 2013, a jsou k dispozici na webovych strankach mésta Prostéjova, odkaz komunitni
planovani socialnich sluzeb (http://www.prostejov.eu/cz/obcan/magistrat/struktura-magistratu/odbor-
socialnich-veci’komunitni-planovani-socialnich-sluzeb/informacni-kampan/workshop/)

Vlyznamnym Uspéch méla i PS Osoby ohroZené socialnim vylougenim, v ramci které bylo napinéno
opatfeni ,Vznik azylového domu pro osamélého rodice s détmi*.

Jedna se o zafizeni, které slouzi k zajiSténi moznosti ubytovani spojeného se socialni praci s klienty pro
osamélé rodice s détmi, ktefi se ocitli bez pfistiesi, a potfebuji vyfesit nejpalCivéjsi problémy za pomoci
socialniho pracovnika, ktery je jim kazdodenné nablizku, pomaha jim ve styku s organizacemi
a institucemi. Toto zafizeni provozuje organizace Azylové centrum Prostéjov, o. p. s.

Procentni vyjadieni napInéni opatieni novych sluzeb dle cilovych skupin

. . _ Napliiovani opatieni
Druh sluzby Pocet opatieni - . -
napinéno | rozpracovano | nenaplnéno



PS Seniofi 2 0 0 2
PS Osoby se zdravotnim postizenim 4 1 2 1
PS Rodina, déti, mladez 1 1 0 0
PS Nérodnostni mensiny a cizinci 1 1 0 0
PS Osoby ohroZené socialnim vyloucenim 1 1 0 0
Pocet opatreni celkem 9 4 2 3
Procentudlni mira pInéni opatreni 100% 44,4% 22,2% 33,3%

Hodnoceni systémovych opatreni

Systémova opatfeni jsou opateni, kterd se svym zaméfenim a prioritou shoduji ve vSech pracovnich
skupinach. Tato opatfeni byla zpracovana v fidici skupiné.

Prvni stfednédoby plan obsahoval celkem 5 systémovych opateni. Z celkového poétu se nepodafilo
realizovat pouze jedno opatfeni. Jednalo se o toto opatfeni:

Procentni vyjadreni naplnéni systémovych opatreni

Napliiovani opatreni

Systémova opatieni Pocet opatieni

naplnéno rozpracovano nenaplnéno
Informovanost 1 1 0 0
Bytova problematika 4 1 2 1
Pocet opatreni celkem 5 2 2 1
Procentualni mira pInéni opatieni 100% 40% 40% 20%

Pozn. k nenaplnénému opatfeni:
Nazev opatfeni: V rémci poskytovanych socialnich sluzeb Chranéné bydleni, rozsifeni sluzby pro
cilovou skupinu Zeny s chronickym duSevnim onemocnénim prostfednictvim Centra socialnich sluzeb,
p. 0. - nedoslo k Zadosti o dotace



3. Vystupy z analytické faze, zhodnoceni sou¢asného stavu socialnich sluzeb
v Prostéjoveé, (bfezen 2013 - srpen 2013)

Dne 1. 3. 2013 byla zahajena analyticka faze procesu KPSS, ktera navazuje na Uspés$nost naplnéni cil
opatfeni a dalSich zjisténi vramci vyhodnoceni procesu. Koordindtorem procesu bylo zpracovano
vyhodnoceni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjove.

PhDr. Miluse KmoS¢akova zpracovala ,Sociodemografickou analyzu mésta Prostéjova 2013, ktera byla
v Fidici skupin& pfipominkovana a nasledng schvalena. Udaje do dokumentu byly Gerpany
z poskytnutych dat CSU, MPSV, odborem socialnich véci a odborem $kolstvi Magistratu mésta
Prostgjova, Domovni spravou, Policii CR, Cizineckou policii, UP Prost&jov, jednotlivymi poskytovateli
socialnich sluzeb, atd. Pfi zpracovani dat bylo pfihlédnuto k zaméfeni a pozadavkim pracovnich
skupin, které v ramci projektu pUsobily a které mély moznost pribézné obsah analyzy pfipominkovat a
doplfiovat.

V ramci tohoto obdobi byly dale zpracovany dotazniky pro zpracovani analyzy potfeb poskytovatell
socidlnich a navaznych sluzeb v Prostéjové a analyzy finanénich tok( do sociélnich sluzeb. Dotazniky
byly schvaleny na jednani Ridici skupiny dne 9. 4. 2013, a nasledn& rozeslany poskytovateltm
socialnich a navaznych sluzeb k vyplnéni. Hlavni zpracovatelkou téchto analyz byla Mgr. Renata
Cekalova a pani Lenka Centésova.

V ramci ziskanych informaci od poskytovatelli socialnich sluzeb byl zpracovan ,Katalog poskytovatelli
sociélnich sluzeb v Prost&jové“ s cilem poskytnout Siroké vefejnosti uceleny pfehled o poskytovanych
socialnich i navaznych sluzbach ve mésté Prostéjové a blizkém okoli. Tento dokument zpracovala
Mgr. Renata Cekalova. Na zakladé ziskanych dat byla zahajena prace na Interaktivnim katalogu
poskytovatell socialnich sluzeb a sluzeb navaznych pro celé Uzemi ORP Prostéjov. Tento interaktivni
katalog bude slouzit Siroké vefejnosti a bude umistén na webovych strankach mésta Prostéjova. Velkou
vyhodou tohoto interaktivniho katalogu bude jeho moznost okamzité reagovat na jakékoliv zmény
v organizacich. Ob&an tak vzdy ziska aktualni informace o daném zafizeni Ci sluzbé.

Zjistovani potfeb obyvatel mésta Prostéjova v socialnich sluzbach probihalo metodou tzv. Focus
Groups (dale jen FG). Vystupem jsou kvalitativni informace o tom, jak lidé smysleji o svych potfebach,
a co konkrétné ovliviiuje jejich potfeby a pozadavky. Dne 3. 6. 2013 se konala FG pro pracovni skupiny
,Osoby se zdravotnim postizenim* a ,Narodnostni mensiny a cizinci‘. Dne 4. 6. 2013 pak probéhla FG
pro pracovni skupiny “Seniofi“, ,Rodina, déti, mladez*, a ,Osoby ohrozené socialnim vyloucenim®.
Vystupy poslouZily jako jeden z analytickych podkladt pro tvorbu cili a opatfeni do Planu.

Tato kapitola pfedklada nezbytné informacéni zdroje pro zpracovani stfednédobého planu rozvoje
socidlnich sluzeb a je tvofena struénym vytahem vystupy z analytické faze procesu.

Obecné zhodnoceni Gizemi a obyvatelstva mésta Prostéjova

Tato kapitola Cerpd ze Sociodemografické analyzy zpracované v ramci projektu ,Podpora
stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostgjové”.



Mésto Prostéjov v regionu

Mésto Prostsjov leZi ve vychodni &asti Ceské republiky. Je soucasti
Olomouckého kraje, nachézi se v severni ¢asti Hornomoravského uvalu, na upati
Prostéjovské pahorkatiny. LeZi v niziné s malymi vySkovymi rozdily, kde nejnizsi
a nejvysSi body jsou v nadmorské vySce 212 a 262 m n. m. Prvni zminky
o Prostéjovu, ktery je nazyvan Hanackym Jeruzalémem, se datuji k roku 1141,
nejprve jako o nevelké osadé Prosté&jovice. V roce 1390 byl Prostéjovu udélen
statut mésta.

(Zdroj Magistrat mésta Prostéjova)

Nazev obce Prostéjov

Kraj Olomoucky
Nadmoiska vyska 223mn. m.
Zemépisna Sirka 49° 28'20"s. 8.
Zemeépisna délka 17°06' 38" v. d.
Rozloha 3904 ha

Pocet obyvatel k 31. 12. 2012 44 330 osob
(Zdroj CSU)

Mésto Prostéjov je povéfena obec ll. stupné pro spravni obvod vymezeny tzemim celkem 75 obci.
Vsouéasnév dobé ma mésto 7 mistnich Casti — Cechovice, Cechlvky, Domamyslice, Krasice,
Vrahovice, ZeSov a stied mésta s historickym centrem, které je vyhlaSeno pamatkovou zénou.

Prostéjov jako centrum spravniho obvodu je sou€asné i stfediskem primyslu, obchodu a veskerého
rozhodujiciho déni v oblasti. Dalezitymi odvétvimi mikroregionu jsou strojirenstvi, hutnictvi, zpracovani
kovdl, stavebnictvi, textilni vyroba. Tradi¢ni odévni primysl zaznamenal v poslednich letech vyznamny
Utlum

K vyznamnym spole¢nostem, které se vyznamné podileji na zaméstnanosti, patfi napf. a.s., Mubea -
HZP, s.r.0., Gala, a.s., Hanacké Zelezarny a pérovny, a.s., DT — Vyhybkarna a strojirna, a.s., FTL- First
Transport Lines, a.s., Makovec, a.s., TORAY s.r.0., Koutny s.r.o.

Stavajici primyslové podniky jsou umistény z vétsi ¢asti v jihovychodni ¢asti mésta, za dalnici, spojujici
mésta Olomouc a Brno. Mésto Prost&jov pro zajemce o novou vystavbu primyslovych objektd
vybudovalo vtéto Casti primyslovou zénu, ktera je kompletné vybavena inzenyrskymi sitémi
a komunikaci. Velkou vyhodou této primyslové zény je predevsim jeji dopravni napojeni na rychlostni
komunikaci R46 Vyskov — Olomouc navazujici na dalnici D1 VySkov — Praha. Pfednosti regionu je
i kvalifikovana a levna pracovni sila.

Mésto Prostéjov se mize py3nit fadou pamatek. K vyznamnym pamétihodnostem patfi prostéjovsky
renesancni zamek na PernStynském namésti, ktery v soucasné dobé prochazi rekonstrukci, radnice
s rekonstruovanou 66 metri vysokou v&Zi. Nelze opomenout vyznamnou kulturni pamatku Ceské
republiky, dilo Ceské secese, Narodni dim od prof. Jana Kotéry, ktery je hlavnim kulturnim
a spolecenskym centrem a je souc¢asné jednou z architektonickych dominant mésta. Zminku si zaslouzi
také kostel PovySeni sv. KFize, Muzeum Prosté&jovska, Morovy sloup se sochou P. Marie, rodny dim
Jifiho Wolkera, barokni kostel sv. Jana Nepomuckého, farni kostel sv. Petra a Pavla a kostel sv. Cyrila
a Metodgje.



Prostéjov je znamy svym kulturnim Zivotem a pofadanim mnozstvi kulturnich a spolecenskych aktivit.
DUHA - kulturni klub u hradeb - pofada kazdym rokem celostatni festival poezie Wolkerdv Prostéjov,
prehlidku hanackych narodopisnych soubor(i Prostéjovské Hanacké slavnosti, Prostéjovské kulturni 1éto
a Prostéjovskou zimu. V ramci Olomouckého kraje organizuje akce Mlada scéna, Scénicky tanec atd.
Ve mésté je kdispozici obéanim Méstské divadlo, kino, knihovna, hudebni kluby a dalsi kulturni
zafizeni.

Mésto Prostéjov nabizi svym obyvatelim i navstévnikim mnoho zafizeni pro odpocinek a rekreaci.
Mésto a jeho okoli je idealnim mistem pro cykloturistiku, ve mésté i okoli jsou vybudovény cyklostezky,
prochazi tudy i mezinarodni cyklotrasa ,Jantarova stezka“. K aktivnimu odpoCinku i relaxaci slouzi
plavecky bazén, aquapark, viceu¢elova sportovni hala, fada tenisovych areald, bowlingova herna, hala
pro squash, horolezecké stény, rliznd volné pfistupna hristé a sportovisté. Pfijemné prostredi
k prochazkam a pobytu venku nabizi udrZované méstské parky, botanicka zahrada ¢i lesopark
Hloucela.

0d r. 2000 je mésto Prost&jov ¢lenem asociace ,Narodni sit Zdravych mést CR.

Pocet obyvatel

Navzdory celorepublikovému rlstu obyvatel se na$ region dockal v minulém obdobi vyvoje opaéného
a navazal tak na sestupny trend predchozich let. Pfevaha vystéhovalych nad pfistéhovalymi, ktera
u nés trvé jiz od roku 1995, byla sou¢asné doplnéna pfevahou zemfelych nad Zivé narozenymi. Podle
Udajl Magistratu mésta Prostéjova Zilo v Prostéjové 44 184 obyvatel k 1. 1. 2013. Od r. 1990, kdy
kulminoval pocet obyvatel Prostéjova na poctu 52 061, dochazelo k jeho postupnému a trvalému
poklesu. Za uplynulych 13 rok( poklesl pocet obyvatel Prostéjova témér o 8 000 obyvatel, na ¢emz se
promitlo i odtrzeni méstské asti Drzovice, ktera se stala samostatnou obci.

Pocet obyvatel Prostéjova v letech 1971 az 2012
Sledovany rok k 31. 12.
1971 | 1980 | 1990 | 2000 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Pocet
obyvatel ‘37456‘ 50363‘ 52061‘ 48705‘ 45324‘ 45116‘ 44387‘ 44330
(Zdroj CSU)

Vyvoj populace je urovan pfirozenou ménou obyvatel a migraci obyvatel na izemnim celku. Pfirozena
ména obyvatel se sklada ze dvou zakladnich demografickych procest — procesu porodnosti a procesu
Umrtnosti.

Viyvoj pfirozeného naristu obyvatel v Prostéjové kulminoval v letech 2007 — 2009, kdy rodily Zeny
z poslednich silnych roénik ze 70. let min. stol., v nasledujicich letech porodnost postupné klesala
a Ize predpokladat, Ze tento trend bude pokraCovat i v dalSich letech.

Zdivodu poklesu poctu obyvatelstva pfirozenou ménou a demografickym starnutim, poroste
do budoucna vyznam migrace obyvatel. Mohou to byt pravé migracni zisky, které zvréati tento negativni
trend. Migrace je chapana jako zména trvalého pobytu a z tohoto pohledu rozliSujeme vnitini

a mezinérodni.

Vnitfni migrace je definovana jako zména trvalého pobytu za hranice ur¢ité administrativni jednotky,
zpravidla obce. Mezinarodni migrace je definovana jako zména obvyklého pobytu za hranice statu.



Jak mlzeme vidét v prehledu pristéhovanych a odstéhovanych obyvatel mésta Prostéjova, doslo
k zasadni zméné bilance stéhovani z mésta Prostéjova. Zatimco vroce 1990 to bylo pouze 889
obyvatel, v roce 2008 to bylo uz 1048 obyvatel. V nasledujicich letech pocet odstéhovanych poklesl,
v loriském roce doslo k narlstu piistéhovanych osob. Hodnoty migracniho salda poklesly, ale stéale se
udrzuje v zapornych hodnotach. PoCet obyvatel mésta Prostéjova je tak snizovan i jeho stéhovanim.

Pocet pfistéhovanych a odstéhovanych obyvatel mésta Prostéjov v letech 1990 az 2012

Sledovany rok k 31. 12.

1990 1995 2000 2005 2008 2009 2010 2011 2012

Pristéhovani 1079 610 726 961 756 775 794 805 897
Odstéhovani 889 692 750 968 1048 817 922 910 917
Prirastek
stéhovanim 190 -82 -24 -7 -292 -42 -128 -105 -20
(Zdroj CSU)

Ve mésté Prostéjové vsouCasné dobé setrvava negativni trend celkového Ubytku obyvatelstva.
K nejvy$Simu ubytku obyvatelstva do$lo v roce 2008, poté s urcitymi vykyvy zaznamenavame snizovani
trendu Ubytku obyvatel pfirozenym pfirGstkem i stéhovanim.

Zménou vékového slozZeni regionu mésta Prostéjova doSlo k navySeni poctu déti a senior(l pfi
soucasném snizeni poCtu osob v produktivnim véku.

Vékova Sledovany kalendaini rok

kategorie | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
0-14 6712 6494 | 6367 6239 | 5979| 5938 | 6063 | 6135 | 6277 | 6340
15-64 | 33693 | 33634 | 33570 | 33657 | 32472 | 31994 | 31607 | 31216 | 30020 | 29 667
65+ 6969 | 7037 | 7121] 7213 7234 [ 7446 7654 7765 8090 | 8323
Celkem | 47374 | 47165 | 47058 | 47109 | 45675 | 45378 | 45324 | 45 116 | 44 387 | 44 330

(Zdroj CSU)

Primérny vék obyvatele Prostéjova opét vzrostl a to ze 41,4 let (2009) na 42,4 (2012). Primérny vék
muzl dosahl 40,3 let, primérny vék Zen 43,7 let. Mésto Prostéjov patfi mezi mésta Olomouckého kraje
s nejvy$Sim primémym vékem obyvatel.

Ekonomicka aktivita obyvatelstva

Pfi poslednim SLBD v roce 2011 Zilo v Prostéjové 44 387 obyvatel, z toho ekonomicky aktivnich bylo
21311 osob, coz je o 2460 obyvatel méng, nez tomu bylo v roce 2001. Za sledované obdobi do$lo
i k poklesu osob ekonomicky neaktivnich a to z 22 999 v roce 2001 na 21 657 obyvatel v roce 2011.
Pitom zaméstnanych osob bylo v Prostéjové v roce 2001 21 240, v roce 2011 uz jen 18 764 osob,
na 2 547 se zvysil z pfedchozich 2 531 pocet nezaméstnanych. Ve sledovaném obdobi 2001 az 2011
doslo v Prostéjové ke snizeni poctu praceschopného obyvatelstva a soucasné i k zfetelnému poklesu
celkového objemu pracovni sily. (zdroj SLBD 2011)




Obyvatelstvo v Prostéjové podle ekonomickeé aktivity | Celkem osob | ztoho muzi z toho zeny
Ekonomicky aktivni celkem 21311 11 247 10 064
zaméstnani 18 764 10 063 8701
zaméstnanci 14 650 7482 7168
2 toho pode sstnavatelé 673 481 192
postaveni v zaméstnavatelé
zaméstnani pracujici na viastni
vtom icet 2414 1628 786
pracujici dichodci 854 412 442
ze zameéstnanych | 7 fské
i Zeny na ’materske 416 i 416
dovolené
nezaméstnani 2547 1184 1363
Ekonomicky neaktivni celkem 21657 8879 12778
2 toho nepracujici dichodci 11138 4083 7055
Zéaci, studenti, ucni 6164 3064 3100
Osoby s nezjisténou ekonomickou aktivitou 1889 1053 836
(Zdroj CSU)

Obdobny vyvoj ekonomické aktivity obyvatel jako v Prostéjové probihal i v Olomouckém kraji. (zdroj SLBD
2011)

:J:g::;?::lt(\;oags?:;uckeho kraje podie Celkem z toho muzi z toho Zeny
Ekonomicky aktivni celkem 303 992 165 509 138 483
zaméstnani 268013 147 130 120 883
zaméstnanci 214 243 112215 102 028
z toho podle zaméstnavatelé 8956 6547 2409

postaveni v - )

oho zamésinani P viastni 31054 21990 9064
pracujici dichodci 10 196 5032 5164
ze zaméstnanych ;ic};lzzématerske 5608 . 5608
nezaméstnani 35979 18 379 17 600
Ekonomicky neaktivni celkem 300 693 126 481 174 212
2ioho nepracujici dichodci 147179 56 090 91089
Zéci, studenti, ucni 92 531 45780 46 751
Osoby s nezjisténou ekonomickou aktivitou 23742 13 536 10 206

(Zdroj CSU)



Nezaméstnanost

Jednim zdopad(i celosvétové hospodarské krize je nepfiznivy vyvoj zaméstnanosti obyvatel.
Do zaméstnanosti regionu se tento jev zacal promitat od roku 2008, celkovy pocet osob bez prace
dosahl historicky nejvyssich hodnot na pfelomu roku 2010 a 2011. V roce 2012 pocet nezaméstnanych
mirné poklesl, v prosinci pak téméf dosahl hranice hodnot pfedchoziho roku.

Vyvoj poctu uchazecl o zaméstnani v letech 2009 az 2012 v Prostéjové
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(Zdroj UP Olomouc)

PFiznivy vyvoj zaznamenal v roce 2012j poCet volnych mist. Po stagnaci volnych mist v pfedchozich
letech doslo vbfeznu 2012 kjeho naristu na téméf dvojnasobnou hodnotu. Jejich pocet vSak
pfi celkovém poctu osob bez zaméstnani nemohl poptavku po praci uspokojit.

Vyvoj poctu volnych mist v Prostéjové v letech 2009 - 2012
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Mira nezaméstnanosti je podil po¢tu nezaméstnanych ke vSem osobam schopnym pracovat. Do roku
2010 se dafilo miru nezaméstnanosti v naSem regionu udrzet pod republikovym i krajskym primérem.

V prabéhu roku 2012 se mira nezaméstnanosti v Prostéjové drzela pod hodnotami krajskymi, po cely
rok v8ak republikové priméry pfevySovala.

V/yvoj miry nezaméstnanosti v roce 2012 Prostsjov, Olomoucky kraj, Ceska republika
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(Zdroj UP Olomouc)

Ackoliv se v roce 2013 zvySil pocet volnych pracovnich mist, zéroveri pfibylo i lidi evidovanych na Gfadé
prace a mira nezaméstnanosti v celém kraji dosahla hodnoty 8,7%. Prosté&jov je na tom v rdmci kraje
nejlépe, pod hranici 10% je jesté Olomouc, zbylé okresy kraje tuto hranici pfekroCily (Jesenicko 13,7 %).
S kongici zimou se jako kazdorocné rozSifuje nabidka sezonnich praci a zvySuje se tak nabidka volnych
pracovnich mist. Zatimco v lednu se o jedno misto uchazelo 35 osob, nyni je to 27 uchaze¢d, ziskani



prace je velmi slozité. Jiz nedochazi k hromadnému propousténi zaméstnanct, ale pokud zaméstnanec
0 praci pfijde, je ttm&f nemozné najit si novou.

Predpoklad budouciho vyvoje

Tato demografickd progndza byla sestavena pro Ucely komunitniho planovani socialnich sluzeb
ve mésté Prostéjov.

Méla by tedy pfedevsim odpovidat na otazky spojené s vyvojem celkového poétu obyvatel a s hrubou
vékovou strukturou populace. Tyto udaje by pak zodpovédnym osobam ve mésté mély umoznit 1épe
pfizplsobit strukturu socialnich sluzeb na Gzemi mésta potfebam soucasného i budouciho obyvatelstva.
Typickym jevem soucasného demografického vyvoje je tzv. proces demografického starnuti. Jedna se
0 jev, kdy vlivem zlepSovani Umrtnostnich pomér( a prodluzovani délky Zivota, roste podil populace
v postproduktivnim véku. SouCasné stim dochazi ke snizovani porodnosti hluboko pod Uroven
zachovani pfirozené obnovy populace, ¢imz dochazi k poklesu poctu narozenych déti a dale se tak
prohlubuje relativni vyznam nejstarsich vékovych skupin v populaci.

Projekce ocekava zvySovani ukazatele nadéje doziti pfi narozeni (prdméma délka zivota narozeného
ditéte za predpokladu zachovani daného fadu vymirani). V kraji se predpoklada rist z hodnoty 73,5
vypoctené za roky 2007-2008 pro muze na 86,5 let v roce 2065. Obdobné dév¢ata narozena v letech
2007-2008 by se méla dozit 74,4 let a v roce 2065 podle prognézy by se méla délka jejich Zivota
prodlouzit na 91,1. Pocet zemrelych se po roce 2020 za¢ne zvySovat. Do té doby se v kraji pfedpoklada
kolem 6,5 tisice umrti rocné.

Proto je pfi tvorbé komunitniho planu socialnich sluzeb Prostéjova brat dopady téchto projekci v Gvahu.
Je tieba se pfipravit na zvySené naroky na kapacity v zafizenich pecujicich o seniory a na soucasny
relativni Ubytek produktivni a pfedproduktivni slozky populace. Tento vyvoj je tfeba chapat do jisté miry
za dany, protoze podle sou€asnych znalosti neexistuji prostfedky, jak tyto tendence zménit, a to ani za
vyraznéjSi podpory migrace.

Projekce vyvoje po&tu obyvatel v Olomouckém a Ceské republice pfirozenou ménou, tedy bez migrace,
pfedpoklada zfetelny ubytek obyvatel regionu. | nadale predpoklada vyssi poCet zemrelych, nez bude
ocekavany pocet narozenych déti. Lze ogekavat, ze pfi obdobném vyvoji poctu obyvatel v Prostéjové
dojde do roku 2050 k poklesu poctu obyvatel pfirozenou ménou ze soucasnych 44 184 obyvatel asi na
35 850 obyvatel.

Tyto signaly naléhavé upozorfiuji na nutnost propopulacnich opatfeni ze strany predstavitelt mésta,
je tfeba zvysit atraktivitu této lokality pro obyvatele jinych regiont a zemi a vytvofit podminky k dosaZeni
vy$§iho migraéniho pfirGstku.

Analyza poskytovatelii socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové a piehled sluzeb navaznych

Analyza poskytovatelli socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové byla zpracovana vramci projektu
“Podpora stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb v Prostéjové‘. Analyza poskytovatell
je kvantitativnim ,zmapovanim“ soucasné situace v oblasti socidlnich sluzeb vnaSem mésté,

nepopisuje ani nehodnoti kvalitu poskytovanych sluzeb.



Cile predloZené analyzy poskytovateld sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové

- aktualizovat zakladni Udaje o poskytovatelich socialnich sluzeb vnaSem mésté
(napf. identifikacni udaje, pravni forma, Gzemni psobnost, apod.)

- zjistit a popsat aktualni informace o poskytovanych socialnich sluzbach (druhy a formy
poskytovanych sluzeb, cilové skupiny a pocty uZivatelt, persondini zaji$téni sluzby, apod.)

- identifikovat chybéjici ¢i problematické oblasti v siti socialnich sluzeb (napf. dostupnost
¢i ndvaznost poskytovanych sluzeb, chybéjici ¢lanky poskytované péce, apod.)

Vyuzité informacni zdroje

- zjiStovaci dotaznik, ktery byl poskytnut v elektronické ¢&i tisténé formé véem poskytovatelim
sociélnich sluzeb v mésté Prostéjové

- Seznam poskytovatel( socialnich sluzeb KU Olomouckého kraje

- Souhmna analyza vysledk benchmarkingu sociélnich sluzeb v Olomouckém kraji

- Uzemni dostupnost socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

- Statisticka roenka z oblasti prace a socialnich véci 2012 vydana MPSV CR

- SWOT analyzy pracovnich skupin KP SS 2013

- Analyza poskytovatell socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové 2009

A. Poskytovatelé socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové

Ve mésté Prostéjové je 20 subjektl, které poskytuji celkem 39 registrovanych socialnich sluzeb. Oproti
analyze poskytovateltl, provedené v ramci analytické faze projektu ,,Vytvoreni strednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové” na pfelomu roku 2009 a 2010, do$lo v kone¢ném souctu
k poklesu poctu poskytovatelli pouze o jeden subjekt (v roce 2009 bylo 21), stejné tak doSlo k poklesu
poCtu poskytovanych sluzeb o jednu (v roce 2009 poskytovano 40 socialnich sluzeb).

Cinnost ukoncilo Centrum pro zdravotné postizené Olomouckého kraje, regionalni pracovisté
Prostéjov, které poskytovalo celkem 4 socialni sluzby — odborné socialni poradenstvi pro osoby se
zdravotnim postizenim a seniory, telefonickou krizovou pomoc, socialné aktivizacni sluzby pro osoby se
ZP a terénni programy. Dale TyfloCentrum, Olomouc, o. p. s, regionalni stfedisko Prostéjov oproti
roku 2009 neposkytuje registrovanou socialni sluzbu priivodcovské a predcitatelské sluzby.

Dvé poskytované socialni sluzby jsou oproti roku 2009 zarazeny do navaznych sociélnich sluzeb:

- Svaz télesné postizenych CR, okresni organizace Prostéjov nadale provozuje pljéovnu
rehabilitatnich pomUcek pro osoby se zdravotnim postizenim a rodinné pfislusniky jako navaznou
socialni sluzbu.

- Centrum podpory cizincti, sdruzeni Zebiik i nadale poskytuje potfebné sluzby pro cizince -
multikulturni klub pro rodice s détmi jako ndvaznou socialni sluzbu.

Oproti roku 2009 v3ak také bylo zahajeno poskytovani novych sociélnich sluzeb v souladu se

Stfednédobym planem socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové na roky 2010 - 2013.

- Charita Prostéjov, c. o. zahjila provoz Domovu Daliborka, ve kterém je poskytovana odleh&ovaci
sluzba pro dospélé osoby se snizenou sobéstaCnosti z divodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postiZeni a sociélni sluzba chranéné bydleni, uréena pro dospélé osoby s lehkym
a stfednim mentalnim postiZzenim a jejich pecujici rodi¢e - seniory nad 65 let véku se snizenou
sobéstacnosti.

- Obcanské sdruzeni socialni pomoci Prostéjov zménilo pravni formu i nédzev. Nyni poskytuje
potfebné sluzby pod nazvem Azylové centrum Prostéjov, o.p.s. Poskytované sluzby také rozsifilo
0 sluzby pro osoby bez pfistfesi, rodiny s ditétem o Azylovy dim pro osamélé rodi¢e s détmi -
ADDAR.



Prehled registrovanych socialnich sluzeb

Nazev poskytovatele Nazev registrované socialni sluzby Adresa
1| Socidlni sluzby ve zdravotnickych zafizenich kA
1 | ADP-SANCO s ro. \7’;2“;’1" 'gka 1,2.” 109
2 | Doméci zdravotni péce eSEeY
3 | Azylovy diim
4 | Nocleharna Urgicka 101
2 Azylové centrum Prostéjov, | 5 Nizkoprahové denni centrum 796 01 Prostéjov
0.p.s.
6 | Terénni program
7 Azylovy diim pro osamélé rodice s détmi- Prazska 1,
ADDAR 796 01 Prostéjov
3 Centrum socidlnich sluzeb | 8 | Domov pro seniory Lidicka 2924/86,
Prostéjov, p.o. 9 | Domov se zvlastnim rezimem 796 01 Prostéjov
o | Sovervtisni o 10 _Sr,oc’laln’e aktivizacni sluzb); pro rodlvr’ly s (?etml o I,
,0.p.s. 11 | Terénni programy pro osoby v nepfiznivé soc. | 796 01 prostejov
situaci
Domov dtichodcti Prostéjov, ' Nerudova 1666/70,
5 1o 12 | Domov pro seniory 796 01 Prostéjov
Fond ohroZenych déti, o.s. . . . Kostelecka 4,
6 13 | Socialné aktivizacni sluzby pro rodice s détmi 796 01 Prost&jov
14 | Chrénéné bydleni Daliborka 10,
. . 15 | Odlehtovaci sluzba 796 01 Prostéjov
7 Charita Prostéjov, c.o.
16 | PeCovatelska sluzba " .
— — PoliSenského 1,
17 | Denni stacionaF pro osoby s psychickym 796 01 Prost&jov
onemocnénim
8 Obcanské sdruzeni 18 | Osobni asistence Skolni 32,
,Pomocna ruka“ 796 01 Prostéjov
g | Obtanske sdruzeni LIPKA | 19 | Denni staciondt Tetin &. 1506/1,
20 | Socialné aktivizacni sluzby pro seniory 796 01 Prostéjov
Podané ruce, o.s. — Projekt - Polisenského 3,
10 OsA 21 | Osobni asistence 796 01 Prostgjov
e e . o Vapenice 31, 796 01
11 | Romodrom, 0.s. 22 | Sociélné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Prostéjov
23 Kontaktni centrum -nizkoprahové zafizeni pro Vrahovicka 83,
" Spolecnost Podané ruce, uzivatele ndvykovych latek 798 11 Prostéjov
0.p.5. 24 | Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Zapadni 27, 796 01
25 | Terénni program Prostéjov - Krasice
Sjednocena organizace % Socialné aktivizaCni sluzby pro osoby se
13 nevidomych a slabozrakych zrakovym postizenim a seniory Svatoplukova 15,
SONS, oblastni odbocka 7 Odborné socialni poradenstvi pro osoby se 796 01 Prostéjov
Prostéjov zrakovym postizenim
14 Socialni sluzby Prostéjov, 28 | Petovatelska slusba Bezru¢ovo nam. 9,

p.o.

796 01 Prostéjov




Pod Kosifem 27,
796 01 Prostéjov
Stfedni novosadska
52, 779 00 Olomouc

29 | Denni stacionar

Stredisko rané péce SPRP

1
Olomouc, 0.s.

o

‘ 30 ‘ Ranéa péce

Odborné sociélni poradenstvi - Poradna pro
rodinu Bezru¢ovo nam. 9,
Intervenéni centrum pro osoby ohrozené 796 01 Prostéjov
doméacim nasilim

33 | Odborné socialni poradenstvi

Stredisko socialni prevence, | 31
16 | p.o. Olomouc, Poradna pro
rodinu Prostéjov 32

17 Svaz neslysicicha_ 3 Socialné aktivizacni sluzby pro osoby se Svatoplukova 15,
nedoslychavych v CR sluchovym postizenim 796 01 Prostéjov
35 | Tlumognické sluzby
Svaz télesné postizenych v Socialné aktivizacni sluzby pro télesné Kostelecka 17,
18 | % 36 e . .
R postizené a seniory 796 01 Prostéjov
19 TyfloCentrum, Olomouc, i SOC!?In[reh??”me? . . Kostelecka 4165/17,
op.s. 38 Sog;lne aktivizacni sluzby pro seniory a 0soby | 796 01 Prostjov
se
20 | Zebfik, o0s. 39 Oldlborne socialni poradenstvi - poradna pro Vrahowcf(la 83, 796
cizince 01 Prostéjov

Pravni formy poskytovatelli socialnich sluzeb

Z celkového poctu 20 poskytovatelli registrovanych socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové je celkem 10
(t. 50%) ob&anskych sdruzeni, 4 poskytovatelé (ti. 20%) jsou pfispévkovymi organizacemi
Olomouckého kraje, 4 organizace (tj. 20%) maji statut obecné prospésné spolecnosti, po jednom
poskytovateli (tj. 5%) je cirkevni organizace a spole¢nost s ru¢enim omezenym (5%).

Nejvyraznéj$i zménou oproti analyze poskytovateld zroku 2009 je snizeni poctu poskytovateld
registrovanych socialnich sluzeb s pravni formou ob&anské sdruzeni. Celkem se jedna o pokles z 13
ob&anskych sdruzeni na 10. Jedno obCanské sdruzeni poskytujici socialni sluzby zaniklo, dvé se
transformovala na obecné prospésné spole¢nosti.

Celkem 20 poskytovatel( ve mésté Prostéjové poskytuje 39 socialnich sluZeb, z toho 14 socialnich
sluzeb (36%) poskytuji obCanska sdruzeni, 12 sociélnich sluzeb (31%) poskytuji obecné prospésné
spole€nosti, 7 sociélnich sluzeb (18%) poskytuji pfispévkové organizace kraje, 4 socialni sluzby (10%)
cirkevni organizace a 2 socialni sluzbu (5%) spole¢nost s ruéenim omezenym.

Druhy poskytovanych socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové

Celkem z 39 poskytovanych socialnich sluzeb v Prostéjové, registrovanych v souladu s ustanovenim
zakona 108/2006 Sb. o socialnich suzbach v platném znéni, jsou 4 sluzby odborného socialniho
poradenstvi, 13 sluzeb socialni péce a 22 sluzeb socialni prevence



Druhy poskytovanych socialnich sluzeb
4

[0 10% odborné socidlni poradenstvi

W 33,5% sluzby socialni péce

W 56,5% sluzby sociani prevence

Oproti provedené analyze poskytovatell socialnich sluzeb v roce 2009 doslo k poklesu zejména sluzeb
odborného socialniho poradenstvi — vroce 2009 bylo ve mésté Prostéjové poskytovano celkem
9 sluzeb odborného sociélniho poradenstvi. Na druhé strané doSlo ke znaénému narustu sluzeb
socialni prevence. Z 18 sluzeb socialni prevence na soucasnych 22. Je mozné konstatovat, Ze tento
vyvoj plné odrazi spoleCensky vyvoj a s tim souvisejici socialni potieby obyvatel mésta

Formy poskytovanych sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové

Z celkového podtu 39 poskytovanych socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové je dle forem 8 pobytovych
socialnich sluzeb, 17 socialnich sluzeb ambulantnich a 18 socialnich sluzeb terénnich.

Formy poskytovanych socialnich sluzeb
8

020% pobytovych sluzeb

W 42,5% ambulatnich sluzeb

W 46% terénnich sluzeb

Formy poskytovanych sluzeb - soucet tohoto grafu, ktery vyjadfuje rozdéleni poskytovanych
socialnich sluzeb dle jejich forem je 43. Nesouhlasi tedy s celkovym poctem poskytovanych socialnich
sluzeb ve mésté, ktery je 39. Rozdil tvofi socialni sluzby, které jsou poskytovany ambulantni i terénni
formou - socialné aktivizagni sluzby, intervencni centrum, odborné socialni poradenstvi, socialni
rehabilitace.

Ve srovnani s Udaji, zjiSténymi vramci analytické faze komunitniho planovéni vroce 2009, doslo
k nardstu pobytovych sluzeb — z 6. na 8. Je mozné sledovat i vyrazny pokles poctu ambulantnich
sociélnich sluzeb — z 22. na 17. PoCet terénnich socilnich sluzeb nezaznamenal vyraznou zménu -
v roce 2009 jich bylo 19, nyni 18.

Odborné socialni poradenstvi

Zékladni socialni poradenstvi je poskytovano ob&andm v nepfiznivé socialni situaci i uZivateliim sluzeb
vSemi stavajicimi poskytovateli, ktefi jsou povinni tuto ¢innost zajistit. Naproti tomu odborné socialni
poradenstvi je poskytovano se zamérenim na potieby jednotlivych okruh( socialnich skupin osob



v ob¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, osoby se
zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢int a domaciho nasili zahrnuji téZ sociélni praci
s osobami, jejichz zplisob Zivota muze vést ke konfliktu se spole¢nosti. Soucasti odborného poradenstvi
je i pGjc¢ovani kompenzacnich pomucek.

Ve mésté Prostéjové jsou poskytovany celkem 4 socialni sluzby odborného sociélniho poradenstvi,
konkrétné se jedna o:

1 sluzbu odborného socialniho poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim

1 sluZbu odborného sociélniho poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim

1 sluzbu odborného socialniho poradenstvi pro cizince (imigranty a azylanty)

1 sluzbu odborného socialniho poradenstvi pro obéti doméaciho nasili

Ve srovnani se zjisténymi udaji v analytickém Setfeni na pfelomu roku 2009 a 2010 se jedna o pokles
sluzeb odborného socidlniho poradenstvi — celkem ukonéilo ¢innost 5 registrovanych sluzeb.
Konkrétné jedna socialni sluzba odborného poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim, dvé pro
osoby se zdravotnim postiZzenim, seniory a rodinné pfislusniky, jedna pro osoby bez pfistfesi, jedna pro
pfislusniky etnickych mensin, uprchliky a bézence a jedna sluzba odborného poradenstvi bez blizSiho
urceni.

SluZeb odborného sociélni poradenstvi v roce 2012 v Prostéjové vyuZilo celkem 725 osob. Dvéma ze
¢ty poskytovatell téchto sluzeb bylo soucasné poskytnuto celkem 2 545 intervenci.

Pocet uzivatelli odborného socialniho poradenstvi

177 26 87 0 12% osoby se zrakovym postiznim

W 60% obéti domaciho nasili, soby v tisni
nebo krizi

W 24% osoby se sluchovym postizenim

B 4% cizinci

435

V souvislosti s analyzou skupiny sluzeb odborného socialniho poradenstvi je nutné konstatovat,
Ze v fadé pfipadd neformalni poradenské aktivity zabezpecuji v potfebném rozsahu nestatni neziskové
organizace s ddvérnou znalosti potfeb svych ¢&lent i klientd zfad vefejnosti. Napf. v oblasti
neformainiho poradenstvi smérovaného k osobam se zdravotnim postizenim se jednad o 7 subjektd,
ztoho 6 NNO. Z nich dvé organizace sou€asné provozuiji pujéovny kompenzaénich a rehabilitaénich
pomucek. Udaje o podtu uZivateld za rok 2012 poskytly celkem 4 organizace, jejichz neformaini
poradenstvi vyuzilo celkem 570 osob.

Nepfiznivad ekonomickd situace nékterych obanl mésta si vyzadala také speciélni poradenstvi,
zaméfené na zvladani jejich zadluzeni.

Nazev organizace Nazev navazné sluzby

1 | Magistrat mésta Prost&jova Dluhové poradenstvi




Sluzby socialni péce

Sluzby socialni pée napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem
umoznit jim v nejvy$$im mozné mife zapojeni do bézného Zivota spolecnosti a v pfipadech, kdy toto
vyluéuje jejich stav, zajistit jim distojné prostiedi a zachazeni.

Ve mésté Prostéjové mohou zajemci vyuZit celkem 13 sluzeb socialni péce, z toho 6 sluzeb pobytovych
a 7 sluzeb ambulantnich a terénnich. Pocet téchto sluzeb oproti pfedchozi analyze poskytovatell zlstal
beze zmény. DoSlo pouze k dvéma zménam ve skladbé téchto sluzeb, které odpovidaji potfebam
ob¢antl nadeho mésta. Byla ukonéena sluzba tydenni stacionar a priivodcovska a predcitatelska sluzba.
Oproti tomu vznikly dvé nové sluzby a to chranéné bydleni pro dospélé osoby s lehkym a stfednim
mentalnim postizenim a jejich pecujici rodice - seniory nad 65 let véku se snizenou sobéstacnosti
a odlehCovaci sluzba pro dospélé osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni.

SluZeb socialni péce v roce 2012 ve mésté Prostéjové vyuzivalo celkem 1.432 uzivateld, z toho:

Sluzby socialni péce
0 3% osobni asistence

B 37% pecovatelska sluzba

151 36 46 W 9% denni stacionafe

78

@ 34% domovy pro seniory
05% domov se zvlastnim rezimem
@ 10,5% soc.sluzby ve zdravotnickém

zatizeni
W 0,2% chranéné bydleni

B 0,4% odleh¢ovaci sluzba

Nizky poCet uzivateld socidlnich sluzeb chranéné bydleni a odlehéovaci sluzba je zplsoben predevsim
tim,

Ze provoz téchto sluzeb byl zahajen v zavéru sledovaného obdobi a do statistickych prehledd jsou
zafazeni pouze prvni uzivatelé téchto dvou novych socialnich sluzeb ve mésté.

Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro
krizovou socidlni situaci, zivotni navyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spole€nosti, socialné
znevyhodriujici prostiedi ohroZeni prav a opravnénych zajmd trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluZeb socialni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich nepfiznivé socialni situace a chranit
spole¢nost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jev.

Ve mésté Prostéjové mohou zajemci vyuzit celkem 22 sluzeb socialni prevence. Oproti roku 2009 se
jedné o narust o 4 nové socialni sluzby (18%), jejichZ vznik byl iniciovan pfedevsim realnymi potfebami
obyvatel mésta, velmi ¢asto zjisténymi v rdmci procesu komunitniho planovani.

V roce 2012 sluzeb socialni prevence ve mésté Prostéjové vyuzilo celkem 4 421 osob, z toho:



Poéet uzivatelu sluzeb social 0 3% rana péce

B 4% tlumocnické sluzby
B 2% azylové domy

309 16 194 80 130 84 o, B 6% kontaktni centra
0 13% terénni programy
0 3% nocleharny

056 %soc.aktivizacni sl. pro rodiny

2 461 B 7% nizkoprahova centra
00,3% soc.rehabilitace

@ 4% intervenni centrum

B 2% domaci zdravotni péce

Chybéjici socialni sluzby z pohledu poskytovatell socialnich sluzeb

Poskytovatelim byla v dotaznikovém Setfeni polozena také otazka, zda vi o socialnich sluzbach, které
by obyvatelé naSeho mésta uvitali. Na tuto otdzku odpovédéli vSichni respondenti, z toho

11 odpovédélo ANO, a uvedlo celkem 17 chybgjicich sociélnich sluzeb, 8 poskytovateld odpovédélo
NE, 1 poskytovatel uved| odpovéd NEVIM. Z uvedenych odpovédi vyplynuly nasleduiici typy sluzeb,
které by podle poskytovatell uzivatelé v naSem mésté uvitali.

Chybéjici socialni sluzby

O sluzby pro rodiny s détmi
B sluzby pro osoby se ZP

B sluzby pro seniory

@ sluzby pro osoby v nepfiznivé
socialnisituaci

NejCastéji byly uvedeny sociélni sluzby ur¢ené pro rodiny s détmi, matky s d&tmi ¢i matky s détmi se
zdravotnim postizenim.

1 x levné sociélni byty pro matky s détmi

1 x peCovatelsk sluzba a osobni asistence pro déti raného véku

DalSi oblasti chybgjicich socialnich sluzeb jsou sluzby urené osobam se zdravotnim postizenim,
orientované na jejich co mozna nejvétsi zaclenéni do bézného Zivota spolecnosti. Konkrétné:

2 x chranéné bydleni pro osoby se ZP, chronickym i duSevnim onemocnénim

1 x chranéna pracovni mista

1x sociélné terapeuticka dilna

1x prodejna kompenzacnich pomlicek



Treti skupinou uZivateld, ktefi by uvitali rozSifeni spektra poskytovanych sluzeb, jsou seniofi:
2 x domov se zvl&Stnim rezimem pro osoby s demenci, Alzheimerovou nemoci
2 x denni stacionar pro seniory

Posledni skupina odrazi sou¢asnou nepfiznivou ekonomickou situaci miru zadluZenosti obyvatel:
1 x pomoc obétem trestnych &ind
1 x dluhové poradenstvi
1 x ob&anska poradna
1 x nizkoprahové centrum
1 x dobrovolnické centrum
1 x tréninkové byty

Socialni sluzby dle cilovych skupin

Pii pohledu na spektrum stavajicich socialnich sluzeb z hlediska jejich uzivatell je vychazeno z péti
zakladnich cilovych skupin. Osoby se zdravotnim postizenim a dlouhodobym onemocnénim mohou dle
potieby vyuzivat celkem 20 sociélnich sluzeb, seniorim je uréeno 7 socialnich sluzeb, stejny pocet
sluzeb je kdispozici osobam ohroZzenym sociélnim vyloucenim, 4 socialni sluzby jsou smérovany
k podpore rodin, déti a mladeze a 2 socialni sluzby pfislu$nikim narodnostnich mensin, cizincim,
uprchlikim a bézenclim.

Spektrum socialnich sluzeb dle cilovych skupin uzivatell

B osoby se zdravotnim postizenim

13% 13%

B seniofi

@ osoby ohrozené socialnim
wlouéenim

Orodina, déti mladez narodnostni
mensiny, cizinci

M pocet uzivatell bez ur¢eni cilové
skupiny

Personalni zajisténi socialnich sluzeb

Organizace a zafizeni poskytujici socialni sluzby jsou také nezanedbatelnym zaméstnavatelem
vnaSem mésté. Vytvari celkem 565 pracovnich mist, coz predstavuje narlist oproti roku 2009
0 141 pracovnich mist (narGst o 25%). Z celkového poétu 565 pracovnich mist tvofi téméf 36%
pracovnici v sociélnich sluzbach, necelych 10% kvalifikovani socialni pracovnici a 13% pracovnich mist
pro pracovniky a odborniky riznych profesi z oblasti zdravotnictvi. Necelych 6 % pracovnich mist tvofi
vedouci pracovnici a 35% tvofi pracovnici ekonomické, administrativni, a hospodarsko-spravni oblasti.

Celkem tedy 59% pracovnikli pfimo zabezpecuje poskytovani vlastni socialni sluzby (pracuje
v tzv. pfimé péci) a zbyvajicich 41% pracovniki zabezpecuje vedeni jednotlivych socialnich sluzeb,
pracuje v ekonomickém, administrativnim a provoznim zazemi sluzeb. Srovnani podilu pracovnikd
piimé péce a hospodarsko-spravnich pracovnikl v letech 2009 a 2012 vyustuje v zajimavé zjisténi.



V roce 2009 tvorili pracovnici pfimé péée necelych 75 % vSech pracovnikl socialnich sluzeb ve mésté
Prostéjové. Za posledni roky doslo k vyraznému poklesu podilu pracovnikl pfimé péce na soucasnych
59%, coz odrazi vyrazné zvySeni administrativni i provozni naronosti v oblasti socidlnich sluzeb.
V konkrétnich realnych Cislech se jedna o nasledujici zmény poctu pracovnich mist v jednotlivych
profesich:

- socialni pracovnik — pokles o 4 pracovni mista

- pracovnik socidlnich suzeb — narlist o 28 pracovnich mist

- pracovnici v oblasti zdravotnictvi a dalsi odbornici — pokles o 9 pracovnich mist

- hospodarsko-spravni, administrativni, provozni pracovnici — nar(ist 0 94 pracovnich mist

- vedouci pracovnici, manazefi — nariist o 16 pracovnich mist

Personalni zajisténi poskytovanych sluzeb

B 10% socialni pracovnici

199

W 36% pracovnici v socialnich sluzbach

B13% zdravotnicti a jini odborbni
pracovnici

06% vedouci pracovnici

B 35% pracovnici ekonomické,
administrativni a hospodarsko-spravni
oblasti

B. Poskytovatelé neregistrovanych - navaznych sluzeb a jejich prehled
Jednim z vystupl uskute¢néného dotaznikového Setieni je vytvoreni uceleného prehledu poskytovatell
neregistrovanych, tzv. nadvaznych socialnich sluzeb, které tvofi nedilnou soucast Siroké nabidky
socialnich sluzeb ve mésté. Celkem se jedna o 19 subjektl, ztoho 16 nestatnich neziskovych
organizaci, Magistrat mésta Prost&jova, Domovni spravu a jednu organizaci MV CR.

Nazev organizace Néazev navazné sluzby Adresa

1 VolnoCasové  aktivity

s détmi se zdr. postizenim

Asociace rodi¢i a pratel zdr. post.

( rodiny
déti v CR, Klub ,Radost*

Wolkerova 22, 796 01
Prostéjov

J. V. Sladka 2, 796 01

Matefskeé a rodinné centrum o )
Prostéjov - Krasice

2 | Centrum pro rodinu, 0.s. Prostéjov 2

Clovék v tisni, 0.p.s.

Kariérni poradenstvi

Podpora vzdélavani

Rostislavova 26,
796 01 Prostéjov

Klub stomikd Prostéjov, o.s.

Poradenstvi a klubova cinnost
pro osoby se stomii

Mathonova 291/1
796 01 Prostéjov

Klub studentd, rodicd, pfatel CMG v
Prostéjové

Informaéni centrum pro mladez

Komenského 17, 796 01
Prostéjov

Magistrat mésta Prosté&jova, odbor
sociélnich véci

Klub diichodct

Svatoplukova 15, 796 01
Prostéjov




Obcganské  sdruzeni  Matefské

Preventivni aktivity na podporu

Sidlisté svobody 6, 796 01

v Prostéjové

! centrum Cipisek Prostéjov . rodiny Prostéjov
8 Ob¢anské  sdruzeni  Prosté&jovsti 9 Aktivizaéni  ¢innosti, klubova | Kostelecka 17, 796 01
VOZzIiCkafi ¢innost Prostéjov
Poradenské  centrum  socialnich . . Bezru¢ovo nam. 9, 796 01
9 . 10 | Poradna pro rodinu Prostéjov e
sluzeb OK, p.o. Prostéjov
10 Probaéni a media¢ni sluzba Ceské 1" Mediace, probace, prace | Svatoplukova 53, 796 01
republiky, stfedisko Prosté&jov s obétmi trestnych €ind Prostéjov
11 | Sedmikraska, obdanské sdruzeni | 12 | Poradenstvi  pro - nemocné | Kostelecka 17, 736 01
celiakii Prostéjov
Sjednocena organizace nevidomych . Svatoplukova 15,
2 a slabozrakych 13 | Dobrovolna dopomoc 796 01 Prostéjov
13 Spolecnost  pro podporu  lidi 14 VolnoCasové aktivity, klubova | Druzstevni 17
s mentélnim postizenim v CR, 0.s. ¢innost 796 01 Prostéjov
Stfedomoravskd nemocniéni  a.s., . P ) Mathonova 291/1, 796 04
14 . . 15 | Zakladni socialni poradenstvi -
nemochice Prostéjov Prostéjov
15 Svatolazarska komenda 16 Pljéovna  rehabilitacnich  a | Hacarova 2
Lazariansky servis 0.s. kompenzacnich pomUcek 796 04 Prostéjov
16 Svaz postinenych civilizacnimi 17 Osvétova, edukacni a | Kostelecka 4165/17,
chorobami v CR, o0.s. poradenska ¢innost 796 01 Prostéjov
P S - Pljcovna kompenzacnich | Kostelecka 4165/17
17 | Svaz télesné postizenych v CR, 0.s. | 18 pomiicek 796 01 Prostéjov
18 Zebtik, o.s. - Centrum podpory 19 Multikulturni  klub  pro  rodice | Vrahovicka 83, 796 01
cizincd, s détmi Prostéjov
19 | Domovni sprava Prostéjov, s.r.0. 20 Domy s pecovatelskou sluzbou | Pernstynské nam. 8,

796 Prostéjov

Analyza finan¢nich zdroji socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové

Cilem predlozené ,,Analyzy finanénich zdroju“ je zmapovani aktualniho stavu v oblasti financovani
socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové prostfednictvim vytvoreni uceleného prehledu véetné:
= vymezeni nakladli na poskytovani socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové
= srovnani vy$e nakladd ve vztahu k jednotlivym druhim socialnich sluzeb
= stanoveni finangnich tokd v socialnich sluzbach

= strukturu financovani socialnich sluzeb

= vyuzivani alternativnich finanénich zdroju véetné prostfedku ze strukturalnich fondd EU
= identifikace problémd pii zajistovani financi

Naklady na poskytovani socialnich sluzeb

Obyvatelim mésta Prostéjova je k dispozici celkem 39 poskytovanych socialnich sluzeb, registrovanych
vsouladu se zakonem 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach v platném znéni Krajskym Ufadem
Olomouckeého kraje. Aktualni pocet uZivatelli poskytovanych socialnich sluzeb ke dni 31. 12. 2012 bylo
2280 osob. V priib&hu kalendarniho roku 2012 téchto sluzeb vyuzilo celkem 6 578 uzivateld, z toho:

= 725 uzivatelli vyuZivalo 4 sluzby odborného socialniho poradenstvi




= 1432 uzivateld vyuZzivalo 13 sluzeb socialni péce

= 4 421 uzivateld vyuZzivalo 22 sluZeb socilni prevence

= za stejné obdobi, tj. kalendafni rok 2012, bylo poskytnuto lidem v nepfiznivé socialni situaci
celkem 25 335 intervenci (tj. odborna pomoc v rozsahu 30 minut)

Naklady na poskytovani socialnich sluzeb ve srovnani rok( 2011 az 2013

Pocet
Pocet uzivatelt Rok Rok Rozpocet
sluzeb k 31.12.2012 | 2011 2012 2013
socialni poradenstvi | 4 725 1884 000 1937 000 1969 000
socialni prevence 20 434 20 128 968 20870 480 19 228 633
socialni péce 11 1250 126 644 657 128 975 356 130 474 800
Celkem 35 6316 148 657 625 | 151782836 | 151 672433

4.2.2 Struktura vydaju na poskytovani socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové v letech 2011 - 2013

Neinvesticni vydajovou slozku ekonomiky socialnich sluzeb je mozné rozdélit do dvou zakladnich
skupin, tj. skupinu osobnich nakladu a provoznich nakladi souvisejicich s poskytovanim sluzby.

ROK 2011 ity |osobni |% |provemi |t
Socialni poradenstvi 1884 000 1293 000 68% 591000 32%
Sluzby socialni prevence |20 128 968 14 411 003 2% 5717 965 28%
Sluzby socialni péce 126 644 657 77142705 61% 49 501 952 39%
CELKEM 148 657 625 92 846 708 62% 55810917 38%
ROK 2012 vidady  |osooni |% |oovemi |
Socialni poradenstvi 1937 000 1234000 64% 703 000 36%
Sluzby socialni prevence | 20 870 480 15299 978 73% 5570 502 27%
Sluzby socialni péce 128 975 356 78 273 963 61% 50 701 393 39%
CELKEM 151 782 836 94 807 941 62% 56 974 895 38%




R iy sl |% |povomi |
Socialni poradenstvi 1969 000 1299 000 66% 670000 34%
Sluzby socialni prevence | 19 228 633 13756 999 1% 5471634 29%
Sluzby socialni péce 130 474 800 81958 000 63% 48 516 800 37%
CELKEM 151 672 433 97 013 999 64% 54 658 434 36%

Finanéni zdroje sociélnich sluzeb

Nasledujici tabulka identifikuje pocet zjisténych finanénich zdroji u 35 registrovanych socialnich sluzeb.
Nejvyssi podet (23,1%) poskytovatelé ziskavaji prostfednictvim dotaci MPSV CR, tzv. neinvestiéni
dotace na poskytovani sluzby. Na druhém misté je vefejna finanéni podpora mésta Prostéjova (15,4%)
celkového poétu finanénich zdrojl a na tfetim misté jsou pfijmy od uZivatel sociélnich sluzeb (14,5%),

na Ctvrtém misté je pocet prispévki Olomouckého kraje (12,8%).

Identi!ikace poétu  financnich
Identifikace finanénich zdroj R D] LA )
2011 2012 2013
Uhrady od uzivateld 16 18 17 14,5%
Dotace MPSV CR 24 30 26 23,1%
Dotace jinych rezortd statni spravy 3 4 2 2,6%
Pispévek UP 2 4 7 3,5%
Olomoucky kraj 15 16 16 12,8%
VFP mésta Prostgjov 16 21 17 15,4%
Fondy zdravotnich pojistoven 3 3 3 2,6%
Dotace strukturalnich fondd EU 5 5 1 3,5%
nadace, nada¢ni fondy 3 5 4 3,4%
vytéZky z akci 1 1 1 0,9%
reklama 2 2 - 1,7%
-2, | veejna sbirka 5 5 3 3,4%
"E- sponzorské a jiné dary 13 13 6 8,6%
£ | jiné zdroje 4 7 4 4,3%
CELKEM 112 134 107

Neinvestiéni dotace MPSV CR na poskytovani socialnich sluzeb vroce 2012 neobdrzelo celkem
5 sluzeb. Konkrétné se jednalo o 2 socialné aktivizacni sluzby a 3 sluzby, které nové zahajily svou

¢innost v zavéru roku 2012, pfipadné v I. pololeti roku 2013.




Spektrum finan¢nich zdrojd je velmi rlznorodé. Ze zjisténych informaci je mozné vyvodit, Ze Sirsi Skalu
finanénich zdrojl maji poskytovatelé s pravni formou neziskovych organizaci (obéanska sdruzeni,
obecné prospésné spolecnosti, cirkevni organizace), které se snazi tzv. ,dokryt* finanéni rozpocet
z alternativnich zdroj.

Cely dokument je zajemcum k dispozici na webovych strankach mésta Prostéjova — www.prostejov.eu —
odkaz ,komunitni planovani sociélnich sluzeb®, a odkaz ,dokumenty*.

4.3 Zjistovani potieb obyvatel mésta Prostéjova v socialnich sluzbach metodou Focus Groups

Teoreticko-metodologicka vychodiska
SouCasna Ceskd a evropska spolecnost prochazi fadou zmén, které jsou mnohdy ovlivnény
ekonomickou krizi. Z pohledu obci, poskytovatelt socialnich sluzeb a pfedevsim uzivateld téchto
sluZeb, to pfinasi zavazné problémy. Z pohledu obci — zadavatell socialnich sluZeb se jedna predevsim
o0 nedostatek prostfedkd na financovani socialnich sluzeb. Pro poskytovatele socialnich sluzeb to ¢asto
znamena omezovani ¢i Uplné ruseni socialnich sluzeb. Omezeni ¢i zruSeni socialni sluzby, uzivatel(im
socialnich sluzeb, pfinasi vyrazné zhorseni kvality jejich Zivota a mnohdy i ohrozeni zdravi ¢i Zivota.

To sebou pfina3i fadu zmén, nékteré nastupuji ve spole¢nosti spontanné, ale dalsi je tieba realizovat na
zékladé politiky vychazejici z reflexe problému a moznych rizik dal$iho vyvoje. Spolecnost musi
poznavat sama sebe a zvIaSté€ své promény. Dynamika soucasnych spoleCenskych zmén je tak vysoka,
Ze mame problém se nejen s nimi vyrovnat, ale i si je uvédomit a pochopit. Jak si €lenové pracovnich
skupin uvédomuji a vnimaji tyto spoleenské zmény, a s ni spojené problémy? Jaka opatfeni ¢i zmény
navrhuji v oblasti stfednédobého planovani rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjov fesit? To jsou
otazky, kterym je vénovana kvalitativni vyzkumna akce — Focus groups.

Vyzkumné cile 5
- Zjistit jak se odrazi sou¢asna ekonomicko-spolecenska krize v Ceské republice a jak ovliviiuje poskytovani
socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové?
- Zjistit ndzory na sou¢asnou situaci od uzivatel socialnich sluzeb.
- Zjistit ndzory na soucasnou situaci od zadavatelt socialnich sluzeb.
- Zjistit ndzory na soucasnou situaci od poskytovatell socidlnich sluzeb.
- Zjistit ndvrhy, jak soucasnou situaci v oblasti planovani a poskytovani sociélnich sluzeb fesit.

Tematické vymezeni
Jednotlivé pracovni skupiny si pfinesly do focus groups tématické okruhy, které jsou pro jejich pracovni
skupinu — cilovou skupinu v sou¢asné dobé vyznamné.
Diskuse ve skupinach

Pracovni skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Nedostatek financi v socialnich sluzbach - uzivatelé nemaji penize na asistencni sluzby (jako
dal$i mozna témata skupina navrhovala: nekvalitni prace posudkovych Iékafl pfi pfiznavani pfispévku
na péci, systém financovani socidlnich sluzeb z MPSV, socialni zalenéni uZivateld socialnich sluzeb,
chybéjici ubytovaci kapacity pro osoby s duSevnim onemocnénim, jejich stigmatizace, kastovani,
problém se socialnim zaclefiovanim, nedostatené ubytovaci kapacity pro celou tuto cilovou skupinu,
bezdomovectvi osob se ZTP (nemohou se svym postizenim do azylového domu), pfili§ administrativni
a pfili§ zdlouhavé vyfizeni naroku na kompenzaéni pomlcku, vzdélavani a motivovanost pracovnikd
v socidlnich sluzbach, nizké ohodnoceni pracovnikd a pod dimenzovanost kapacit.



Skupina se pfi zvoleném tématu shodla na tom, Ze finance ovliviiuji i zbyvajici problémy, proto si
je vybrala jako svoje Ustfedni téma. Pokud sluzby podle nich nebudou finanéné zabezpeceny, tak
je poskytovatelé nebudou kvalitné poskytovat.

DalSim hlavnim problémem, ktery skupina vnimala, je, Ze uzivatelé nemaji penize na spolutcast
na financovani socialnich sluzeb, poskytovatelé tudiz maji problém s financovanim ambulantnich
socialnich sluZeb. Navysily se uhrady za sluzby, tim pokles| zajem o sluzby.

Skupina se snazila zaméfit na to, kde hledat alternativni zdroje financovani socialnich sluzeb. Podle
skupiny by mésto Prostéjov mélo davat vice penéz do socialnich sluzeb (napf. pro lidi
v mimofadné situaci poskytnout zdarma intervenci), ne podporovat v tak velké mife sport, i kulturu.
Viytvofit lepsi systém poskytovani Verejné finanéni podpory, pravidla pfidélovani dotaci z granti
a komisi a také pro rozdélovani dotaci z dani z vyhernich automatt. Dal$im zdrojem je Krajsky
Urad, ten ma ale jen dva dotacni tituly a pfidéluje pfili§ nizké ¢astky. Podle skupiny by bylo dobré zavést
systém dofinancovani a pfedfinancovani sociélnich sluzeb jako je tomu v jinych krajich, napf. v kraji
Vysocina.

Dal$im alternativnim zdrojem financovani je dotované vzdélavani pracovniki v socidinich sluzbach
z Uradu prace (program Vzdélavejte se pro rust!). Nadacni fondy, ¢i dotace z ESF CR jsou podle
skupiny dobrym alternativnim zdrojem financovani, ale je to administrativné naro¢né, nesystémové,
nepravidelné, nicméné dobré pro financovani rozvojovych program(i. Dal§im alternativnim zplsobem,
jak ziskat penize je lobbovani u politické reprezentace. Dal$im alternativnim zdrojem je sponzoring
a firemni darcovstvi Ci verejna sbirka.

Skupina se shodla, ze by méli poskytovatelé uplatiiovat tzv. Paretovo pravidlo - 20 % donatort
poskytuje 80 % financnich prostfedki poskytovatelim. Tzn. poskytovatelé by se méli vice

Skupina se shodla na tom, ze by bylo vhodna napsat krajskou finanéni analyzu financovani
socialnich sluzeb s témito navrhy a poslat ji do parlamentu, na kraj, na MPSV, do médii, prezidentovi.
Analyzu musi ale napsat vice poskytovateld, ne pouze jeden, nebo napf. cela asociace.

Pracovni skupina Narodnostni menSiny a cizinci

Vychazela ze zpracované koncepce pro Narodnostni mensiny a cizinci.

Odpovidaji navrhovana opatrenim v koncepci v danych oblastech potiebam cilové skupiny?
Nezménily se potieby cilovych skupin? Reaguji opatreni v koncepci na aktualni potreby klienti?

Focus group se zUcastnili i zastupci RomU — jednak za oladské Romy byl piitomen Ladislav Lakato$
a za ne oladské Romy Viliam HangurbadZo. Podle jejich nazoru by bylo velice prospésné, kdyby
zastupci socialnich sluzeb komunikovali s tzv. vidcem skupiny Romu — autoritou autorit, ktery méa velky
vliv na zbytek skupiny, mé& pravomoci jako okresni soud, feSi spory, atd. Je volen Romy v kazdém
okresnim mésté. Podle nich pokud autorita uznava ,bilé", tak je uznava i zbytek a pak se dodrzuji
zékony a pravidla. Chybi také prokoleni Rométi socialni pracovnici, které by Romové akceptovali na
rozdil do ,bilych“ sociélnich poradcu.

Jako hlavni problém svoji cilové skupiny identifikovala skupina problém s bydlenim, cilovéa
skupina ma veliké problémy si najit dlouhodobé a stabilni bydleni. Kapacita pobytovych zafizeni
je nedostatecna, je méalo obecnich bytd. Romové maji problém najit najemni bydleni, naopak cizinci
s timto problém nemaji, protoze je vétSinova vefejnost vnima jako zodpovédna a platici.

Clovék v tisni v souvislosti s tou problematikou zpracovava metodiku pro klienty, neziskové organizace
a realitni kancelare.



Skupina se shodla na tom, Ze by mélo byt v Prost&jové vytvofeno tzv. prostupné bydleni, kdy
by existovala dohoda mezi neziskovou organizaci, pronajimatelem a néjemcem, Ze se neziskova
organizace zaru€uje za najemce.

Také je problém s nizkou finanéni gramotnosti a dluhy této cilové skupiny. Podle skupiny
by pomohlo vyplaceni davek po tydnu, nikoliv mési¢né, protoze tak by se cilova skupina naucila lépe
hospodafrit.

Pracovni skupina seniofi

Zmény potieb uzivatell seniord - ubyva zadosti do pobytovych zafizeni (domovi pro seniory),
naopak, pribyva zadosti o terénni pomoc (pecovatelské a asistencni sluzby), a to hlavné vecer
a o vikendu. Pecovatelské sluzby na to nejsou nicméné kapacitné ani finan¢né pfipraveni, takze
co s tim?

Pric¢ina vzestupu zadosti o terénni pomoc seniorut tvi dle skupiny v tom, Ze seniofi chtéji zistat ve
svém pfirozeném prostfedi a zarovef nemaji nikoho blizkého ze svého okoli, kdo by se o né postaral.
Také je administrativné a Casové naroCna ziskat pfispévek na péci, bez kterého seniora do Domova
ddchodcli nepfijmou (do Domovil se preferuji 100 % zavislé osoby, pfisné se posuzuji zadosti i ze
strany provozovateld, tzn. krajli). MPSV nicméné dlouhodobé toto nefesi, pfitom populace bude
starnout a dozivat se vysokého véku.

Problémem poskytovani terénnich sluzeb seniorim vecer a o vikendu spociva v tom, ze pecovatelska
sluzba nema ze zakona nepretrzity provoz, musi tedy délat tzv. délené sluzby Ci pfi sluzby
(pracovnici chodi na réno, potom maji volno, vecer jdou zase do prace). Je to ale nesystémové feSeni
a pracovnici jsou pfetiZeni.

DalSi problém, ktery skupina vnima je, Ze se zvySuje poptavka po pecovatelské sluzbé ve vesnicich
na Prostéjovsku, souCasné pecovatelské sluzby nejsou schopny tyto pozadavky pokryt (z divodd
financi, kapacit).

Pribyva také pripadl, kdy uzivatelé potfebuji terénni pomoc, ale nemaji na ni penize, nebo
ji odmitaji a stat (mésto) nema Zzadné prostredky, jak tyto lidi donutit pomoci vyuzit, i kdyz napf.
zapachem obtéZuji své okoli.

Skupina se také shodla na tom, Ze vzristaji naroky na pracovniky pecovatelskych sluzeb, klienti
pozaduji vice individudlni provadéni Ukond, coZ je ¢asové, fyzicky i psychicky naroné. Navic musi
vzniknout napf. tfilety vyuéni obor, sou€asny 150 h kurz je podle ni nedostatecny, stejné tak jako
jejich ohodnoceni. Do budoucna bude také nutny vétsi pocet peCovatelt.

Skupina se také shodla na tom, ze by pe€ovatelskou sluzbu do budoucna nemél provozovat kraj,
¢i obec, ale fyzicka osoba, ¢i neziskova organizace (protoZe neexistuji rozpory mezi provozovatelem
a poskytovatelem socialni sluzby).

Resenim jak dostat do pedovatelskych sluzeb vice penéz by podle skupiny bylo presvédéit mésto, aby
dalo do pecovatelskych sluzeb vice penéz, a tudiz bylo mozna navysit kapacitu pracovniki.
Spolecna lobby poskytovatell soc. sluzeb pro seniory na predstavitele mésta, aby ubrali penize
napfi. na sport, ¢i kulturu.

Poskytovatelé by méli presvédcit mésto, aby automaticky v rozpoctu dotovalo poskytovatele
socialnich sluzeb (uréitym procentem), aby nemuseli kazdoro¢né zadat o Verejnou finanéni
podporu €i o dotace ze socialnich a zdravotnich komisi. Zprihlednil by se tim i systém financovani
socidlnich sluzeb a mésto by si uvédomilo, Ze poskytovatelé poskytuji sluzby obyvatellm mésta
Prostéjova.



Pracovni skupina osoby ohrozené socialnim vylouéenim

Jaka je optimalni sit’ socialnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim v Prostéjové?
Které sluzby chybi, které nejsou v komunitnim planu? Jak by ta optimalni sit' mohla vypadat?

Skupina se shodla, Ze chybi zachytna sit’ pro klienty sankéné vyfazené na pul roku z Uradu prace,
automaticky pfihazi o bydleni, o prostfedky na zivobyti. A i kdyZ se s klienty dlouhodobé pracovalo, tak
jsou zase na zacatku. Klienti spadaji do trestné ¢innosti, nebo do drog, atd. Ve mésté narlsta pocet
bezdomovcl, uz nejsou jen vokrajovych Castech mésta, ale i vcentru. ZvySuje se poptavka
po terénnich sluzbach pro bezdomovce.

Dale se skupina shodla, ze nejvice v Prostéjové chybi dluhova poradna, a to nejen pro osoby
socialné vyloucené, ale pro stfedné pfijmové skupiny obyvatel, ktefi spadaji do dluhové pasti a potrebuji
se naucit hospodafit. Dluhovych poraden je na Prostéjovsku malo (az v Olomouci), jsou pfetizené
a maji dlouhé ¢ekaci Ihaty. Navic klient téZko rozliSuje kvalitu dluhovych poraden, proto by ty kvalitni
a co poskytuji sluzby opravdu zdarma, mély byt garantovany méstem.

Rovnéz se skupina shodla, Ze chybi ubytovaci kapacity pro drogové zavislé a pro matky s détmi,
¢i pro osoby propusténé z vykond trestu, tzn. celkové pro osoby socialné vyloucené. Véechny
ubytovny v Prostéjové jsou plné, zanikly dvé ubytovny a nové vznikat nebudou. Azylovy dim pro
bezdomovce je plny i pfes Iéto! (polovinu tvofi muzi do 30 let, také je hodné rodin s détmi). Ve mésté
také chybi kratkodobé krizové bydleni, napf. pro obéti domaciho nasili ¢i obéti exekuce.

Skupina navrhuje zlepsit komunikaci s méstem, aby pro mésto bylo zavazné ubytovaci kapacity
financovat, €i navysit, kdyz je potfeba. Méla by se vytvoiit komunikaéni platforma, sloZzena
ze zastupcl mésta, podnikatelli a poskytovatelii socialnich sluzeb.

Pracovni skupina Rodina, déti, mladez

Dluhové poradenstvi — co chybi, jak sit’ funguje, jak ji zlepsit?
Skupina se shodla, ze chybi v Prostéjové dluhova poradna pro rodinu, déti a mladez.

Obcanska sdruzeni pomahajici rodinam s détmi nemaji kapacity, ¢as ani specializaci resit dluhy.
OSPOD také velice ¢asto fesi problémy rodin s dluhy (a to rodiny stfedné pfijmové, které spadnou
do dluhové pasti kvili spotfebitelskym Gvérim, bezdomovci, ktefi nemaji pfijem, jiz pomoc dluhové
poradny vétSinou nepotfebuji), pfijdou pak o bydleni, rozvadi se...Souvisi to i s tim, Ze Prostéjovsko je
nizkopfijmovy region s vysokou nezaméstnanosti.

Skupina navrhuje vznik dluhové poradny (je to nutné a smyslupiné v 50 000 mésté), kde by se
i déti ve spolupraci se Skolou ucili finanéni gramotnosti. Na vzniku dluhové poradny
by spolupracovalo vice poskytovatel(, jeden poskytovatel by sluzbu zastfeSoval a diléi poskytovatelé
by byly najimani na jednotlivé kony (napf. Skoly na pfednasky o finanéni gramotnosti nebo by uili
rodiny hospodafit, zapisovat si vydaje, schovavat si doklady k p@jckam). Skupina se kloni spise k jiz
existujicimu poskytovateli, protoze je to levnéjSi. Nutné tuto sluzby registrovat na kraji a na
MPSV jako registrovanou socialni sluzbu — odborné poradenstvi. Zahrnout tento pozadavek
do stfednédobého krajského komunitniho planu a do méstského komunitniho planu. Dal$im
zdrojem penéz kromé mésta (a jeho penéz z hazardu), kraje a MPSV muzou byt dle skupiny
donatofi, ESF CR, podnikatelé,...

Skupina se shodla, ze by bylo dobré se obratit na Asociaci obéanskych poraden, ktera by jim
mohla poskytnout potfebné know — how k zalozeni a provozovani dluhové poradny, také metodiky,
kurzy, projekty, névody,....

Z focus group vyplynula spoleéna vize vzniku dluhové poradny napfi¢ pracovnimi skupinami,
vedouci pracovnich skupin prednesou tento pozadavek Ridici skupiné.



4. Ridici skupina

Ridici skupina je stalym Fidicim, iniciaénim a koordinagnim organem Rady mésta Prost&jova v oblasti

realizace komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Ridici skupinu zfidila svym usnesenim & 8087 ze dne 4. 2. 2008 Rada mésta Prost&jova. Ridici

skupina je Radé mésta ze své Cinnosti odpovédna.

Slozeni fidici skupiny

Jméno a prijmeni: Pusobnost
1. | Raskova Alena, RNDr. Naméstkyné primatora mésta Prostéjova
2. | Hemerkova Ivana, Mgr. Naméstkyné primatora mésta Prostéjova
3. | Svozil Jaroslav, Mgr. Vedouci odboru socialnich véci Magistratu mésta Prostéjova
4. | Dvorakova Alena, PaedDr. Koordinatorka projektu ,Zdravé mésto”
5. | Cekalova Renata, Mgr. Reditelka Obganského sdruZeni Lipka
6. | Kmoscakova Miluse, PhDr. Reditelka pFispévkové organizace Socidlni sluzby Prostgjov,
7. | Zizkova Michaela Ing., et Bc. | Clovék v tisni, o. p. s.
8. | Bezdomnikov David Spole¢nost Podané ruce, o. p. s.
9. | Kalla Jan, Bc. Reditel Azylového centra Prostgjov, 0. p. s.
10. | Stouragova Eva, PhDr. uzivatelka

Vize socialnich sluzeb v Prostéjové
V rami éinnosti Ridici skupiny byla vytvorena vize, jak by v budoucnu mély socialni sluzby v Prost&jové
vypadat. K této vizi pak prostfednictvim cilli a opatfeni postupnymi kroky sméfuje.

,Siroka, funkéni, vzajemné provazana a dostupna sit’ socialnich a navaznych sluzeb
pro vSechny obéany mésta Prostéjova, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci.”

Cile sméfujici k naplnéni vize

o UdrZeni stavajici sociélni sité socialniho poradenstvi, sociélni péce a socialni prevence, véetné
jejich prirozeného rozvoje
UdrZeni ndvaznych sluZeb a jejich pfirozeny rozvoj
Zfizeni a zahajeni novych sluzeb socialniho poradenstvi, socialni péce a socialni prevence na
z&kladé zjiSténych potfeb obyvatel mésta Prostéjov

e Podpora mezirezortni spoluprace k vytvofeni systému socidlnich a navaznych sluZeb
v oblastech vzdélavani, bydleni, zdravotnictvi a Skolstvi

V soucasné dobé existuje ve mésté Prostéjov pomérmé Siroka sit zafizeni, poskytujicich socialni sluzby
ob&anlim. Presto je tfeba se v budoucnu i nadale zaméfovat na jejich udrzeni a pfirozeny rozvoj tak,
aby se kvalita poskytovanych sluzeb udrzovala na vysoké urovni.

Déle je tfeba v oblasti planovani socidlnich sluzeb vychazet z demografického trendu regionu, ktery
v nasledujicim obdobi poCitd s pocetnim narlistem seniorské Casti populace. Je tfeba pocitat
s navySenim kapacity poskytovatelt terénnich, ambulantnich i pobytovych zafizeni uréenych pro tuto
cilovou skupinu.



Je tfeba i nadale pokracovat v pfipravach projekt orientovanych na vybudovani (rekonstrukce) objektd,
které by mohly slouZit jako rizné typy domovil pro osoby se zdravotnim postizenim nebo jako riizné
typy krizovych bytl pro cilovou skupinu ob¢ant ohroZenych socialnim vylou¢enim. A déle pokracovat
v odstrafiovani architektonickych i dalSich technickych bariér ve vSech zafizenich zdravotnich
i socialnich sluzeb, rovnéz ve viech oblastech statni spravy a vefejnych instituci, véetné dopliovani jak
informacnich tabuli pro obCany se ztratou sluchu, tak typem pisma a technikou se zvukovymi
informacemi pro nevidomé.

Postup praci

Struktura tohoto stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb (dale jen SPRSS) byla tvofena na miru
a vyhradné pro potfeby KPSS v Prostéjové, a je v souladu s ,Metodikou MPSV* a Kritérii planovani
socialnich sluzeb* (doporucujici metodiky MPSV k procesu KPSS). V pracovnich skupinach byly
aktualizovany SWOT analyzy, byly prostudovany vSechny dokumenty, které byly vytvofeny v ramci
analytické faze procesu vypovidajici o stavu socialnich sluzeb a potfebach cilovych skupin i vefejnosti.
Clenové pracovnich skupin transparentnim zplisobem ve swot analyzach stanovili priority a usporadali
je do poradi dle dllezitosti.

Opatfeni byla tvofena v nékolika kategoriich. Pfedevsim se jednalo o opatfeni, ktera feSi zachovani
potfebnych a nezbytnych stavajicich socialnich i navaznych sluzeb ve vazbé na hlavni strategické cile
sociélni politiky a v névaznosti na skute¢né potfeby daného uzemi, véetné jejich pfirozeného rozvoje.

Déle pak opatfeni na nové sociélni i navazné sluzby, které vzesly z potfebnosti cilovych skupin, a jejich
potfebnost je doloZena vypovidajicimi hodnotami ze zpracovanych analyz a vystupu zjistovani potfeb
obyvatel mésta Prosté&jova v socialnich sluzbach metodou Focus Groups.

Systémova opatieni mésta Prostéjova

Systémova opatfeni jsou opatfeni, kterd se svym zaméfenim a prioritou prolinaji véemi pracovnimi
skupinami. Z jednani pracovnich a expertnich skupin KPSS vzesla potfebnost fesit dluhové poradny pro
Sirokou vefejnost, a dale ambulantni sluzby urené pro alkoholiky a patologické hrace, v€etné jejich
blizkych (spoluzavislych).

Tematicky a koncepCné je zpracovano systémové opatfeni, vramci kterého budou podrobné
zpracovana kritéria a mechanizmy pro stanoveni zakladni sité poskytovateld socialnich sluzeb. Tato
priorita vychazi z premisy zakona o socialnich sluzbach, kdy ma prechazet financovani socialnich
sluzeb zresortu MPSV CR na kraje. Olomoucky kraj vramci stfednédobého planovani rozvoje
socialnich sluzeb pracuje na zakladni siti, avSak pouze z pohledu kraje. Proto je vice nez dulezité, aby
pravé mistni Uroven planovani socialnich sluZzeb méla vtéto oblasti jasno, a to za pouziti
transparentnich a relevantnich podkladl. Tato zjisténi byla potvrzena i prostfednictvim vystupl Fokus
groups. Na tvorbé téchto opatfeni se podileli &lenové Ridici skupiny.




SYSTEMOVA OPATRENi

Cil: Posileni sluzeb vedoucich k ekonomické stabilizaci obyvatelstva

Opatreni €. 1

Vznik a rozvoj dluhového poradenstvi

Popis opatreni/popis
sluzby

Cilovéa skupina:

« Soc. znevyhodnéné osoby a jejich blizci, ktefi se dostali do nadmémého
zadluzeni - diuhové pasti

« Siroka vefejnost (mladez, pedagogové, seniofi, apod)

Cile sluzby

e Poskytovani odborné podpory a sluzeb dluhového a pravniho
poradenstvi. Tyto cile vedou k detailnimu zmapovani pohledavek,
komunikace s véfiteli, tvorba splatkovych kalendard, pfipadné podani
insolvence.

o Aktivity zaméfené na edukaci Siroké vefejnosti (pfedevsim pedagogové,
déti a mladez a seniofi) — preventivni zvySovani financni gramotnosti
spole€nosti, ze které plyne nizSi vyskyt zadluZenosti.

Aktivity k napInéni
opatreni

2014 - 2015

« Dle vyvoje zakladni sité socialnich sluzeb a finanénich moznosti bude v
RS rozhodnuto na zakladé nabidek poskytovateldl, zda se bude jednat o
socialni  sluzbu nebo fakultativni sluzbu vybraného poskytovatele
sociélnich sluzeb €i sluzbu vefejnou.

e Vybrany poskytovatel zajisti (financovani projektu, komunikaci
s donatory, zpracovani projektli, vhodné prostory a personalni zajisténi
sluzby)

2015-2016

e Zahdjeni poskytovani sluzby klientim - primamé dluznikim a jejich
blizkym Propagace sluzby, provazani spoluprace s ostatnimi subjekty

o Realizace preventivnich aktivit na finanéni gramotnost — Skoly, seniofi,
dalsi ohrozené cilové skupiny

Zodpovédny realizator
opatreni

RS, PS RDM - David Bezdomnikov

V roce 2015 bude podporeno cca 80 unikatnich osob

Predpokladany pocet

klientt V pribéhu let 2015 — 2016 bude probihat navySovani kapacity dle personalniho
zabezpedeni.
Rok 2014 2015 - 2016
Profese Fyzickych osob Prepodtenych Gvazkl

Lidskeé zdroje Soc.

(personalni obsazeni) | pracovnik/poradensky 1 (SHM 39 000 K¢) 1,0
pracovnik
Pravnik 0SVC/DPC & 600K&h 40 hirok
Lek_t(?r preventivnich 1 250h/ok
aktivit

Navrh struktury Rok 2014 2015




pozadovanych vydaji | Osobni naklady 0 K& 468 000 K&+24 000 K&
Provozni naklady 0 K¢ 50 400 K¢&
Celkem 0 K& 497 400 K&
Investiéni naklady 0 K& 0
Prognéza zdroju/

subjekty podilejici se
na financovani
opatreni

15% MMPV =74 610 K¢
75% MPO CR - dotace na ochranu spotfebitell
(OP LZZ, Nadace Partnerstvi aj.)

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Ambulantni sluzba pro alkoholiky a patologické hrace, véetné jejich blizkych (spoluzavislych)

Opatfeni €. 2 Vznik a rozvoj ambulantni sluzby uréené pro alkoholiky a patologické
hrace a jejich blizké
Ambulantni poskytovani psychologicko-sociélnich sluZeb pro:
« Alkoholiky a jejich blizké
» Patologické hrace a jejich blizké
Sluzby jsou poskytovany anonymné a bezplatné.
Cile sluzby:
e Podavat informace o uzivani navykovych latek a o nelatkovych
zavislostech, Skolit a preventivné plsobit na cilovou skupinu.
» Poskytnout bezpe&ny prostor a podporu pfi feSeni aktualni situace klienta
v souvislosti s navykovym chovanim.
Popi o Eliminovat prohlubovani sou€asného negativnino stavu €i krize a
opis . . o . S
T pfedchazet potencionalnim budoucim komplikacim.
opatfeni/popis Umoznit klientam fegeni své sit fednictvi . ¢ sluzh
slusby » Umoznit Klientlim feseni své situace prostfednictvim svépomocné sluzby.
o Podporovat klienta vudrzeni Zadouci zmény, kterd vede
k plnohodnotnému prozivani Zivota.
o Rozvijet kompetence klienta tak, aby dokazal svoji nezadouci situaci
v budoucnu fesit nebo moznému vzniku nepfiznivé situace pfedchézel.
o Zprostfedkovani kontaktu a spoluprace s dalimi subjekty v pfipadé
zajmu klienta, jako jsou napf. probaéni a mediacni sluzba, oddéleni péce
o rodinu a dité, socialni kuratofi, Ufady prace, Skolni zafizeni,
psychiatricka pomoc aj.
e ZlepSeni kvality Zivota klientd, zahrnujici aspekty bio-psycho-socialné-
spiritudlni, které by umoznovalo plnohodnotné a uspokojivé prozivani
Zivota klientl a jejich zapojeni do spole¢nosti.
Zajisténi financovani projektu (komunikace s donatory, psani projektt)
Aktivity k napInéni | ZajiSténi vhodnych prostor, personalni zajisténi sluzby
opatieni Propagace sluzby, navazovani spolupréace s ostatnimi subjekty
Poskytovani sluzby klient(im, rozifovani kapacity sluzby, prace se skupinami
Zodpovédny

realizator opatreni

Spole¢nost Podané ruce o.p.s.

Predpokladany
pocet klientl

V roce 2014 bude podporeno cca 50 unikatnich osob.
Vpribéhu let 2015 - 2016 bude probihat navySovani kapacity dle
personalniho zabezpeceni




i Prepoctenych
Lidskeé zdroje 2014 Fyzickych osob ivazki
(personini Profese 1 0,8
obsazeni) Psycholog/terapeut/adiktolog | 1 0,8
Soc. pracovnik
i 2015
Nal’"; S"“",‘”;Y Osobni naklady 570 000 K&
x;:jﬁovanyc Provozni naklady 210 000 K&
Celkem 780 000 K¢&
Investicni naklady 0 K¢
. .o Finan¢ni prostfedky pozadované na MPSV na rok 2015... a dalsi donatofi
Prognéza zdroju/

subjekty podilejici
se na financovani
opatieni

MPSV - 130 000 K¢&
MMPV- 150 000 K&
Rada vlady — 490 000 K¢

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 3

Vymezeni zakladni sité socilnich sluzeb

Popis opatieni

Tvorbou kritérii pro zméfeni potfebnosti konkrétnich sociélnich sluzeb
nastavit zakladni socialni sit minimalné v rozsahu

A socialni sluzby nezbytné

B sociélni sluzby ¢astecné zbytné

C socialni sluzby zbytné

2014 Zpracovani kritérii méfeni kvality a potfebnosti sociélnich sluzeb
2015 Aplikace kritérii na poskytovanych sluzbach
2015 — 2016 Vyhodnoceni dat a vyjednavéni s poskytovateli k optimalizaci

Aktw,'ty,k naplnéni sité socialnich sluzeb

opatreni
2014 — 2016 - predloZeni zadosti na OP LZZ navazny projekt k financovani
procesu KPSS.

P Magistrat mésta Prostgjova, Ridici skupina, Stfedisko rozvoje socialnich
Zodpovédny s
i . sluzeb, 0.p.s.

realizator opatfeni

Lidské zdroje

(personalni

obsazeni)

Clenové fidici skupiny




Konkrétni opatfeni pro jednotlivé cilové skupiny uzivatelt socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové
Na zakladé vystupl z analytické faze zpracovaly jednotlivé pracovni skupiny opatfeni, jejichz naplnéni
povede k naplnéni vize nového socialniho systému socialnich sluzeb v mésté Prostéjové.

Tato Cast je Clenéna do péti Casti podle jednotlivych pracovnich skupin, dale pak podle charakteru
opatfeni na sluzby stavajici, nové a navazné.

5. Pracovni skupina Seniofi

Seznam ¢lend pracovni skupiny

Jméno a pfijmeni Nazev organizace

1. | Kmo$cakova Miluse, PhDr. Socialni sluzby Prostéjov

2. | Zhorova Vladimira, Mgr. DD Prostéjov

3. | Palacka Véra, PhDr. odborna verejnost

4. | Chlop¢ikova Marie, Mgr. Podané ruce

5. | Lexmanova Dana OS Pomocna ruka

6. | Stouradova Eva, PhDr. uzivatelka

7. | Grumlikova Jitka uzivatelka

8. | Surmova NadéZda uzivatelka

9. | Oulehlova Pavlina, DiS. Charita Prostéjov
10. | JurySek Michal, Bc. Inspektor Q
11. | Provazova Sonia, Bc., do 31. 12. 2013 | Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
12. | Prosecka Lenka, Mgr., od 1. 1. 2014 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. o.
13. | Horakova Alena, DiS. Magistrat mésta Prostéjova

Popis ¢innosti pracovni skupiny

Pracovni skupinu komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Prost&jové pro skupinu seniord tvofi
7 zastupcl poskytovatelll socidlnich sluzeb, 3 zastupci uZivatell socialnich sluzeb, 1 zastupce
Magistratu mésta Prostéjova a 2 zastupce odborné vefejnosti — z toho 1 pracovnik MPSV.

Pracovni skupina se schazela podle potfeby, celkem 5x, vzdy v navaznosti na pfidélené Ukoly fidici
skupiny.

Jednotlivi ¢lenové se aktivné a tviréim zplsobem zapojovali do programu a podileli se tak na splnéni
zadanych Ukol. Jednotliva setkani se pres sviij pracovni charakter vyznacovala pratelskou a druznou
atmosférou a pfispéla k bliz8§imu seznameni viech zapojenych Ucastnika.

Popis cilové skupiny

Cilovou skupinu tvofi ob&ané, muzi i zeny, starSi 65 let, kterym zpravidla vznikl narok na pfiznani
starobniho dlichodu a zéarovefi maji z divodu svého vy$§iho véku nebo zdravotniho stavu anebo
puisobenim obou faktorl soucasné snizenou sobéstagnost v Ukonech o vlastni osobu, Ukonech péce
0 domacnost nebo Ukonech, kterymi mohou ostatni lidé bez ztraty sobéstacnosti uplatfiovat své zajmy.



Prehled stavajicich socialnich sluzeb

¢ sl Nazev organizace Druh sluzby
11 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Domov pro seniory
1.2 Domov duchodcd, p. o. Domov pro seniory
1.3 Obcanskeé sdruzeni Pomocna ruka Prostéjov Osobni asistence
14 Charita Prostéjov Pecovatelska sluzba
1.5 Podané ruce, o. s.- Projekt OsA Osobni asistence
1.6 Socialni sluzby Prostéjov, p. 0. Pecovatelska sluzba
1.7 OS Lipka Socialné aktivizacni sluzby
1.8 Charita Prostéjov Chranéné bydleni
1.9 Charita Prostéjov Odleh&ovaci sluzba
31 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. o. Odlehéovaci sluzba
3.2 Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o. Denni stacionar

SWOT analyza

Silné stranky

Poskytovani kvalitnich sluzeb:
Terénni sluzby:

o Pecovatelska sluzba (Charita Prostéjov, Charita Konice, Socialni sluzby Prostéjov)

o Domaci zdravotni péce (Sanco, Charita Prostéjov, Charita Konice,)

e Osobni asistence (Pomocna ruka, Podané ruce)
Pobytové sluzby na Uzemi mésta Prostéjova:

e Domov pro seniory - Domov dlichodct, Nerudova 70, Prostéjov

e Domov pro seniory — Centrum socialnich sluzeb, Lidicka 86, Prostéjov

e QOdlehcovaci sluzby (Charita Prostéjov)
Pobytove sluzby na uzemi na Gizemi ORP Prostéjov:

e Domov pro seniory — Domov dlchodct, Jesenec

e Domov pro seniory, Sobésuky 95

e Domov pro seniory, M. Ulického 882, Kostelec na Hané

e Domov pro seniory, Ludmirov 2
e Domov u rybnika, Viceméfice 32
Dalsi sluzby:
o Nasledna oSetiovatelska péce (Sanco)
o Navazné sluzby (Svaz dichodcd, Klub dichodcd, Profesni kluby dichodcd, Akademie Ill. véku,
Lipka — pfedné$kova a zajmova Einnost, vylety)
e Vytvoreny Interaktivni Katalog poskytovatell sociélnich sluzeb
o Aktivné ¢inna pracovni skupina sloZena z odbornikd zabyvajici se cilovou skupinou ,Seniofi

Slabé stranky
e Chybi denni stacionar pro seniory a duSevné nemocné, pfedevsim s Alzheimerovou chorobou
e Problematika seniorli se zavislostmi na alkohol
e Chybi pobytové zafizeni pro osoby s Alzheimerovou chorobou



o NedostateCné finanéni zajisténi na pokryti poptavky po terénnich sluzbach na uzemi ORP
Prostéjov a s tim souvisejici nedostatecna kapacita terénnich sluzeb

Nejednoznacna pravidla pro rozdélovani dotaci poskytovatellim socialnich sluzeb
Nedostatecné finanéni spolupodileni Mésta Prostéjova na zajisténi socialnich sluzeb
Nedostate¢na komunikace s Méstem Prostéjov v oblasti rozvoje socialnich sluzeb

Absence levného bydleni pro nizkopfijmové skupiny

Prilezitosti
e Udrzeni a uvedeni do povédomi Katalog poskytovatelli socialnich sluzeb
e Pokracovani v informovanosti vefejnosti o poskytovanych socialnich sluzbach pomoci médii a
vefejnych setkani

Ohrozeni

Nedostatek financi na provoz systému socialnich sluzeb

Nespravné chapani seniorli o vyuZiti pispévku na péci

Maly zajem praktickych lékaf( o klienty domovu pro seniory

Nedostate¢na spoluprace mezi poskytovateli a lékafi pfi informovani o sociélnich sluzbach
Nedostate¢na kontrola vyuZiti pfispévku na péci pfi neformalni péci

Narst poctu osob pod hranici chudoby

Piehled cili a opatieni pracovni skupiny Seniofi

Cil ¢.1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v Prostéjové
Gil &. 3 Zpracovani nového opatieni k zajisténi komplexni péce pro seniory
’ v Prostéjové
Cil ¢.1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v Prostéjové
Lo Zachovani socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. — Domov pro
Opatreni €. 1.1 seniory

Zachovani socidlni sluzby domov pro seniory a zvySovani kvality

Opatfeni ¢. 12 psychohygienickych podminek seniord a zaméstnancl

Zachovani a rozvoj terénnich sluzeb osobni asistence pro seniory a zdravotné

Opafeni €. 1.3 postizené o. s. Pomocna ruka Prostéjov

Zachovani sluzby ve stavajicim rozsahu a jeji pfipadné rozSifeni mimo Uzemi

Opatfeni ¢. 1.4 mésta Prostéjova

Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Podané ruce, o. s. — Projekt OsA — osobni

Opatfeni €. 1.5 ) e AT
asistence a jeji pfipadné rozsiteni

Opatfeni & 1.6 | Zachovani a rozvoj pecovatelské sluzby, Socilni sluzby Prostéjov, p. 0., Prostéjov

Zachovani stavajici socialné aktivizacni sluzby pro seniory v Centru dennich sluzeb

Opatfeni . 1.7 < | IPKA Prostgjov

Zachovani a rozvoj chranéného bydleni pro dvé stavajici cilové skupiny, jez jsou
dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentalnim postizenim,
pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim a seniofi od 65 let véku se snizenou
sobéstaénosti z divodu chronického onemocnéni, nebo zdravotniho postizeni,

Opatfeni ¢. 1.8




jejichZ dospélé dité zaroven vyuziva stejnou pobytovou sluzbu chranéného bydleni,
poskytovanou Charitou Prostéjov v Domové Daliborka.

Opatfeni ¢. 1.9

Zachovani a rozvoj odlehCovaci sluzby pro stavajici cilovou skupinu, jez jsou
dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovano v jejich
domacim prostedi, poskytovanou Charitou Prostéjov v Domové Daliborka.

Cil¢.3

Zpracovani nového opatieni k zajisténi komplexni péce pro seniory
v Prostéjové

Opatreni €. 3. 1

ViytvoFeni sluzby Odleh¢ovaci sluzba, Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. o.

Opatreni €. 3. 2

ViytvoFeni sluzby Denni stacionaf, Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. o.

Cil €. 1.

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v Prostéjové

Opatieni €. 1.1

Zachovani socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o. -
Domov pro seniory

IdentifikaCni Cislo 22 44 884 — Domov pro seniory

Cilovou skupinu tvofi seniofi od 65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku nebo zdravotniho stavu a potfebuji celodenni pomoc a podporu, ktera jim
nemuze byt poskytovana v jejich domacim prostfedi.

Popis Jedna se o pobytovou socialni sluzbu. Sluzba je poskytovana na drese Lidicka

opatienil/popis | 2924/86,

sluzby 796 01 Prostéjov
Domov pro seniory vytvafi klidné a bezpeéného prostfedi seniorim se snizenou
sobéstacnosti, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby, a senioriim, ktefi jsou
zcela zavisli na pomoci jiné osoby. Domov pro seniory nabizi uzivatelim sluzby
¢innosti dle § 49, odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Aktivity i s o . .

- Zachovani socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. — Domov pro
k naplnéni ;
L seniory 2014 - 2016

opatreni

Zodpovédny feditelka Centra socidlnich sluzeb Prostéjov, p. o

realizator e

opatieni

Predpokladany 2014: 133 Klientt

pocet klientl

2015: 133 Klienta
2016: 133 klientd

Lidskeé zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014
Profese st I?repo?tenych
osob Gvazku

Reditelka Centra socialnich sluzeb

L 1 0,7
Prostéjov, p. 0.
Sekretarka 1 0,7
Vedouci Useku pfimé péce 1 0,7
Vedouci socialné — aktivizacniho useku 1 0,7
Vedouci ekonomicko — provozniho useku 1 0,7




Socialni pracovnice 2 2,0
AktivizaCni pracovnik 6 45
Pracovnik klubového zafizeni 2 0,7 + DPP
Duchovni sluzba 1 DPP
Koordinator pracovniku v socialnich
sluzbach 4 40
Pracovnici v socialnich sluzbach 37 37,0
Koordinator vSeobecnych sester 1 1,0
VSeobecna sestra 1 10,7
Zdravotnicky asistent 1 1,0
Fyzioterapeut 1 0,7
Pomocnice 10 9,7
Ugetni 2 14
Mzdovy a personalni a IT pracovnik 1 0,7
Skladni 1 0,7
Administrativni pracovnik 1 0,7
Stravovaci koordinator 1 0,7
Nutri¢ni terapeut 1 DPP
Kucharka 3 2,8
Pomocna kucharka 4 35
Technicky koordinator 1 0,7
Elektrikar, zamecénik 1 0,7
Instalatér, topenar, ostraha 2 14
Ridi€, Gdrzba, topi¢ 2 1,4
Zahradnik 1 0,7
celkem 102 90,2 + 2 DPP
Navrh Rok 2014 2015 2016
struktury Osobni naklady 29 476 000 K& | 30 066 000 K& 30968 000 K¢
pozadovanych | proyozni naklady 14 436 000 K& | 14 725 000 K& 15 167 000 K&
vydaju Celkem 43913000 K& | 44 791 000 K¢ 46 135 000 K¢
Investiéni naklady 578 189 K¢ 128 000 K¢ 108 000 K¢
Prognéza
zdroju/ _
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Opatreni €. 1. 2

Zachovani socialni sluzby domov pro seniory a zvySovani kvality
psychohygienickych podminek seniorti a zaméstnanct

Popis
opatienil/popis
sluzby

- 2742485 (registr socialnich sluzeb),
- Seniofi star$i 60 let, ktefi z divodu véku a nepfiznivého zdravotniho stavu
potfebuiji pravidelnou pomoc jiné osoby pfi zajiSténi svych osobnich potfeb.,
- celoroéni, pobytova, misto poskytovani sluzby: Nerudova 1666/70, 796 01
Prostéjov
- zajisténi 24 hodinovych sluZeb pro seniory, ktefi z dlivodu snizené
sobéstacnosti nemohou jiz setrvavat ve svém doméacim prostfedi. Vytvoreni a
zabezpeceni podminek pro dstojny Zivot seniorl

Zachovani socialni sluzby 2014 - 2016

1

Aktivty 2014 - 2016
k naplnéni Ekonomické a odborné zajiténi poskytované sluzby domova pro seniory
"a? "?"' Celorocni pobyt, sluzby poskytované 24 hodin denné.
opatreni 2.
2014 - 2016 - Projednavani s Krajskym tfadem a projektové prace
- Rekonstrukce koupelen pro uzivatele a rozsifeni dvefnich zarubni
- Centralni koupelna na 2. Oddéleni
- Rekonstrukce kuchyné
Zodpovédny
reallfat?r Reditel, Domov diichodcti Prostgjov, p. o.
opatreni
Predpokladany

pocet klientt

Pobytova sluzba = 250

Lidské zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014

Prepoctenych

Profese Fyzickych osob avazk

Soc. pracovnik/poradensky
pracovnik




Pfima obsluzna péce

Zakladni vychovna
nepedagogicka cinnost

Aktivizacni ¢innost

Zdravotnicky persondl

Fyzioterapeut

Nutriéni terapeut

Skladni

Kuchar

Udrzbat

Pradlena

Svadlena

Uklizecky

Reditel

Ekonom

Hlavni Géetni

Personalini a mzdova tcetni

Administrativni pracovnice

Vedouci provozu

Celkem

Navrh
struktury
pozadovanych
vydajt

Rok

2014

Osobni naklady

27690 000 K&

Provozni naklady

29 208 000 K&

Celkem

56 898 000 K&

Investi¢ni naklady

0Ke

Prognéza
zdroju/
subjekty
podilejici se na
financovani
opatieni

Jiné ministerstvo

MPSV
MSMT
Urad viady

Urad prace

Ol. kraj - zfizovatel

Olomoucky kraj

Obec - zfizovatel

Jina obec

Zdrav. Poj.
PNP

Nadace a fondy

ESF

rzby za poskytnuti

péce

lastni zdroje

Jini donatofi

QO

2014

Q| 0 | o
X | X | X
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625 000 K&

11 000 000 K&
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O

0 K&

80 000 K&

0Ke
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A




Opatreni ¢.1.3

Zachovani a rozvoj terénnich sluzeb osobni asistence pro seniory a
zdravotné postizené
0S ,,Pomocna ruka“ Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

Poskytovana sluzba je registrovanou sluzbou dle zakona 108/2006 sb. Osobni
asistence. Cislo registrace 1181164.
- cilova skupina, seniofi, osoby s chronickym onemocnénim, osoby s télesnym
postizenim
- forma poskytovani sluzby, terénni v regionu Prostéjov.

Ocekavany dopad opatfeni: moznost Zit a dozit ve vlastni domacnosti.

:kt""lty, .| zachovani stavajici socialni sluzby 2014 - 2016
na;') n?nl Odborné, organizacni, personalni a ekonomické zajisténi poskytované sluzby.
opatreni Celorogni poskytovani sluzby. 24 hodin denné.
Zodpovédny
realizator Reditelka sluzby
opatreni
Piedpokladany | V roce 2014 bude sluzba poskytovana cca. 35 uZivatelim, s poGtem asistenénich

pocet klientt

hodin cca 8.000.

o ) Rok 2014
HRgE z,d",)je Profese Fyzickych osob Prepoctenych uvazkd
(personalni -
. Soc. pracovnik 1 0,2
obsazeni) - — —
Pracovnik v socialnich sluzbéach 9 47
Ostatni 2 2
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 1499 924 K¢
pozadovanych | proyozni naklady 183 580 K&
vydaja Celkem 1683504 K&
Investi¢ni naklady 0 Ké
Prognéza =
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.4

Zachovani sluzby ve stavajicim rozsahu a jeji pripadné rozsifeni mimo tzemi
mésta Prostéjova

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Poslanim Pecdovatelské sluzby Charity Prost&jov je pomahat seniorlim a lidem se
zdravotnim postizenim formou poskytovani terénni socialni sluzby v regionu
Prostéjov. Sluzba je poskytovana v domacnosti uzivatele.

Obecnym cilem Pecovatelské sluzby je podpora, pomoc a péce pfi zachovani
pirozeného prostfedi ¢lovéka tak, aby uzivatelé mohli dustojné Zit v okruhu svych
blizkych a nemuseli byt umistovani do zafizeni poskytujicich pobytové sluzby.
Cilovou skupinou pecovatelské sluzby jsou obecné osoby se snizenou
sobéstacnosti, které potfebuji podporu a pomoc pfi zabezpeceni Zivotnich potfeb.
Jedna se zejména o osoby s chronickym onemocnénim, se zdravotnim postizenim,
o rodiny s détmi a o seniory, a to bez omezeni véku.

Identifikator sluzby: 925 20 40

Cilem Charity Prostéjov je v horizontu let 2014 — 2016 zpfistupnit kvalitni
peCovatelskou sluzbu pfedevsim menSim obcim v prostéjovském regionu a jejich
obyvatelim, pravdépodobné formou otevfeni dalsiho stfediska pecovatelské
sluzby.

2014 - 2015
Aktivity - zjistovani zajmu obci v regionu o zajisténi peCovatelské sluzby
k napInéni - jednéni se zastupci obci o podminkach poskytovani sluzby
opatfeni - mapovani vyuZitelnych finanénich zdroju
2016 - otevieni stiediska PeCovatelské sluzby mimo uzemi mésta Prostéjova
Zodpovédny
reallfatt?r Socialni pracovnice, vedouci sluzby, feditel Charity Prostéjov
opatreni
Predpokladany

pocet klientl

V roce 2014 bude podpofeno cca 142 unikatnich osob. Okamyzita kapacita sluzby je
7 uzivatelQ.

Lidské zdroje
(personalni

Rok 2014

Profese Fyzickych osob Prepoctenych tvazki




obsazeni) Pracovnici v pfimé péci 9 7,00
Vedouci pracovnici 2 0,60
Administrativni pracovnici 3 0,25
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 1868 000 K¢
pozadovanych [ proyozni naklady 350 000 K&
vydaji Celkem 2218 000 K&
Investi¢ni naklady 0 Ke
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni ¢.1.5

Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Podané ruce, o.s. - Projekt OsA - osobni
asistence a jeji pripadné rozsireni

Popis
opatieni/popis
sluzby

Poslanim organizace je podporovat zalefiovani seniort do spole¢nosti. Umoznit
jim Zit zptsobem, ktery se co nejvice blizi béznému Zivotu. Naplfiovat potfeby
nasich klientl v jejich pfirozeném prostfedi s dlirazem na zachovani jejich
dustojnosti.

V ramci spole¢nosti Podané ruce, o. s. vnikla v roce 2001 samostatna organizacni
jednotka s nazvem Podané ruce, o. s. - Projekt OsA Frydek-Mistek, jejiz nazev byl
v roce 2011 upraven na Podané ruce, o. s. - Projekt OsA. Hlavni ¢innosti je
poskytovani socialni sluzby osobni asistence zdravotné znevyhodnénym osobam a
seniordm.

Cile projektu "Zajisténi sluzeb osobni asistence"

« Naplnit potfeby senioril v pfirozeném rodinném prostfedi bez vyznamnych
negativnich dopadl na rodinu a umoznit uzivatellm Zit zptusobem, ktery se co
nejvice blizi béznému Zivotu a tak i rozsifovat hranice dlstojného Zivota.

« Podporovat rozvoj nebo alespori zachovani stavajici sobéstacnosti uzivatele,
jeho setrvani ve vlastnim domacim prostfedi, obnoveni nebo zachovani
plvodniho Zivotniho stylu.

o Rozvijet schopnosti uZivatell sluZzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt




schopni, vést samostatny Zivot.

Osobni asistence je sluzba terénni, provadéna pfimo v bydlistich klientt nebo tam,
kde si klient urci.

V soucasné dobé& mame zaregistrovanu sluzbu osobni asistence. Jde o sluzbu
terénni a je poskytovana pfedevsim v domacnostech klientd, ale také tam, kde
klient potfebuje (Skola, Skolka, zaméstnani, volnocasové aktivity atd.). Osobni
asistenci poskytujeme dle potfeby az 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Nase kapacita
je 190 klientd (Prostéjovsko 12 klientd), kterym mizeme kvalitné osobni asistenci
poskytnout. V pfipadé naplnéni kapacity zafadime klienta do pofadniku a snazime
se pro néj najit feSeni jeho svizelné situace. Osobni asistenci poskytujeme bez
omezeni véku.

Cilova skupina:

osoby s chronickym du$evnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Oblasti, kde osobni asistenci poskytujeme: Olomoucky kraj

Identifikator: 9781801

2014

Aktivity zajisténi a udrZeni sluzby, ktera je poskytovana bez ¢asového omezeni (pondéli -
k naplnéni nedéle, véetné svatkl, az 24 hodin) celoro¢né.

opatreni dle stavu pozadavku ze strany oban( — navySeni kapacity zaméstnancti

Zodp gvedny Koordinator osobni asistence pro Olomoucky kraj

realizator

opatieni

Predpokladany 2014 - 2016

pocet klientl

V roce 2014 bude podporeno v ORP Prostéjov cca 12 unikatnich osob (klientd)

Rok 2014
Lidské zdroje | Profese Fyzickych osob Prepoctenych tUvazkl
(personaini Osobni asistent 4 1,15
obsazeni) Koordinator osobni asistence 1 0,12
Adm|n|s§re.1t|vn| a rezijni 7 0,09
pracovnici
Navrh Rok 2014
AL Osobni naklady 302 041 K&




pozadovanych
vydaju

Prognéza
zdroju/
subjekty
podilejici se na
financovani
opatieni

Provozni naklady 27 430 K&
Celkem 329 471 K&
Investiéni naklady 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢.1. 6

Zachovani a rozvoj pecovatelskeé sluzby, Socialni sluzby Prostéjov, p. o.,
Pod Kosifem 27, Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

Identifikator 4159287

Cilova skupina:

® seniofi

e 0soby se zdravotnim postizenim

e 0soby s chronickym onemocnénim
Forma: terénni

Misto poskytovani sluzby:

e BezruCovo nam. 9, Prostéjov

e Brnénska 40, Prostéjov

o Prikopy 620, Ném¢ice nad Hanou

Poslanim pecovatelské sluzby je pomahat seniorim i zdravotné postizenym
ob¢anum, ktefi vhledem ke svému stafi nebo nemoci potfebuji pomoc druhého
Clovéka, aby mohli zlstat co nejdéle ve svém pfirozeném prostfedi. Dodavat jim po
psychické strance silu a energii zit plnohodnotné i v pokrocilém véku a své
nepfiznivé socialni situaci.

Aktivity
k napInéni
opatieni

Zajisténi provozu pecovatelské sluzby minimalné v rozsahu sou€asného stavu

Zodpovédny
realizator

Reditelka Socialnich sluzeb Prost&jov, p. o.




opatieni

Predpokladany
pocet klientt

Schvalena kapacita dle registru je 200 uzivateld (denni), pocet smluv je 500
Planovana kapacita pro rok 2014-2016 je 200 uzivateld.
Soucasné Ize pribézné ocekavat rozsifovani objemu sluzeb u stavajicich uzivateld

sluzby.
Rok 2014
Profese Fyzickych osob Prepoctenych tvazki
Lidské zdroje Pracovnik v soc. sluzbéch 18 18
(personalni Soc. pracovnik 1 1
obsazeni) Reditelka 1 0.9
ekonom 1 0,9
ucetni 1 09
uklizecka 1 0,9
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 6 753 00 K&
pozadovanych | proyozni naklady 1863 000 K&
vydaju Celkem 8616 000 K&
Investi¢ni naklady 300 000 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni ¢.1.7

sluzeb o.s. LIPKA Prostéjov

Zachovani stavajici socialné aktivizacni sluzby pro seniory v Centru dennich

Popis
opatienil/popis
sluzby

registr socialnich sluzeb - registrovana sluzba KU Olomouckého kraje pod &j. KU
OK 69875/2007, identifikator 9474510, sluzba poskytovana v souladu s § 66
zakona 108/2006 Sb. o socialnich suzbach v platném znéni




cilovou skupinou socialné aktivizaénich sluzeb jsou osoby v diichodovém véku,
ohrozené sociélnim vylou¢enim, snizenim sobéstacnosti a samostatnosti ztraty
dosavadniho Zivota v pfirozeném prostfedi

forma poskytovani sluzby - ambulantni
misto poskytovani sluzby — Centrum denni sluZeb o. s. LIPKA, Tetin 1, 796 01
Prostéjov

dopad na CS - poslanim socialné aktivizacni sluzby pro seniory je vytvofeni
podminek pro aktivni a dlistojné prozivani stafi ve spolecnosti vékove blizkych
spoluob&an(i prostfednictvim nabidky aktivit, které uZivatelm pomohou zachovat
stavajici sobéstacnost i zplisob Zivota v pfirozeném prostiedi a s pfirozenymi
socialnimi vazbami

2014 - 2016

Zachovani socialné aktivizacni sluzby pro seniory

- odborné, organizacni, personalni a ekonomické zajisténi poskytované socialné
aktivizacni sluzby pro seniory

- doba poskytovani sluzby - celorocné dle potieb uZivatell, obvykle v pracovni
dny v odpolednich hodinach, jednorazové aktivity a fakultativni sluzby (vylety,

Aktivity "
L exkurze, apod.) po dohodé
k naplnéni . - , L
. uzivatelm jsou nabizeny aktivity:
opatreni - moznost celoZivotniho vzdélavani — vzdélavaci pofady v ramci tzv. Akademie
seniord
- pohybové aktivity
- dlouhodobé a stfednédobé kurzy se zamérenim dle volby a vybéru uZivatell
(prace na PC, keramika, ...)
jednorazové aktivity (napf. vylety, exkurze, Den zdravi, nau¢né vychazky apod.
Zodpovédny
realizator Ob¢anské sdruzeni na pomoc zdravotné postizenym LIPKA
opatfeni feditelka zafizeni
Pre'dpoklladauny Schvalena kapacita sluzby dle registrace KU OK = 25 osob
pocet klientd | pianovang kapacita uzivatelt v letech 2014 — 2016 = 25 osob
Rok 2014
Lidské zdroje | Profese Fyzickych osob Piepoctenych uvazki
(personalni Socialni pracovnik 1 0,1
obsazeni) Pracovnik v sociélnich sluzbéch 1 0,5
Ostatni pracovnici - .
Celkem 2 0,6
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady (véetné DPP, 201 816 K&




pozadovanych | DPC)
vydaji Provozni naklady 92 000 K¢&
Celkem 293 816 K¢
Investi¢ni naklady 0
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni¢. 1.8

Zachovani a rozvoj chranéného bydleni pro dvé stavajici cilové skupiny, jez
jsou dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a strednim mentalnim
postizenim, pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim a seniofi od 65 let
véku se snizenou sobéstacnosti z diivodu chronického onemocnéni, nebo
zdravotniho postizeni, jejichz dospélé dité zaroven vyuziva stejnou
pobytovou sluzbu chranéného bydleni, poskytovanou Charitou Prostéjov
v Domové Daliborka.

Popis
opatieni/popis
sluzby

Identifikator sluzby: 3640433

Cilova skupina

Dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentainim postizenim,
pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim

Seniofi od 65 let véku se snizenou sobéstatnosti zddvodu chronického
onemocnéni, nebo zdravotniho postizeni, jejichz dospélé dité zaroven vyuziva
stejnou pobytovou sluzbu chranéného bydleni.

Sluzbu neposkytujeme osobam:

e jejichz  zdravotni  stav  vyzaduje  poskytovani
ve zdravotnickém nebo jiném specializovaném zafizeni,

e které nejsou schopny pobytu v zafizeni zdlvodu zavazného akutniho
infekéniho onemocnéni, které vyzaduji neustalou zdravotni péci,

e 0sobam s poruchou autistického spektra,

e osobam s tézkym smyslovym postizenim.

Forma: pobytova

Misto poskytovani: Domov Daliborka, Daliborka 10, 796 01 Prostéjov

Pusobnost: celostatni (je v jednani omezeni na Olomoucky kraj)

Ustavni  péce

Charita Prostéjov poskytuje v Domové Daliborka pobytovou sluzbu chranéné




bydleni, kterd umoZiiuje lidem slehkym nebo stfedné tézkym mentalnim
postizenim, ¢i v kombinaci s postizenim télesnym, ziskat v bezpe¢ném prostiedi
praktické dovednosti potiebné pro samostatny Zivot. Poskytujeme chranéné bydleni
také seniortim, ktefi jsou jejich rodici.

Vizi sluzby je odborné a efektivné na zékladé kfestanskych hodnot poskytovat
podporu a pé¢i svym uzivatelim s dlrazem na maximalni miru samostatnosti
v chranéném bydleni, které vytvafi pfirozené podminky pro bézny Zivot.

Cilem sluzby pro dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentalnim
postizenim, pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim, je osvojeni a udrzeni
potfebnych dovednosti a navykl pro samostatny a bezpeny Zivot uZivatell
v béZném prostredi.

Cilem sluzby pro seniory je dosazeni a zachovani samostatnosti, nezavislosti
a udrzeni stupné sebeobsluhy v co nejvy$§i mozné mife.

Kritéria a zpUsob hodnoceni cilli sluzby jsou vzdy specifikovany v Aktualnim planu
sluzby na dany rok.

2014 - naplnéni celkové kapacity sluzby

Vrozmezi let 2014 — 2016 je naSim cilem pfedevim organizacni, personaini
a ekonomické zajisténi stavajiciho celoroniho provozu chranéného bydleni,
a zkvalitnéni sluzby prostfednictvim odborného vzdélavani pracovnikd, dostadujici
a Ucinnou vybavenosti Domova a praktickym uplatnénim vypracovanych metodik.

Udrzeni celostatni plisobnosti sluzby vzhledem k jedine¢nosti cilové skupiny.

Aktivity Dostatecnd a efektivni propagace sluzby v mistnich periodikach, na internetu,

k naplInéni v médiich, UCasti na vefejnych akcich mésta i kraje a kazdoroCni moZnosti

opateni realizace navstévy zafizeni vramci Dnd otevfenych dvefi & tydne socidlnich
sluzeb.
Vytvofit systém navaznosti ostatnich vefejnych sluzeb a nastaveni spoluprace
s profesnimi organizacemi zabyvajicich se zaméstnanosti osob se zdravotnim
postizenim.
V obdobi brfezen 2013 — leden 2015 aplikace britského modelu individualniho
planovani zaméfeného na Clovéka v Domové Daliborka, jeZ je podpofena
z programu Svycarsko — Ceské spoluprace prostfednictvim Nadace partnerstvi
v ramci projektu Domov Daliborka — misto pro spole¢ny Zivot.

Zodpovédny

realizator Vedouci Domova Daliborka

opatreni Reditel Charity Prostgjov

Predpokladany

pocet klientt

Celkova kapacita sluzby je 25 mist.




Rok 2014 2015- 2016
Lidské zdroje | Profese Fyzickych Piepoctenych
(persondlni _ osob uvazki
obsazeni) Pracovnici v pfimé péci 11 9,8
Ostatni obsluzny personal 3 2,0
Vedouci pracovnici 0,65
Administrativni pracovnici 0,65
Navrh Rok 2014
struktury Osobni néklady 3217 100 K&
pozadovanych | Provozni naklady 2197 600 K¢
vydaji Celkem 5414 700 K¢
Investi¢ni naklady 0 Ké
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Indikatory
hodnoceni PlIné vyuziti kapacity sluzby.

Zpétna vazba od uzivateld, rodinnych prislu$niku, pracovnikl a verejnosti

Sluzba je zahrnu

ta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni ¢.1.9

Zachovani a rozvoj odleh¢ovaci sluzby pro stavajici cilovou skupinu, jez jsou
dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z dlvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
pecovano v jejich domacim prostiedi, poskytovanou Charitou Prostéjov
v Domové Daliborka.

Popis
opatieni/popis
sluzby

Identifikator sluzby: 2371313

Cilova skupina

Sluzba je uréena pro:

dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstatnosti z dlvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovano
v jejich doméacim prostfedi.

SluZba neni uréena osobam:

jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani Ustavni péce ve zdravotnickém
nebo jiném specializovaném zafizeni




e které nejsou schopny pobytu v zafizeni zdlvodu zavazného akutniho
infek&niho onemocnéni, které vyzaduji neustalou zdravotni péci.

Forma: pobytova

Misto poskytovani: Domov Daliborka, Daliborka 10, 796 01 Prostéjov

Pusobnost: Olomoucky kraj

Charita Prostéjov v Domové Daliborka poskytuje na zakladé kfestanskych hodnot

pobytovou formu odlehovacich sluzeb dospélym osobam se snizenou

sobéstacnosti z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni

po dobu, kdy neni mozné o né pecovat v jejich domacim prostfedi a umoziuje

jejich peCujicim osobam nezbytny odpocCinek od nérotné péfe o osobu blizkou.

Sluzba mUze byt vyuzivana nepietrzité po dobu 3 mésicl, maximalné 6 mésicu

v 1 roce.

Cilem odlehcovaci sluzby je:

e umoznit peCujicim osobam nezbytny odpocinek od naroéné péce o své blizké
a poskytnout jim ¢as a prostor k vyfizeni osobnich zalezitosti,

e zachovat, popf. rozvinout sobéstacnost a samostatnost uzivateld s ohledem na
jejich individualni potfeby a zvyklosti denniho rezimu.

Vrozmezi let 2014 — 2016 je naSim cilem pfedevsim organizacni, personalni
a ekonomické zajisténi stavajiciho celorocniho provozu OS, a zkvalitnéni sluzby
prostfednictvim odborného vzdélavani pracovnikd, dostateénou a Ucinnou
vybavenosti Domova a praktickym uplatnénim vypracovanych metodik.

Dostatecnd a efektivni propagace sluzby v mistnich periodikach, na internetu,
v médiich, ucasti na vefejnych akcich mésta Ci kraje a kazdorocni moznosti

ﬁktlwtyv . realizace navstévy zafizeni vramci Dnl otevienych dvefi Ci tydne socidlnich

naplnéni sluzeb

opatieni '
Vytvofit systém navaznosti ostatnich vefejnych sluzeb na sluzbu odlehcovaci.
V obdobi bfezen 2013 - leden 2015 aplikace britského modelu individualniho
planovani zaméfeného na clovéka vDomové Daliborka, jeZz je podpofena
z Programu Svycarsko — Ceské spoluprace prostfednictvim Nadace partnerstvi
v ramci projektu Domov Daliborka — misto pro spole¢ny Zivot.

f:ad"'; g\tlg:iny Vedouci Domova Daliborka

L Reditel Charity Prostéjov
opatreni
Predpokladany

pocet klientt

Celkova denni kapacita sluzby je 5 l0zek.
Predpokladany ro¢ni pocet klientt je cca 40 klientd.

Rok 2014 - 2016
Lidské zdroje | Profese Fyzickych osob Prepoétenych Gvazkii
(personalni Pracovnici v pfimé péci 7 4,70
obsazeni) Ostatni obsluzny personal 3 0,50
Vedouci pracovnici 2 0,15
Administrativni pracovnici 3 0,13
Navrh | Rok 2014 2015




struktury Osobni naklady 1269 200 K¢
pozadovanych | Provozni naklady 673 600 K&
vydaju Celkem 1942 800 K&
Investicni néklad¥ 0 K¢
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Indikatory PlIné vyuZziti kapacity sluzby.
hodnoceni Zpétna vazba od uzivateld, rodinnych pfislu$niku, pracovniki a vefejnosti

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Cil¢.3

Zpracovani nového opatieni k zajiSténi komplexni péce pro seniory
v Prostéjové

Opatieni €. 3.1

Vytvoreni sluzby Odlehéovaci sluzba, Centrum socialnich sluzeb Prostéjov,
p. 0.

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Cilovou skupinou jsou osoby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovano
v jejich pfirozeném socialnim prostredi.

Jedna se o pobytovou socialni sluzbu. Sluzba bude poskytovana na adrese Lidicka
292486,

796 01 Prostéjov.

Sluzba umozni pecujicim fyzickym osobam nezbytny odpocinek

llzzt;‘sltxéni 2014 - zahajeni rekonstrukce budovy

- 2015 - registrace sluzby, otevieni sluzby
opatreni
Zodpovédny
realizator feditelka Centra socialnich suzeb Prostéjov, p. o.
opatieni
Predpokladany 2014: 0 klientd

pocet klientt

2015: 6 Klientd
2016: 6 klientd

Lidské zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2015 - vytvoreni novych pracovnich mist

Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazki

Pracovnik v soc. sluzbach 3 3




Pomocnice 1 0,5

Uklizecka 1 0,5
+ stavajici pracovnici Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
Navrh Rok 2015 2016
struktury [ Osobni naklady 2003 000 K& 2062 000 K&
P?;af’P"a“YCh Provozni naklady 785 000 K& 808 000 K&
vydaju Celkem 2787 000 K¢ 2871000 K&
Investi¢ni naklady 0 K& 0 K¢
Indikator 2015: registrace socialni sluzby ,Odleh¢ovaci sluzby*, otevieni sluzby,
hodnoceni Pocet klientu: 6

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 3. 2

Vytvoreni sluzby Denni stacionaf, Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.

Popis
opatienil/popis
sluzby

Cilovou skupinou jsou seniofi.
Jedna se 0 ambulantni socialni sluzbu. Sluzba bude poskytovana na adrese
Lidicka 2924/86, 796 01 Prostéjov.

Denni stacionar nabizi uzivatelim sluzby ¢innosti die § 46, odst. 2 zakona €.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Aktivity

k naplnéni 2014 - zahjeni rekonstrukce budovy

opatfeni 2015 - registrace sluzby, otevfeni sluzby
Zodpovédny

reallfatt?r feditelka Centra sociélnich sluZeb Prost&jov, p. o.
opatreni

Predpokladany | e 2014: 0 klientd

pocet klientl

e 2015: 20 klient
o 2016: 20 Klientd

Rok 2015 - vytvoreni novych pracovnich mist
Lidské zdroje — — -
(personalni Profese Fyzickych osob Prepoctenych uvazki
obsazeni) Pracovnik v socidlnich sluzbach 2 2
Pomocnice 1 0,5
Kucharka 1 0,5
+ stavajici pracovnici Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
Indlkatory’ 2015: registrace socialni sluzby Denni stacionaF, otevieni sluzby, pocet klientl: 20
hodnoceni

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A




6. Pracovni skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Seznam clenti pracovni skupiny

Pfijmeni, jméno, titul Nazev organizace
1. | Cekalovéa Renata, Mgr. OS Lipka
2. | Kapralova Vendula, Mgr. Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. 0.
3. | Bila Tereza, Bc. Charita Prostéjov
4. | Zapletalova Vladimira Lazariansky servis Prostéjov
5. | Janakova Silvie, Mgr. Magistrat mésta Prosté&jov
6. | Hovorkova Miluse OS Pomocna ruka
7. | Chlopcikova Marie, Mgr. Podané ruce, o. s. — Projekt OsA
8. | Hynstova Eva, DiS. Socialni sluzby Prostéjov
9. | Hejcova Alena SONS, odbocka Prostéjov
10. | Cetkovské Milena Svaz t8lesné postiZzenych CR
11. | Znojilova Zuzana, Be. Tyflo Centrum Olomouc, reg. prac. Prosté&jov
12. | Hovorkova Miluse Asociace Radost
13. | Schnaubert Hubert Klub stomiku
14. | Zbozinkova Jarmila LDN Nemocnice Prostéjov
15. | Kfepelkové Eva Prostéjovsti vozickari
16. | Bednafova Ludmila Sdruzeni Sedmikraska
17. | Spigakova Kvétoslava Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, Prost&jov
18. | Cernohousova Marie Svaz postizenych civilizatnimi chorobami

Popis ¢innosti pracovni skupiny

Pracovni skupina komunitniho planovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
sdruzuje 1 zastupce zadavatele, 10 poskytovatell socidlnich sluzeb a 7 nestatnich neziskovych
organizaci, sdruzujici osoby s rGznym zdravotnim postizenim a poskytujici tzv. navazné suzby. Se
svymi 18 Cleny je pracovni skupina pro osoby se zdravotnim postizenim nejvétSi skupinou procesu
komunitniho planovani. Pracovni skupinu vedla Mgr. Renata Cekalova.

S duvérnou znalosti potfeb cilové skupiny a celé problematiky se ¢lenové pracovni skupiny aktivné,
s vysokym nasazenim i odpovédnosti zapojili do vSech aktivit procesu stfednédobého planovani
socidlnich sluzeb. Je tfeba ocenit a podékovat véem €lentm pracovni skupiny za vstficny, iniciativni
a odpovédny pfistup k pInéni Ukold souvisejici s realizaci celého projektu a pfipravou komunitniho
planu.

Popis cilové skupiny
Z hlediska zakona 108/20006 Sb. o socidlnich sluzbach je zdravotni postizeni télesné, mentalni,
dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz dopady Cini nebo mohou €init ¢lovéka zavislym
na pomoci jiné osoby. Do této cilové skupiny jsou fazeny:

e 0soby s mentalnim postizenim

e 0soby s télesnym postizenim

osoby se zrakovym postizenim
osoby se sluchovym postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s jinym postizenim



e 0soby s duSevnim onemocnénim
e 0s0by s chronickym onemocnénim
e 0soby postizené Alzheimerovou chorobou a jinymi druhy stafecké demence
e osoby HIV pozitivni a nemocni AIDS
Specificka problematika cilové skupiny v Prostéjové
V Zivoté kazdého Clovéka mohou v zavislosti na jeho zdravotnim stavu Ci véku nastat situace, kdy se
stane uZivatelem sociélni sluzby. Uspokojit potfeby ob&and, které jsou vzhledem k jejich rozdilnym
potfebam, finanénim podminkdm a odliSnému zdravotnimu stavu Casto velmi rozmanité, je slozité.
Velikost cilové skupiny (zhruba 10 000 osob) dokladuji nasledujici Udaje, shromazdéné pfi zpracovani
Sociodemografické analyzy mésta Prostéjova.
V Ceské republice nejsou shromazdovana statisticka data o osobach se zdravotnim handicapem, nelze
stanovit pfesné demografické charakteristiky. Pocty obyvatel se zdravotnim znevyhodnénim Ize
orientatné z evidence osob, kterym byl vydan prikaz mimoradnych vyhod, z pfiznaného pfispévku na
péci (dale PnP) nebo invalidniho diichodu.
e k31.12. 2011 bylo celkem 9.817 osob drZitelem prikazu mimofadnych vyhod prvniho az
tfetiho stupné (dle druhu a stupné postizeni)
e k31. 12. 2012 mélo celkem 5 480 osob se zdravotnim znevyhodnénim ¢&i dlouhodobym
onemocnénim piiznan invalidni dlichod prvniho az tietiho stupné
e k31.12. 2012 pobiralo tzv. pfispévek na péci v rizném stupni zavislosti celkem 3 356 ob¢and
mésta, ktefi z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné fyzické
osoby pfi péci o vlastni osobu a pfi zajisténi sobéstacnosti
Soucasné je tfeba si uvédomit, Zze v kazdém regionu Zije vice obyvatel s uréitym druhem zdravotniho
postizeni, ktefi nesplfiuji vSechny podminky pro pfiznani prikazu mimofadnych vyhod nebo pfispévku
na péci. Presto ale i oni potfebuji socilni pomoc.

Prehled socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim a dlouhodobym onemocnénim mohou dle potfeby vyuZivat celkem 14
registrovanych socialnich sluzeb v naSem mésté a blizkém okoli, coz predstavuje 43% z celkového
poCtu poskytovanych sociélnich sluzeb. Tyto sluzby vyuZivalo vroce 2012 celkem 753 osob se
zdravotnim znevyhodnénim ¢i dlouhodobym onemocnénim.

Registrované socialni sluzby poskytované ve mésté Prostéjové

Socialni sluzba Poskytovatel

Domov se zvlastnim rezimem pro Zeny

_— R L Centrum socidlnich sluzeb Prostéjov
s chronickym duSevnim onemocnénim

Pobytové

Denni stacionar pro déti, mladez a dospélé osoby

. o Obc¢anskeé sdruzeni LIPKA
zdravotnim postizenim

Denni stacionar ,Pivorika* Socialni sluzby, p. o Prostéjov
;§- Denni stavcpnar pro osoby s chronickym dusevnim Charita, c. o.
’§ | onemocnénim
(%)
= Osobni asistence Podané ruce, o. s. - Projekt OsA
D
2 | Osobni asistence Obcanskeé sdruzeni Pomocna ruka
©
‘£ | Odborné socidlni poradenstvi pro osoby Sjednocena organizace nevidomych a
& | se zrakovym postizenim slabozrakych CR, oblastni odbocka
2 | Socialné aktiviza&ni sluzby pro osoby se zrakovym | Prost&jov
E postizenim a seniory




Odborné socialni poradenstvi

Socialné  aktivizaCni  sluzby pro osoby
sluchovym postizenim

se

Tlumocnické sluzby

Socialné aktivizaCni sluzby pro télesné postizené a
seniory

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR
Svaz télesné postizenych CR, o. s.
Prostéjov

Socialni rehabilitace

Socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

TyfloCentrum  Olomouc
pracovisté Prostéjov

Regionalni

Navazné socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim ve mésté Prostéjové

Pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postiZzenim je v naSem mésté poskytovano nejvice tzv.
navaznych socialnich sluzeb, které zabezpecuji pfedevsim nestatni neziskové organizace. Pfesto, Ze
se nejedna o klasické socidlni sluzby, registrované Krajsky ufadem Olomouckého kraje, lidem
v nepfiznivé situaci poskytuji vyznamnou pomoc a podporu. Napfiklad prostfednictvim neformalniho
poradenstvi, vytvofeni prostoru pro setkavani a konzultace slidmi se stejnym druhem postizeni,
rekondiénich pobytd, plj¢ovani kompenzaénich pomcek apod.

Sluzba

Poskytovatel

Aktivizaéni Cinnosti, klubova ¢innost

Obé&anskeé sdruzeni Prost&jovsti vozickafi

Dobrovolna dopomoc

Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych

Osvétova, edukacni a poradenska cinnost pro
0soby s civilizaénimi nemocemi

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami

Poradenstvi pro nemocné s diagndzou celiakie
nebo Duhringova dermatitida

Obcanské sdruzeni Sedmikraska

Poradenstvi a klubova &innost pro osoby se stomii

Klub stomikd

Pljcovna rehabilitacnich pomUcek,
zakladni poradenstvi

Svaz télesné postizenych CR

Pljcovani  rehabilitatnich a  kompenzaénich | Svatolazarska komenda, Lazariansky
pomlicek servis Prostéjov
Volnoasové aktivity rodin stéZce zdravotné | Sdruzeni rodiCl a pratel déti se

postizenym ditétem

zdravotnim postizenim, Asociace Radost

Prehled stavajicich socialnich a navaznych sluzeb

éOpatrenl Nazev organizace Druh sluzby
1.1 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Domov se zvlastnim rezimem
1.2 Charita Prostéjov Odleh&ovaci sluzba
1.3 Charita Prostéjov Chranéné bydleni
1.4 Charita Prostéjov Denni stacionaf
1.5 Socialni sluzby Prostéjov, p. 0. Denni stacionar ,Pivorika"“
1.6 TyfloCentrum Olomouc, o. p. s. Socialni rehabilitace
1.7 TyfloCentrum Olomouc, o. p. s. Socialné aktivizaéni sluzby




1.8

Svaz t&lesné postizenych v CR

Socialni aktivizaéni sluzby

Sjednocena organizace nevidomych a

AktivizaCni sluzby

1.9 slabozrakych CR, Oblastni odbocka
Prostéjov
Sjednocena organizace nevidomych a Odborné socialni poradenstvi
110 | slabozrakych CR, Oblastni odbocka
Prostéjov
111 Svaz neslysicich a nedoslychavych Tlumognické sluzba
) Prostéjov
112 Svaz neslysicich a nedoslychavych Odborné socialni poradenstvi
~ " | Prostéjov
113 Svaz neslysicich a nedoslychavych Socialné aktivizaéni sluzby
) Prostéjov
1.14 | OS Lipka Denni stacionar
1.15 | Podané ruce, 0. s.- Projekt OsA Osobni asistence
21 Sjednocena organizace nevidomych a Dobrovolna dopomoc
) slabozrakych CR
2.2 Klub stomiku Poradenstvi, klubové &innost
23 Asociace Radost Volnoéagové a!(vtivit’y rodin s ditétem se
zdravotnim postizenim
24 Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v | Poradenstvi, vzdélavaci aktivity
25 Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v | Sluzby pro osoby zdravotné znevyhodnéné,
’ chronicky nemocné
2.6 Svaz télesné postizenych v CR Pﬂjé?véni rghabilitla(:ni‘c’h é kompenzaélnich
pomuicek, zakladni socialni poradenstvi
2.7 Poradenské centrum ,Sedmikréska“ Odborné socialni poradenstvi
2.8 Lazariansky servis Pljc¢ovna kompenzaénich pomlcek
2.9 Prostéjovsti vozickari VolnoCasové aktivity
3.1 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Odlehcovaci sluzba
3.2 Centrum sociélnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Chranéné bydleni
3.3 OS Lipka Chranéné bydleni
34 OS Lipka Socialné terapeuticka dilna

Neni bez zajimavosti, ze pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim je v naSem mésté
poskytovano nejvice tzv. navaznych socialnich sluZeb, které zabezpecuji pfedevsim nestatni neziskové
organizace. Pfesto, Ze se nejedna o klasické socialni sluzby, registrované Krajsky Urfadem
Olomouckého kraje, lidem v nepfiznivé situaci poskytuji vyznamnou pomoc a podporu. Napfiklad
prostfednictvim neformainiho poradenstvi, vytvoreni prostoru pro setkavani a konzultace s lidmi se
stejnym druhem postizeni, rekondiénich pobytd, pujéovani kompenzacnich pomicek apod. V Zivoté
kazdého clovéka mohou v zavislosti na jeho zdravotnim stavu i véku nastat situace, kdy se stane
uzivatelem socialni sluzby. Uspokojit potieby ob¢an(, které jsou vzhledem k jejich rozdilnym potfebam,
finanénim podminkam a odli¥nému zdravotnimu stavu ¢asto velmi rozmanité, je slozité.




SWOT analyza

Silné stranky

Siroka sit organizaci, sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim

Zmapovani sité sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové

Proces stfednédobého planovani socialnich sluzeb vytvoril adekvatni prostor pro uzsi
spolupraci poskytovatell socialnich sluzeb, pro potfebnou komunikaci a vzajemnou spolupraci
organizaci NNO i s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb a pro stanoveni cilli dal$iho
rozvoje v této oblasti. Vytvofil prostor

Kvalifikovany a erudovany tym pracovnikli v oblasti socialnich sluzeb s potfebnou motivaci,
ochotou vénovat své sily i as svému poslani a iniciativnim vedenim

Zajem o vybudovani chybéjicich socialnich sluzeb

Zajem zUcastnénych na zkvalitfiovani socialnich sluzeb

Slabé stranky

Nedostate¢na objektivita Lékarské posudkové komise v Prostéjové pfi posuzovani zadosti o
pfiznani pfispévku na péci — Zadatelé jsou posuzovani bez ohledu na individuaini schopnosti a
moznosti jejich zapojeni do b&Zného zplsobu Zzivota. Souvisejici ¢asté odebirani ¢ neimémé
snizovani pfispévki na péci, caste¢né ¢i Upiné invalidity i prikaz( mimofadnych vyhod
vyraznym zpUsobem snizuje socialni postaveni a kvalitu Zivota osob se zdravotnim postizenim
a osob s dusevnim onemocnénim. Nejvice ohroZena vékova kategorie osob nad 50 rokd.
Chybi moZznost bezplatného pravniho poradenstvi &i zastoupeni, které by jim pomohlo
nepfiznivou socialni situaci fesit

Nedostate¢na kapacita tzv. socialnich 10Zek a sluzeb v oblasti nasledné respitni péce, zvlasté
pak pro soby bez pristfeSi. Zcela chybi pobytova sluzba pro osoby bez pfistiesi ¢i osoby
socialné slabé se zdravotnim postizenim ve véku do 65 roku

Mésto Prostéjov nema zpracovanou metodiku rozdélovani vefejné financni podpory pro
poskytovatele sociélnich sluzeb

Obtizny pfistup obCand v nepfiznivé socidlni situaci k aktualné potfebnym informacim o
sociélnich sluzbach, a moznostech fedeni této situace

Ve mésté chybi sluzby socialni rehabilitace a terapeutické dilny, které by pomohly pfipravit
osoby se zdravotnim znevyhodnénim ¢i duSevnim onemocnénim k budoucimu pracovnimu
uplatnéni. Nedostatecna vSeobecna informovanost zaméstnavatelli i uchaze¢li o zaméstnani o
moznostech pracovniho uplatnéni OZP

Chybegjici socialni sluzby v oblasti chranéného & podporovaného bydleni pro osoby se
zdravotnim postizenim, chronickym ¢i duSevnim onemocnénim

Nizkéd nabidka sociélné aktivizaCnich sluzeb a odborného sociélniho poradenstvi pro osoby
s psychickym onemocnénim v navaznosti na nedostate¢nou finanéni podporu socialnich sluzeb
pro tuto cilovou skupinu uZivatell

Nevyhovujici technicky stav obou nadrazi Ceskych drah v Prost&jové znemoziiuje vyuzivani
vlakové dopravy osobami se snizenou ¢i omezenou pohyblivosti



Prilezitosti

Viyuziti strukturalnich fondd EU pro zabezpeceni chybéjicich socialnich sluzeb — napf. chranéné
bydleni, podporované zaméstnavani, sluzby socialni rehabilitace, terapeutické dilny, apod.
Vytvofit podminky a rozsifit moznosti socialniho podnikani a sociélni ekonomie, zaméfené
pfedevsim na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Pokracovat ve vzajemné spolupraci poskytovatel socialnich sluzeb pfi realizaci projektti ESF,
vCetné rozsifeni spoluprace s méstem Prostéjov

Ohrozeni

Nadéle se prohlubuje finanéni nejistota poskytovatell socidlnich sluzeb a organizaci
poskytujicich nejen registrované socialni sluzby, ale i sluzby navazné

Vysoky podil finanéni spolutcasti na projektech financovanych z prostfedki ESF EU
znemozfiuje mensim poskytovatelim zapojit se do projektové Cinnosti, stejné jako neimérna
administrativni naro¢nost realizace téchto projektd

Nejistota udrZitelnosti jiz realizovanych projektd a udrzitelnosti nékterych, zejména aktivizaénich
sociélnich sluzeb

Snizeni zajmu uzivatelt o ambulantni socialni sluzby — napf. z divodu nepfipousténi si potieby
pomoci, zvySeni podilu Uhrady uZivatelem za sociélni sluzby a snizeni sociélniho i
ekonomického postaveni rodin s osobou se zdravotnim postizenim i jednotlived z divodu
zvy$ovani Zivotnich nakladu spolu s postupnym snizovanim jejich piijmd

Piehled cilti a opatieni pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postizenim

Cil €.1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Prostéjové

Cil ¢.2 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Prostéjové

Cil¢.3 Zpracovani novych opatieni k zajisténi komplexni péce pro osoby se
zdravotnim postizenim v Prostéjové

Cil ¢.1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim

postizenim v Prostéjové

Opatfeni €. 1.1 | Zachovani a rozvoj socidlni sluzby Centrum socidlnich sluzeb Prostéjov,

pfispévkova organizace — Domov se zvlastnim rezimem

Opatfeni ¢. 12 | Zachovani a rozvoj odlehCovaci sluzby pro stavajici cilovou skupinu, jez jsou

dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovano v jejich
domécim prostfedi, poskytovanou Charitou Prostéjov v Domové Daliborka.

Opatfeni ¢. 1.3 | Zachovani a rozvoj chranéného bydleni pro dvé stavajici cilové skupiny, jez jsou

dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentalnim postizenim,
pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim a seniofi od 65 let véku se snizenou
sobéstacnosti z divodu chronického onemocnéni, nebo zdravotniho postizeni,
jejichz dospélé dité zaroveni vyuziva stejnou pobytovou sluzbu chranéného bydleni,
poskytovanou Charitou Prostéjov v Domové Daliborka.

Opatfeni ¢. 1.4 | Zachovani a rozvoj stavajici sociélni sluzby poskytované osobam s chronickym

duSevnim onemocnénim prostfednictvim Denniho stacionéfe Charity Prostéjov

Opatfeni ¢. 1.5 | Udrzeni a rozvoj denniho stacionare ,Pivorika“ Socialni sluzby Prostéjov, p. o.,

Prostéjov




Opatreni ¢. 1.6

Zachovani socialni sluzby pro osoby se zrakovym a osoby s kombinovanym
postizenim — Socialni rehabilitace

Opatfeni €. 1.7

Zachovani sociélni sluzby pro osoby se zrakovym postizenim a pro osoby
s kombinovanym postizenim - Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

Opatreni ¢. 1.8

Zachovani sociélni sluzby — socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, socialni sluzba dle § 66 zak.108/2006 Sb.

Opatfeni €. 1.9

Zachovani socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, socialné aktivizaéni sluzby pro zrakové postizené obéany — SONS CR,
Oblastni odbocky Prostéjov ambulantni a terénni formou

Opatfeni €. 1.10

Zachovani odborného socialniho poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim,
socialné pravniho poradenstvi ambulantni i terénni formou prostfednictvim Oblastni
odbocky Prostjov, Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Ceské
Republiky

Opatfeni €. 1.11

Zachovani socialni sluzby Odborné socialni poradenstvi, socialné pravni a
technické poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim v regionu Prostéjov

Opateni ¢. 1.12

Zachovani socialni sluzby Odborné socialni poradenstvi, socialné pravni a
technické poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim v regionu Prostéjov

Opateni €. 1.13

Zachovani socialni sluzby pro osoby se sluchovym postizenim regionu Prosté&jov

Opatfeni €. 1.14

Zachovani a rozvoj stavajici ambulantni sociélni sluzby — denni stacionaf pro déti,
mladeZ a dospélé osoby se zdravotnim postizenim prostfednictvim o. s. LIPKA
Prostéjov

Opatfeni ¢. 1.15

Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Podané ruce, o. s. — Projekt OsA — osobni
asistence a jeji pfipadné rozsifeni

Cil¢.2

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Prostéjové

Opatreni €. 2. 1

Zachovani a zkvalitiovani sluzeb SONS CR, pro osoby se zrakovym postizenim
regionu Prostéjov

Opatfeni €. 2.2

Zachovani navaznych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim (ikolo, ileo a
urostomii)

Opateni €. 2.3

Zachovani volnoCasovych aktivit rodin s ditétem se zdravotnim postizenim
prostrednictvim Asociace Radost

Opatreni ¢. 2.4

Zachovani poskytovani osvétovych, edukacnich a poradenskych cinnosti,
zaméfenych na socialné rehabilitacni a rekondiéni péci pro ob&any s jednotlivymi
druhy postizeni, organizovani rekondi¢nich a ozdravnych pobytli, spoluprace s
odbornymi Iékafi a zdravotnim personalem, rekondiCnich cviCeni, kulturnich a
spoleCenskych akci pro osoby zdravotné znevyhodnéné, chronicky nemocné,
seniory a Sirokou vefejnost.

Opatfeni €. 2.5

Zachovani poskytovani osvétovych, edukacnich a poradenskych cinnosti,
zaméfenych na socialné rehabilitatni a rekondicni péci pro obCany s jednotlivymi
druhy postizeni, organizovani rekondi¢nich a ozdravnych pobytli, spoluprace s
odbornymi Iékafi a zdravotnim personalem, rekondiCnich cviCeni, kulturnich a
spoleCenskych akci pro osoby zdravotné znevyhodnéné, chronicky nemocné,
seniory a Sirokou vefejnost.

Opatreni ¢. 2.6

Zachovani navazné sluzby — Pljcovny rehabilitacnich a kompenzaénich pomicek,
zakladni socialni poradenstvi

Opateni €. 2.7

Zachovani Poradenského centra ,Sedmikraska® - odborného sociélniho




poradenstvi pro osoby s celiakii a Duhringovou dermatitidou

Opateni ¢. 2.8

Zachovani stavajicich sluzeb pUj¢ovny kompenzacnich pomuicek, poskytovanych
zdravotné postizenym a senior(im, prostfednictvim Svatolazarské komendy -
Lazarianského servisu

Opateni ¢. 2.9

Udrzeni stavajicich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim, poskytované o. s.
Prostéjovsti vozickari.

Cil¢.3

Zpracovani novych opatreni k zajisténi komplexni péce pro osoby se
zdravotnim postizenim v Prostéjové

Opatfeni ¢. 3.1

ViytvoFeni socidlni sluzby Odleh¢ovaci sluzba v Centru socialnich sluZeb Prostéjov,
p. 0.

Opatfeni €. 3.2

Vytvofeni socialni sluzby Chranéné bydleni v Centru socialnich sluzeb Prost&jov, p.
0

Opatfeni €. 3.3

Pfiprava a vznik nové socialni sluzby chranéné bydleni pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim prostiednictvim o. s. LIPKA Prostéjov

Opatreni €. 3.4

Pfiprava a vznik nové socialni sluzby sociélné terapeuticka dilna, ktera lidem se
zdravotnim znevyhodnénim umozni pfipravu k pracovnimu zafazeni na chranéném
Ci volném trhu prace

Cil¢. 1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Prostéjové

Opatieni €. 1.1

Zachovani a rozvoj socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Prostéjov,
prispévkova organizace - Domov se zvlastnim rezimem

Popis
opatrenilpopis
sluzby

IdentifikaCni Cislo sluzby: 8489645
Cilovou skupinou jsou Zeny od 27 let s chronickym duSevnim onemocnénim
(zejména schizofrenie, schizofrenni poruchy a poruchy a bludy, poruchy nalad a
organické dusevni poruchy) véetné nékterych pfidruzenych smyslovych vad, které
jsou pIné invalidni nebo dosahly seniorského véku.
Jedna se o pobytovou socidlni sluzbu. Sluzba je poskytovana na drese Lidicka
2924/86,
796 01 Prostéjov
Sluzba je uréena zenam s duSevnim onemocnénim, které jiz nemohou Zit samy
ve svém pfirozeném prostfedi, a to ani s podporou jinych osob i jinych
sociélnich sluzeb.

Qd r. 2015 rozSifeni cilové skupiny o osoby s Alzheimerovou chorobou.

Zachovani socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, pfispévkova

Aktivity organizace - Domov se zvla$tnim rezimem 2014 - 2016
k napInéni
opatfeni 2014: rekonstrukce budovy pro osoby s Alzheimerovou chorobou
2015: registrace sluzby domov se zvlaStnim rezimem s cilovou skupinou osoby
s Alzheimerovou chorobou (29 uzivateld sluzby)
Zodpovédny feditelka Centra socialnich sluzeb Prostgjov, p. o.




realizator
opateni

Predpokladany
pocet klientl

2014 - 2016: 76 uzivatelek sluzby domov se zvlastnim reZimem s cilovou skupinou
zeny s duSevnim onemocnénim

2015: navySeni kapacity o 29 uzivateld sluzby domov se zvlastnim rezimem
s cilovou skupinou osoby s Alzheimerovou chorobou

Lidské zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014 - 2016
Profese Fyzickyeh Prepoctenych uvazkl
osob
Reditelka Centra socialnich
. . 1 0,3
sluzeb Prostéjov, p. o.
Sekretarka 1 0,3
Vedouci Useku pfimé péce 1 0,3
Vedouci socialné — 1 03
aktivizagniho seku '
Vedouci ekonomicko —
. 1 0,3
provozniho Useku
Socialni pracovnice 1 1,0
Ergoterapeutka 1 1,0
Aktivizacni pracovnik 5 45
Pr'icovr’nk klubového 9 03 +DPP
zafizeni
Duchovni sluzba 1 DPP
Koordinator pracovnikii
s g 2 2,0
v socialnich sluzbach
Pravcolvmm v socialnich 19 18,5
sluzbach
Koordinator vSeobecnych 1 10
sester ’
V8eobecna sestra 4 3,3
Fyzioterapeut 1 0,3
Pomocnice 5 43
Ugetni 2 06
Mzdovy a personalni a IT
, 1 0,3
pracovnik
Skladni 1 0,3
Administrativni pracovnik 1 0,3
Stravovaci koordinator 1 0,3
Nutri¢ni terapeut 1 DPP




Kucharka 2 1,2

Pomocna kucharka 2 1,5

Technicky koordinator 1 0,3

Elektrikar, zamecnik 1 0,3

Instalatér, topenar, ostraha 2 0,6

Ridi¢, udrzbaF, topié 2 0,6

Zahradnik 1 0,3

celkem 65 44,3 + 2 DPP

V roce 2015 vznik novych pracovnich mist:

Profese Fyzickych osob | Pfepoctenych uvazki

ZLaic;évank v socidlnich 15 15

V8eobecna sestra 5 5

Socialni pracovnik 1

Aktivizacni pracovnik 3 25
Navrh Rok 2014 2015 2016
struktury Osobni naklady 16 581 000 K& | 25368 000 K& | 26 129 000 K&
pozadovanych | Provozni naklady 8121000 K& | 9940000 K& | 10238 000 K&
vydaji Celkem 24701 000 K& | 35308 000 K& | 36 367 000 K¢

Investicni naklady 325 231 K¢ 72 000 K& 61200 K&

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 1. 2

Zachovani a rozvoj odlehcovaci sluzby pro stavajici cilovou skupinu, jez jsou
dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak
pecovano v jejich domacim prostredi, poskytovanou Charitou Prostéjov

v Domové Daliborka.

Popis
opatfeni/popis
sluzby

Identifikator sluzby: 2371313

Cilova skupina
Sluzba je uréena pro:

e dospélé osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z dlvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o které je jinak pecovano
v jejich doméacim prostredi.

Sluzba neni uréena osobam:

e jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani ustavni péce ve zdravotnickém
nebo jiném specializovaném zafizeni
e které nejsou schopny pobytu v zafizeni zdlvodu zavazného akutniho
infek&niho onemocnéni, které vyzaduji neustalou zdravotni péci.

Forma: pobytova

Misto poskytovani: Domov Daliborka, Daliborka 10, 796 01 Prostéjov




Pusobnost: Olomoucky kraj

Charita Prostéjov v Domové Daliborka poskytuje na zakladé kfestanskych hodnot

pobytovou formu odlehovacich sluzeb dospélym osobdm se snizenou

sobéstacnosti z ddvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni

po dobu, kdy neni mozné o né pecovat v jejich domacim prostfedi a umoziuje

jejich pecujicim osobam nezbytny odpocinek od narotné péce o osobu blizkou.

Sluzba mlze byt vyuzivana nepfetrzité po dobu 3 mésicl, maximélné 6 mésict

v 1 roce.

Cilem odleh¢ovaci sluzby je:

e umoznit peCujicim osobam nezbytny odpocinek od naroéné péce o své blizké
a poskytnout jim ¢as a prostor k vyfizeni osobnich zalezitosti,

e zachovat, popf. rozvinout sobéstacnost a samostatnost uzivatelil s ohledem na
jejich individudini potfeby a zvyklosti denniho reZimu.

Vrozmezi let 2014 — 2016 je naSim cilem pfedevsim organizacni, personalni
a ekonomické zajisténi stavajiciho celorocniho provozu OS, a zkvalitnéni sluzby
prostfednictvim odborného vzdélavani pracovnikd, dostateénou a Ucinnou
vybavenosti Domova a praktickym uplatnénim vypracovanych metodik.

Dostatetnd a efektivni propagace sluzby v mistnich periodikach, na internetu,
v médiich, UCasti na vefejnych akcich mésta Ci kraje a kazdorocni moznosti

Aktivity' i realizace navstévy zafizeni vramci Dnl otevfenych dvefi ¢i tydne socidlnich

k napInéni sluzeb.

opatreni
Vytvofit systém navaznosti ostatnich vefejnych sluZeb na sluzbu odlehcovaci.
V obdobi bfezen 2013 - leden 2015 aplikace britského modelu individuélniho
planovani zaméfeného na clovéka v Domové Daliborka, jeZ je podpofena
z Programu Svycarsko — Ceské spoluprace prostiednictvim Nadace partnerstvi
v ramci projektu Domov Daliborka — misto pro spolecny Zivot.

Zodpovédny

realizator Vedouci Domova Daliborka

opatfeni Reditel Charity Prostéjov

Predpokladany

pocet klientl

Celkova denni kapacita sluzby je 5 l0zek.
Predpokladany ro¢ni pocet klientt je cca 40 klientd.

Lidskeé zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014 - 2016

Profese Fyzickych osob Piepoétenych tvazk
Pracovnici v pfimé péci 7 4,70

Ostatni obsluzny personal 3 0,50

Vedouci pracovnici 2 0,15

Administrativni pracovnici 3 0,13
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Indikatol R . .
ry’ PIné vyuZiti kapacity sluzby.
hodnoceni

Zpétna vazba od uzivateld, rodinnych pfislu$niku, pracovniki a vefejnosti

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni ¢.1.3

Zachovani a rozvoj chranéného bydleni pro dvé stavajici cilové skupiny, jez
jsou dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentalnim
postizenim, pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim a seniofi od 65 let
véku se snizenou sobéstacnosti z diivodu chronického onemocnéni, nebo
zdravotniho postizeni, jejichz dospélé dité zaroven vyuziva stejnou
pobytovou sluzbu chranéného bydleni, poskytovanou Charitou Prostéjov
v Domové Daliborka.

Popis
opatieni/popis
sluzby

Identifikator sluzby: 3640433

Cilova skupina

Dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentainim postizenim,
pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim

Seniofi od 65 let véku se snizenou sobéstacnosti z divodu chronického
onemocnéni, nebo zdravotniho postizeni, jejichz dospélé dité zaroven vyuziva
stejnou pobytovou sluzbu chranéného bydleni.

Sluzbu neposkytujeme osobam:

e jejichz  zdravotni  stav  vyzaduje  poskytovani
ve zdravotnickém nebo jiném specializovaném zafizeni,

e které nejsou schopny pobytu v zafizeni zddvodu zavazného akutniho
infek&niho onemocnéni, které vyzaduji neustélou zdravotni péci,

e 0sobam s poruchou autistického spektra,

e osobam s t&Zkym smyslovym postizenim.

Forma: pobytova

Misto poskytovani: Domov Daliborka, Daliborka 10, 796 01 Prosté&jov

Pusobnost: celostatni (je v jednani omezeni na Olomoucky kraj)

Ustavni  péce

Charita Prostéjov poskytuje v Domové Daliborka pobytovou sluzbu chranéné




bydleni, kterd umoZiiuje lidem slehkym nebo stfedné tézkym mentalnim
postizenim, ¢i v kombinaci s postizenim télesnym, ziskat v bezpe¢ném prostiedi
praktické dovednosti potiebné pro samostatny Zivot. Poskytujeme chranéné bydleni
také seniortim, ktefi jsou jejich rodici.

Vizi sluzby je odborné a efektivné na zékladé kfestanskych hodnot poskytovat
podporu a pé¢i svym uzivatelim s dlrazem na maximalni miru samostatnosti
v chranéném bydleni, které vytvafi pfirozené podminky pro bézny Zivot.

Cilem sluzby pro dospélé osoby od 18 let do 64 let s lehkym a stfednim mentalnim
postizenim, pfipadné v kombinaci s télesnym postizenim, je osvojeni a udrzeni
potfebnych dovednosti a navykl pro samostatny a bezpeny Zivot uZivatell
v béZném prostredi.

Cilem sluzby pro seniory je dosazeni a zachovani samostatnosti, nezavislosti
a udrzeni stupné sebeobsluhy v co nejvy$§i mozné mife.

Kritéria a zpUsob hodnoceni cilli sluzby jsou vzdy specifikovany v Aktualnim planu
sluzby na dany rok.

2014 - naplnéni celkové kapacity sluzby

Vrozmezi let 2014 — 2016 je naSim cilem pfedevim organizacni, personaini
a ekonomické zajisténi stavajiciho celoroniho provozu chranéného bydleni,
a zkvalitnéni sluzby prostfednictvim odborného vzdélavani pracovnikd, dostadujici
a Ucinnou vybavenosti Domova a praktickym uplatnénim vypracovanych metodik.

Udrzeni celostatni plisobnosti sluzby vzhledem k jedine¢nosti cilové skupiny.

Aktivity Dostatecnd a efektivni propagace sluzby v mistnich periodikach, na internetu,

k naplInéni v médiich, UCasti na vefejnych akcich mésta i kraje a kazdoroCni moZnosti

opateni realizace navstévy zafizeni vramci Dnd otevfenych dvefi & tydne socidlnich
sluzeb.
Vytvofit systém navaznosti ostatnich vefejnych sluzeb a nastaveni spoluprace
s profesnimi organizacemi zabyvajicich se zaméstnanosti osob se zdravotnim
postizenim.
V obdobi brfezen 2013 — leden 2015 aplikace britského modelu individualniho
planovani zaméfeného na Clovéka v Domové Daliborka, jeZ je podpofena
z programu Svycarsko — Ceské spoluprace prostfednictvim Nadace partnerstvi
v ramci projektu Domov Daliborka — misto pro spole¢ny Zivot.

Zodpovédny

realizator Vedouci Domova Daliborka

opatreni Reditel Charity Prostgjov

Predpokladany

pocet klientt

Celkova kapacita sluzby je 25 mist.




Rok 2014 2015- 2016
Lidské zdroje | Profese Fyzickych Piepoctenych
(personalni _ osob uvazki
obsazeni) Pracovnici v pfimé péci 1" 9,8
Ostatni obsluzny personal 3 2,0
Vedouci pracovnici 0,65
Administrativni pracovnici 0,65
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 3217 100 K&
pozadovanych [ Provozni naklady 2197 600 K&
vydaju Celkem 5 414 700 K&
Investi¢ni naklady 0 Ké
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Indikatory
hodnoceni PlIné vyuziti kapacity sluzby.

Zpétna vazba od uzivateld, rodinnych pfislu$niku, pracovniki a vefejnosti

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 1.4

Zachovani a rozvoj stavajici socialni sluzby poskytované osobam
s chronickym duSevnim onemocnénim prostiednictvim Denniho stacionare
Charity Prostéjov

Popis
opatieni/popis
sluzby

Poskytovani sluzeb Denniho stacionafe pro osoby s psychickym onemocnénim,
dle ustanoveni § 46 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, registrované
dle ustanoveni §78 zakona o socialnich sluzbach u KU Olomouckého kraje,
¢. reg. 2562122.

Denni stacionaf pro osoby s psychickym onemocnénim je ambulantni sluzba, ktera
se nachazi v mésté Prostéjové, na Polienského 1.

Cilovou skupinou Denniho stacionéfe jsou osoby s psychickym onemocnénim,
ktefi jsou v péci ambulantniho psychiatra. Predpokladem je dovrSeni 18 let,
stabilizovany zdravotni stav umozfiujici vyuziti sluzeb, dobrovolné rozhodnuti
zdjemce vyuzit sluzby, aktivni spoluprace na individuainim planu, pravidelné




uzivani 1éki a vyjadreni Iékafe k pobytu obsahujici doporueni pro socialni
rehabilitaci. Horni vékova hranice je limitovana aktivnim vékem.

Dilezitost poskytovani sluzby spatfujeme prevazné v aktivizaci klient
s psychickym onemocnénim. Diky poskytovani nasich sluzeb Kklienti smysluplné
vyuzivaji volny ¢as a v mnohych pfipadech pocituji seberealizaci, coz je velmi
prospésné ke zlepSeni ¢i udrzeni dobrého psychického stavu klient.

Zachovani poskytovani sluzby prostfednictvim zakladnich Cinnosti dle § 46,
odst. 2 zak. ¢. 108/2006 Sb., v dob& PO — PA od 8:00 do 15:30 — celorotné.

V Dennim stacionafi vytvafime takové aktivity, které se neustale pfizpUsobuiji
potfebam klientd, a zérovef se vyuziva jejich zdrojd, tzn. mohou sami tvofit
programy nebo je vést, popfipadé je motivujeme k aktivnimu zapojeni se do

»:ktlwty' . programu. Pracovnici DS pfizplsobuji aktivity zajmim klientd a pak z nich vytvari
naplnéni krouzky“, které mohou navstévovat vsichni klienti (hra na kytaru, kfestanské
opatieni mrouz y ’ ytard, -,
okénko“ apod.).
V ramci zkvalitnéni sluzby a jejiho lepSiho piizplsobeni cilové skupiné, bychom
chtéli nadi sluzbu v ¢asovém horizontu 2014-2016 pferegistrovat na Centrum
dennich sluzeb.
Zodpovédny
realizator Statutarni zastupce Charity Prosté&jov — feditel organizace
opatieni
Predpokladany Vroce 2014 bude podpofeno cca 36 unikatnich osob. Okamzita denni kapacita
o Ll sluzby je 10 klient(i. Maximaini denni kapacity je také 10 klientd.
pocet klientt
Rok 2014
Lidskeé zdroje — — -
(personalni Profese Fyzickych osob Prepoctenych tvazki
obsazeni) Pracovnici v pfimé péci 4 2,50
Vedouci pracovnici 2 0,35
Administrativni pracovnici 3 0,13
Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 752 000 K&
pozadovanych ["proyozni naklady 182 200 K&
ey Celkem 934 200 KE
Investicni naklad 0 K¢
Prognéza =
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Subjekty g ;E i 3 . § qo—,‘ s
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opatfeni tf 851885578 ==




Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.5

Udrzeni a rozvoj denniho stacionare ,Pivonka“ Socialni sluzby Prostéjov,
p. 0., Pod Kosifem 27, Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

Identifikator 4046453

Cilova skupina:

e 0soby s mentalnim postizenim

e 0soby s kombinovanym postizenim

Forma: ambulantni

Misto poskytovéni sluzby: Pod Kosifem 27, 796 01 Prosté&jov

Poslanim denniho stacionare je poskytovat ambulantni sluzby osobam s mentalnim
postizenim, umoznit jim setrvat v plvodnim domacim prostfedi, usilovat
0 zvySovani jejich sobéstacnosti, poskytovat jim podporu pfi zaclefiovani do
bé&Zného Zivota a nabizet aktivni a zajimavé traveni Casu.

Na rok 2014 planujeme zménu v registru (kapacita) — zvySeni poétu smluv uzivateld
216 na 20.

Aktivity 2014 - je planované dlazdéni v zahradé denniho stacionafe v cené 150 tis. K&
k naplnéni a vytvoreni prostoru pro uzivatele sluzby chranéného pred sluncem - vystavba
opatieni pergoly v zahradé denniho stacionafe — cena planované investice 100tis. K¢.
2015 - 2016 - je planovana oprava zidky pfedzahradky budovy v hodnoté 200tis.
K¢E.
Zodpovédny 5
realizator Reditelka Socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
opatreni
Predpokladany | Schvélena kapacita dle registru je nyni 16 uZivateld, 16 smiuv.
pocet klientl Planovana kapacita pro rok 2014-2016 je 16 uzivateld, 20 smluy.
Rok 2014
Lidské zdroje icky
(person:alnij Profese E‘s’z';kych Prepoétenych tvazkil
obsazeni) Socialni pracovnik 1 1
Pracovnik v socidlnich sluzbach 4 3,75
Ostatni pracovnici 4 0,4
Navrh Rok 2014
struktury  ['0sobni naklady 1491000 K¢
P?;a_dP"a“YCh Provozni naklady 520 000 K&
vydaju Celkem 2011000 K&




Investicni nékladx | 100 000 K& |
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 1.6

Zachovani socialni sluzby pro osoby se zrakovym a osoby s kombinovanym
postizenim - Socialni rehabilitace

Popis
opatienil/popis
sluzby

Registrace ¢: 2092050 - Socialni rehabilitace

- Osoby se zrakovym postizenim, osoby s kombinovanym postizenim

Terénni i ambulantni sluzby — u ambulantnich sluzeb: TC Kostelecka 17, 796 01
Prostéjov

Dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob.

Rozvoj jejich schopnosti a dovednosti, které zvysi jejich Sance na uplatnéni se na
volném pracovnim trhu. Integrace osob do spolecnosti.

a) Zachovani stavajici sluzby pro cilovou populaci v roce 2014 — 2016.

b) Navstévni hodiny: Pondéli- 8:00 - 14:00 hod

ﬁ:t;“’)'ltr‘]’éni Streda - 13:00 — 16:00 hod - Jobclub, PC pro Kienty
opatieni Po, Ut st, ¢t, pa - 8:00 — 16:00 hod
navstévni hodiny po predchozi domluvé /mimo dobu napsanou viz.vy$e/, jinak
prace v terénu /spolecné aktivity klient, asistence, podpora, depistaz...celkem pro
20 klientd.
Zodpovédny
realizator Reditel TyfloCentra Olomouc o.p.s., regionalniho pracovisté Prostéjov
opatreni
Predpokladany | 2014 - 2016
pocet klientl V roce 2014 - 2016 bude podporeno cca 20 unikatnich osob.
Rok 2014 2015 - 2016
Lidske zdroje  ["profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazku
(personalni
obsazeni) Socialni pracovnik TC Olomouc,
regionalniho pracovisté 1 1
Prosté&jov
Navrh Rok 2014




struktury Osobni naklady 225 120 K¢&
pozadovanych | Provozni naklady 17 000 K&
vydaju Celkem 242 120 K&
Investicni naklady 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢.1.7

Zachovani socialni sluzby pro osoby se zrakovym postizenim a pro osoby
s kombinovanym postizenim - Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim

Registrace ¢: (3426807 Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

Popis - Osoby se zrakovym postizenim, osoby s kombinovanym postizenim
opatfeni/popis | Terénni i ambulantni sluzby — u ambulantnich sluzeb: TC Kostelecka 17, 796 01
sluzby Prostéjov
- Dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti osob, integrace osob do
spole¢nosti.
Aktivity a) Zachovani stavajici sluzby pro cilovou populaci v roce 2014 - 2016.
k napInéni b) Po, Ut, st, &t, pa - 8:00 — 12:00 hod
opatieni navstévni hodiny po predchozi domluvé
Zodpovédny
realizator Reditel TC Olomouc o.p.s., regionalniho pracovi$té Prostéjov
opatieni
Predpokladany | 2014 - 2016
pocet klientl V roce 2014 - 2016 bude podporeno cca 20 unikatnich osob.
W Grleh Rok .20’14 2015 - 2016
(personalni Profese Fyzickych Prepoétenych vazkii
obsazeni) osob
Pracovnik v socidlnich sluzbach TC
Olomouc ! 05
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 104 520 K¢
pozadovanych [ provozni naklady 4542 K¢




vydaji Celkem 109 062 K&
Investicni néklad¥ 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 1.8

Zachovani socialni sluzby - socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim, socialni sluzba dle § 66 zak.108/2006 Sh.

Popis
opatieni/popis
sluzby

- €. registrace sluzby: 2426705

- cilova skupina: Osoby s télesnym postizenim, seniofi

- forma poskytovani sluzby: ambulantni

- misto poskytovani sluzby: Kosteleckéa 4165/17, Prostéjov

Podpora samostatného a pinohodnotného Zivota, minimalizace psychickych,
zdravotnich, sociélnich a ekonomickych disledk( zdravotniho postizeni, vytvoreni
podminek pro integraci a zapojeni do spolecnosti — omezeni zavislosti uZivatelli na
socialnich sluzbéch.

Zachovani socialni sluzby po celé obdobi let 2014 - 2016

Poskytovani socialné aktivizaCnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim
a seniory. Zajistovani rehabilitatnich a rekondicnich pobytl, predchazeni
socidlnimu  vylouéeni v dlsledku zdravotniho postizeni, pfipadné ztratou

Aktivity . . . o " . . e
- a omezenim dosavadniho zpUsobu zivota v pfirozeném prostfedi, organizovani
k napInéni . . . . L, . . .
. kulturnich a spolegenskych akci. Poskytovani zakladniho socialniho a zdravotniho
opatreni .
poradenstvi.
Provozni doba: Po+St 9.00 - 16.00
Ut+Ct  9.00- 15.30
P4 9.00-14.30
Zodpovédny
realizator Socialni pracovnik
opatieni
Predpokladany | V roce 2014 - 2016 bude podpofeno cca 1200 / osob rocné
pocet klientd | Ambulantni = okamzita denni kapacita — 15 uZivateld
Rok 2014
Lidské zdroje | profese Fyzickych osob Prepoétenych tivazku
(personalni Socialni pracovnik 1 0,1
obsazeni) - ——
Pracovnik v sociélnich
o 2 1,5
sluzbach




Administrativni pracovnik 1 0,20
Uklidovy pracovnik 1 0,25
Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 591 000 K&
P?;af{wa"yc“ Provozni naklady 270 000 K&
vydajd Celkem 861000 K¢
Investicni naklady 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢.1.9

Socialné aktivizacni sluzby jsou uréeny osobam se zrakovym postizenim
starSim 15 -ti let v regionu Prostéjov. Popis poskytované sluzby v dikci
zék. €. 108/2006 Sb.

- identifikator: 2867731
- cilova skupina: osoby se zrakovym postizenim
- forma poskytovani sluzby: ambulantni, terénni

Popis - misto poskytovani sluzby: Svatoplukova 15, 796 01 Prost&jov

opatienilpopis | - popis dopadu na cilovou skupinu:

sluzby -> Vyplnéni volného ¢asu osobam se zrakovym postizenim aktivnim zplisobem,
socialni rehabilitace - aktivity spoleCenské a kulturni, zdravotni, sportovni
a rekreacni, poznavaci a vzdélavaci, aktivizaéni navstévy klientd. Pomahame zit
osobam se zrakovym postizenim plnohodnotny Zivot.

Aktivity 2014 - 2016

k naplnéni Zachovani poskytovani socialné aktivizaCni sluzby ambulantni a terénni formou.

opatieni Provozni doba: Pondéli — stfeda 8:00 az 16,30h., tvrtek 17:00h., patek 16:00h.

Zodpovédny

realizator Pracovnik v socidlnich sluzbach SONS CR, 00 Prostgjov

opatieni
V roce 2014 bude podporeno cca 240 (120 terénné a 120 ambulantné) unikatnich

Predpokladany | osob. Tento stav bude zachovan:

pocet klientl

Terén = okamzita kapacita je 25 osob

Ambulantni = okamzita kapacita je 25 osob




Lidské zdroje | Rok 2014
(personlni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazku
——— Pracovnik v sociélnich 1 10
sluzbach '
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 224 000 K¢
pozadovanych ["proyozni naklady 50 000 K&
il Celkem 224000 K&
Investiéni naklady 0 Ké
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Zachovani odborného socialniho poradenstvi pro osoby se zrakovym

Opatieni €. 1. postizenim, socialné pravniho poradenstvi ambulantni i terénni formou

10 prostiednictvim Oblastni odbocky Prostéjov, Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych Ceské Republiky
- identifikator: 4552273
- cilova skupina: Poradenské sluzby jsou ureny osobam se zrakovym postizenim
starSim 15 -ti let regionu Prostgjov.
Popis poskytované sluzby v dikci zak. ¢. 108/2006 Sb.
- forma poskytovani sluzby: ambulantni, terénni

Popis - misto poskytovani sluzby: Svatoplukova 15, 796 01 Prostéjov

opatienilpopis | - popis dopadu na cilovou skupinu:

sluzby -pomoc pfi pravnich Ukonech, odborné poradenstvi v osobnich zélezitostech
v oblasti prava, vyznamna SS pro osoby se zrakovym postizenim — chrani jejich
pravni bezpeCi a poskytuje aktualni informovanost. Jedna se o konkrétni pomoc
v konkrétnich pfipadech.
Soucasti této SS je téz puljcovna kompenzanich pomUcek, kompenzujicich
postizeni zraku. Cil — plnohodnotny Zivot pro osoby se zrakovym postizenim.

Aktivity f2014 - 2016 - Zachovani poskytovani odborného poradenstvi ambulantni a terénni

- ormou
g:;’:é‘:ﬁ"' Provozni doba: Pondéli a Gtvrtek od 8:00 — 12:00h. a 13:00 - 16:00h.; Stfeda 9:00 -

13:00h.




Zodpovédny

realizator Socialni pracovnik SONS CR, OO Prost&jov
opatreni

V roce 2014 bude podpofeno cca 330 (165 ambulantné a 165 terénné) unikatnich
Predpokladany | osob. Tento stav bude zachovan.

pocet klientt

Terén = okamzita kapacita 1 (tydenni kapacita 40)
Ambulantni = okamzita kapacita 1 (tydenni kapacita 40)

Lidské zdroje | Rok 2014
(personalni Fyzicky
zickych T o
obsazeni) Profese oZob y Pfepoétenych dvazk
Socialni pracovnik 1 0,5
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 120 000 K&
pozadovanych | Provozni naklady 34 000 K&
vydaju Celkem 154 000 K&
Investi¢ni naklady 0 Ké
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Sluzba je zahrnu

ta do sité socilnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 1. | Zachovani poskytovani tlumoénickych sluzeb pro osoby se sluchovym
11 postiZzenim v regionu Prostéjov
Identifikator: 8373265
Cilovou skupinu tvofi osoby se sluchovym postizenim vSech vékovych kategorii.
Tato sluzba se poskytuje formou ambulantni nebo terénni. V pfipadé poskytovani
Popi ambulantniho tlumoceni se sluzba poskytuje na pracovisti SNN Prostéjov,
opis
M Svatoplukova 15
opatienil/popis Dopad:
sluzby Qopat. , . o .
-Tlumocnicka sluzba poskytuje tlumoceni do znakového jazyka, znakované
¢estiny ambulantni nebo terénni formou pro vSechny vékové kategorie na
UFadech, u Iékard, v nemocnici, na policii a v dal$ich institucich, nebo na
naSem pracovisti.
Aktivity a) V roce 2014 - 2016 planujeme zachovani vySe uvedené socialni sluzby.
k naplnéni

opatieni

b) Poskytovani Tlumocnickych sluZeb pii rliznych aktivitich osob se sluchovym




postizenim — pomoc pfi vyfizovani osobnich zélezitosti, tlumoceni na kulturnich
akcich, besedach, prednaskach, vyletech, turistickych akci a dalSich aktivitach.
Tyto sluzby se poskytuji ambulantné v dob& PO od 9-12h a od 14-16h, STR 9-12
a od 14-17h, CT od 9-12h.V pfipadé terénniho tlumoceni zaleZi na dohodé
s klientem.

Zodpovédny
realizator
opatieni

Pracovnik v socialnich sluzbach

Predpokladany
pocet klientl

Terénni i ambulantni = 90 klientd

s . Rok 2014
Lidské zdroje
alni Fyzickych S .
(Pbe"5°“a,|)"' Profese ogob Y Piepoctenych uvazki
obsazeni
Pracovnik v socidlnich sluzbach - 1 05
tlumocnik '
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 128 640 K&
pozadovanych | Provozni naklady 3000 Ké&
vydaju Celkem 131640 K&
Investi¢ni naklady 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Zachovani socialni sluzby Odborné socialni poradenstvi, socialné pravni

fzp atreni €. 1. a technické poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim v regionu
Prostéjov
Identifikator: 3893069
Cilovou skupinu tvofi osoby se sluchovym postizenim vSech vékovych kategorii.
Popis Tato sluzba se poskytuje formou ambulantni, na pracovisti SNN Prost&jov,

opatieni/popis
sluzby

Svatoplukova 15

Dopad:

- Zakladni a odborné poradenstvi, technické a sociélné pravni poradenstvi,

- drobna Udrzba sluchadel,

- zprostfedkovani kompenzacnich pomiicek pro osoby se sluchovym postizenim,




- pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

a) V roce 2014 — 2016 planujeme zachovani vySe uvedené socialni sluzby.

Aktivity b) SS budeme zkvalitfiovat zvySovanim sluzeb Klientim v podobé pofadani besed,
k naplnéni L PP " e . PPN
- pfednasek a vytvafenim informacnich letakd a brozur o moznosti vyuzit téchto
opateni ,
sluzeb.
Zodpovédny
realizator Socialni pracovnik
opatieni
Predpokladany | » o iantni = 190 Kiient
pocet klientt
Lidské zdroje | Rok 2014
(pbersona'lnl Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazkii
Clezsra 2014-2016 Socialni
. 1 1,0
pracovnik
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 257 280 K¢
pozadovanych | "proyozni naklady 100. 000 K&
Gl Celkem 357 280 K&
Investi¢ni naklady 0 Ké
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 1. | Zachovani socialni sluzby pro osoby se sluchovym postizenim regionu
13 Prostéjov

Identifikator: 1404775

Cilovou skupinu tvoii osoby se sluchovym postizenim vSech vékovych kategorii.
Popis Tato sluzba se poskytuje formou ambulantni, na pracovisti SNN Prostgjov,
opatienilpopis | Svatoplukova 15
sluzby Dopad:

- Aktivni vyuZiti volného €asu osob se sluchovym postizenim formou prfednadek —
zdravotnich, socialnich a jinych.




-AktivizaCni Cinnosti- sportovni, kulturni (U¢ast na vystavach aj.), spolecenské
a vytvarné zajmové aktivity.
-Vylety a zajezdy-poznavaci a turistické pochody.

a) V roce 2014 - 2016 planujeme zachovani vySe uvedené sociaini sluzby.

':I;t:")lltxéni b) SS budeme zkvalitfiovat zvySovanim sluzeb klientim v podobé pofadani besed,

opatieni prednasek, vyletl a ucasti na kulturnich akcich - rozvoj jiz stavajiciho vytvarného
krouzku v CastéjSim intervalu, pfizptisobeném zajmim a pranim klientl

Zodpovédny

realizator Pracovnik v socidlnich sluzbach

opatieni

Predpokladany |,/ 516 70 - 90 ient
pocet klientl

Rok 2014
Lidské zdroje i ok
(personalni Profese Eﬁ'g kych Prepoctenych Gvazki
obsazeni) 2014 pracovnik na DPP 2 400 hodin dohromady
2015-2016 pracovnik v socialnich 1 05
sluzbach '
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 60 000 K¢
pozadovanych ["proyozni naklady 75 600 K&
G Celkem 135 600 KE
Investic¢ni néklad¥ 0 K&
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Zachovéni a rozvoj stavajici ambulantni socialni sluzby - denni stacionar pro
déti, mladez a dospélé osoby se zdravotnim postizenim prostrednictvim,
0.s. LIPKA Prostéjov.
Popis - registr socialnich S|l.lieb.- re;gistrované sluibav KU OIomouqkého kraje pod €j.
opatfenilpopis KU OK 69875/2007, |dent|ﬂka'tor 3361845, sluzba poskytovana v souladu s §
sluby 46 zakona 108/2006 Sb. o socialnich suzbach v platném znéni

- cilova skupina - osoby v nepfiznivé socialni situaci, zplsobené jejich

Opatieni €. 1.
14




zdravotnim postizenim - napf. snizeni sobéstaCnosti v osobni péci
a zakladnich Zivotnich dovednostech, sniZeni schopnosti zvladat bézné Zivotni
situace, pouZivani vefejnych mist a sluZeb, vzdélavani, ziskavéni prace,
snizeni schopnosti nebo dovednosti uplatfiovat viastni prava, apod.

Socialni sluzba denni stacionaF je poskytovana détem od 4 let véku, mladym lidem
a dospélym osobam ve véku do 45 rokl se zdravotnim postizenim - pfevazné
s postizenim mentalnim, s poruchami autistického spektra, s télesnym nebo
kombinovanym postizenim.

forma poskytovani sluzby - ambulantni

misto poskytovani sluzby — Centrum denni sluzeb o. s. LIPKA, Tetin 1, 796
01 Prostéjov

dopad na CS - poslanim sociélni sluzby denni stacionar pro déti, mladez a
dospélé osoby se zdravotnim postizenim je rozvoj individuality kazdého
uzivatele smérem k rozsifovani jeho osobnich moznosti, vedoucich

k seberealizaci a za¢lenéni do b&Zného zplisobu Zivota svych vrstevniku - tedy
zvySeni kvality Zivota déti, mladeze a dospélych osob se zdravotnim
znevyhodnénim i jejich rodin

2014 - 2016
Zachovani socialni sluzby denni stacionar pro déti, mladez a dospélé osoby
se zdravotnim postizenim

odborné, organizacni, personalni a ekonomické zajisténi poskytované socialni
sluzby denni stacionar ve dvou oddélenich

v' pro mladez a dospélé osoby se ZP s moznosti celodenniho pobytu

v’ pro déti se ZP s moznosti pobytu v dobé pied vyucovanim a po vyucovani

Aktivity ve Skole pro zaky se specifickymi vyukovymi potfebami s moZnosti
k naplnéni vyuzivani vSech sluzeb denniho stacionare dle viastniho vybéru
opatfeni - zachovani sluzeb vlastniho NZZ v oblasti rehabilitace a klinicka logopedie
- doba poskytovani sluzby — celoroéné dle potfeb uZivatell, v pracovni dny od
6.00 do 16.30 hodin, jednorazové aktivity a fakultativni sluzby (vylety, exkurze,
poznavaci vychazky, kulturni akce, apod.) dle vlastniho vybéru také v dobé
vikend(
- zajisténi finanénich prostredk a rekonstrukce prostor tzv. tréninkového bytu
(400.000,-) casteCna rekonstrukce prostor pro zvySeni poctu pracoven pro
uzivatele s celodennim pobytem (150 000 K¢)
Zod_p gvedny Obcanskeé sdruzeni na pomoc zdravotné postizenym LIPKA
realizator - P
. feditelka zafizeni
opatreni
Predpokladany | Schvalena kapacita sluzby dle registrace KU OK 90 osob
pocet klientl Planovana kapacita uzivatell v letech 2014 - 2016 85 uzivatell
Rok 2014
Lidské zdroje | Profese Fyzickych Pfepoétenych tvazku
(personalni osob
obsazeni) Socialni pracovnik 3 2,75
Pracovnik v socidlnich sluzbach 8 6,5
Ostatni pracovnici 12 9,32
Celkem 23 18,57
Navrh Rok 2014




struktury Osobni naklady
poZadovanych | Provozni naklady
vydaja Celkem
Investiéni naklady
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.
15

Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Podané ruce, o. s. - Projekt OsA - osobni
asistence a jeji pfipadné rozsireni

Popis
opatieni/popis
sluzby

Poslanim organizace je podporovat zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim
do spolecnosti. Umoznit jim Zit zplisobem, ktery se co nejvice blizi béznému Zivotu.
Naplfiovat potfeby naSich Klientd v jejich pfirozeném prostfedi s dirazem
na zachovani jejich distojnosti.

V ramci organizace Podané ruce, o. s. vnikla v roce 2001 samostatna organizacni
jednotka s nazvem Podané ruce, o. s. - Projekt OsA Frydek-Mistek, jejiz nazev byl
v roce 2011 upraven na Podané ruce, o. s. - Projekt OsA. Hlavni cinnosti
je poskytovani socialni sluzby osobni asistence osobam se zdravotnim postizenim
a seniorm.

Cile projektu "Zajisténi sluzeb osobni asistence”

Naplnit potfeby osob se zdravotnim postizenim v pfirozeném rodinném
prostfedi bez vyznamnych negativnich dopad na rodinu a umoznit uZivatellim
Zit zplsobem, ktery se co nejvice blizi béznému Zivotu a takto rozsifovat
hranice distojného Zivota.

Podporovat rozvoj nebo alespon zachovani stavajici sobéstacnosti uzivatele,
jeho setrvani ve vlastnim domécim prostfedi, obnoveni nebo zachovani
puvodniho Zivotniho stylu.

Rozvijet schopnosti uzivatell sluzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt
schopni, vést samostatny zivot.

Osobni asistence je sluzba terénni, provadéna piimo v bydlistich klientd nebo tam,
kde si klient urci.

V soucasné dobé mame zaregistrovanu sluzbu osobni asistence. Jde o sluzbu
terénni a je poskytovana predevsim v domacnostech klientd, ale také tam, kde
klient potfebuje (Skola, Skolka, zaméstnani, volnoCasové aktivity atd.). Osobni
asistenci poskytujeme dle potieby az 24 hodin denné 7 dni v tydnu. NaSe kapacita

je 190 klientd (Prostéjovsko 12 Klientd), kterym m0zeme kvalitné osobni asistenci




poskytnout.
V pfipadé naplnéni kapacity zafadime klienta do pofadniku a snazime se pro néj
najit feSeni jeho svizelné situace. Osobni asistenci poskytujeme bez omezeni véku.

Cilova skupina:

osoby s chronickym du$evnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

o seniofi

Oblasti, kde osobni asistenci poskytujeme: Olomoucky kraj
Identifikator: 9781801

2014

Aktivity I T L . . . .
Kk naplnéni . zajlstevn! a udr%enl sluzby, ktferan je Qoskytov;ana bez cvas'oveho omezeni
S (pondéli - nedéle, véetné svatkd, az 24 hodin) celorocné.
opatfeni . N L. el . . o
dle stavu pozadavku ze strany ob&anl — navySeni kapacity zaméstnanct
Zodpovédny
realizator Koordinator osobni asistence pro Olomoucky kraj
opatreni
" . .| 2014 - 2016
Pre'dpoklladauny V roce 2014 bude podpofeno v ORP Prosté&jov cca 12 unikatnich osob (klientd)
pocet klienti
Rok 2014
Lidské zdroje L Pfepoétenych
(personalni Profese Fyzickych osob dvazki
obsazeni) Osobni asistent 4 1,15
Koordinator osobni asistence 1 0,12
Administrativni a rezijni pracovnici 7 0,09
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 302 041 K&
pozadovanych | Provozni naklady 27430 K&
vydaja Celkem 329 471 K¢
Investi¢ni naklady 0 K¢
Prognéza ° B
zdroji/ Z s El & =) 8l o
subjekty 2lzlg|N |2 8lalal |2 =55
podilejici se na - | £ Slg|lo|gls|g|a 2 SE|S|E
financovani § Zle|2|22|El8 < Ble|gln g £lg|=2
opatieni =S|2|S5|5|5|s|c|2|S|IRIE|SR|IEL|=]|5
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Cil¢.2

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Prostéjové

Opatieni €. 2.1

Zachovani a zkvalitiiovani sluzeb SONS CR, pro osoby se zrakovym
postizenim regionu Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

- cilova skupina: Neregistrovana sluzba dobrovolné dopomoci je poskytovana
osobam se zrakovym postizenim - regionu Prostéjov a je poskytovana SONS CR,
Oblastni odbockou Prostéjov.

- sluzba navazuje na socialni sluzby poskytovatele SONS CR, o.s.
a Tyflocentra Olomouc, 0.p.s.

- sluzba je poskytovana terénné a ambulantné na adrese: Svatoplukova 15,
Prostéjov 796 01

Poskytujeme predevsim predCitani Cernotiskovych dokumentt, drobna pomoc
v domécnosti,
individualni doprovody na nakupy, k Iékafi, na volno¢asové aktivity a aktivni
soucinnost se zrakoveé postizenym v terénu.
Témto osobam se pro né stava Zivot snazsi a mizi informacni, architektonické
bariéry. S doprovodem se zrakové postizeny odvazi i do dfive pro néj
nedostupnych mist. Ziska uzsi kontakt s okolim, lep$i dostupnost informaci
a SirSi moznosti navstévovat kulturni a spolecenské akce apod.

Aktivity

k naplnéni 2014 - 2016 - Zajisténi dobrovolné dopomoci Po - P4 (1,5 hod. denné)

opatieni

Zodpovédny 3

realizator Koordinator dobrovolnikid SONS CR, Oblastni odbocky Prostéjov

opatieni

Predpokladany | 2014 — 2016 - Ambulantni forma: max. 150 klientdi na rok, terénni forma: max. 350
pocet klientl klientd/rok

Lidské zdroje | Rok 2014

(personalni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazku
obsazeni) Koordinator dobrovolniki 1

0,2




2014 - 2016 dobrovolnici — 12 dobrovolnic * 5h./tydné (2000 h./rok)

Navrh Rok 2014
stryktury . Osobni naklady 39 000 K¢
pozadovanych "proyozni naklady 30 000 K&
giall Celkem 69 000 K&
Investiéni naklady 0 K&
Predpokladané | | 2014
zdroje/ Donator 13 000 K¢
subjekty Magistrat mésta Prostéjova 8000 K¢
podilejici se na | | KUOK 0Ke
financovani MV 10 000 K¢
opatieni Jiné obce 5000 K&
Ostatni 33000 K&

Opatreni €. 2. 2

Zachovani navaznych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim (ikolo, ileo
a urostomii)

Popis
opatienil/popis
sluzby

Péce o specifické potfeby obCanl postizenych stomii, obhajoba jejich zajmu,
zdravotni a socialni rehabilitace a znovu zaclenéni do spole¢nosti.

Spoluprace s odbornymi Iékafi a stomasestrou, organizace odbornych seminafd,
pfednasek a besed.

Poradenska ¢innost, dobrovolnici z fad zaskolenych stomikd, rekondi¢ni pobyty
zajezdy atd.

Aktivity

k naplnéni Zachovani sluzby

opatieni

Zodpovédny

realizator ¢lenové Klubu stomikli Prostéjov

opatieni

Predpokladany | 5,1, 2016 50 0sob rocn

pocet klientt

Lidskeé zdroje Rok 2014

(personalni — —— -

obsazeni) Profese Fyzickych osob Piepoctenych tvazki
Spravce webovych stranek 1 PD

Navrh Rok 2014

struktury [ Osobni naklady 0Ks

pozadovanych "proyozni naklady 10 000 K& rocné

S Celkem 10 000 K&
Investi¢ni naklady 0 Ké

Predpokladané 2014

zdroje/ Donator Pozadované Castka

subjekty Magistrat mésta Prostéjova 10 000 K&

podilejici se na | | KUOK 10 000 K&

financovani MV 0 Ké




opatieni

Cl. prispévky

10 000 K¢

Opatreni €. 2. 3

Zachovani volno€asovych aktivit rodin s ditétem se zdravotnim postizenim

prostrednictvim Asociace Radost

Popis Poféadani vikendovych akei pro rodiny s postizenym ditétem, pofadani tydennich

opatieni/popis | pobytd v Cechéach a &tréactidennich pobytd v zahrani¢i u mofe, v dobé prazdnin

sluzby integrace ztp déti a mladeze do b&zné spoleCnosti, psychorehabilitace rodin se
zdravotné postizenym ditétem

Aktivity

k naplnéni 1x mésicné pofadané akce, viz ro¢ni plan akci

opateni

Zodpovédny

reallfatc?r pfedseda a mistopfedseda Asociace Radost

opatreni

Predpokladany

pocet klientt

2014 - 2016 - 50 zdravotné postizenych déti a mladeze, 150 ostatnich ¢lend

Rok 2014
Lidskeé zdroje Fzickveh
(personalni Profese yz:: ye PFepoétenych tvazkil
obsazeni) oso
rada 11 dobrovolnici
revizni komise 3 dobrovolnici
Rok 2014
Navrh
struktury Provozni naklady- postovné, oprava a
pozadovanych udrzovani PC kancelafské potfeby, 15000 K¢
vydaji internet, telekomunikace
cestovné 5000 K¢
zajisténi akei 30 000 K¢
] L 2014
Predpokladané | |"gponzofi 25 000 K&
zdroje/ Magistrat mésta Prost&jova 7000 K&
subjekty
podilejici se na | | KOOK 15000 K&
financovani }
opatfeni Clenské prispévky 6 000 K¢




Opatieni €. 2. 4

Zachovani stavajici sluzby a ¢innosti pro osoby se zdrav, znevyhodnénim,
chronicky nemocné, seniory a Sirokou verejnost. Udrzeni prostor na
Kostelecké 17, Prostéjov, zajisténi finanénich prostfedk(i na ndjem a s tim
spojené naklady, financni prostredky na ¢innost ZO SPCCH a klubti Onko -
Diana, Kardio a Roska - Respiro

Poskytovani osvétovych, edukacnich a poradenskych ¢innosti, zaméfenych
na sociainé rehabilitatni a rekondiéni péci pro obcany s jednotlivymi druhy

Popis postizeni, organizovani rekondiénich a ozdravnych pobytd, spoluprace s odbornymi
opatfeni/popis | Iékafi a zdravotnim personalem, rekondi¢nich cvieni, kulturnich a spolecenskych
sluzby akci pro osoby zdravotné znevyhodnéné, chronicky nemocné, seniory a Sirokou
vefejnost.
Sluzba je ambulantni - Kostelecka 17, Prostéjov
Aktivity
k naplnéni 2014 - 2016 - zachovani sluzby
opatieni
Zodpovédny
realizator Predseda ZO SPCCH v CR
opatieni
Predpokladany

pocet klientl

2014 - 2016 — cca 200 osob ro¢né

Lidské zdroje | gy 2014

(personalni

obsazeni) Profese Fyzickych osob Piepoétenych tvazki
dobrovolnici 0 0

Navrh Rok 2014

struktury -

pozadovanych Provozni naklady a najem 10 000 K&

vydaji Celkem 10 000 K&

Predpokladané

zdroje/

subjekty 2014

podilejici se na | " Opecni drady 3000 K&

flnan'cm’lanl Clenské pfispévky 7000 K&

opatreni

Opatieni €. 2.5

Zachovani stavajici sluzby a cinnosti pro osoby se zdrav, znevyhodnénim,
chronicky nemocné, seniory a Sirokou vefejnost. Udrzeni prostor na
Kostelecké 17, Prostéjov, zajisténi finanénich prostfedki na najem a s tim
spojené naklady, finanéni prostredky na ¢innost 00 SPCCH a ¢innost: ZO
SPCCH a klubti Konice a Suchdol u Prostéjova

Popis
opatienil/popis
sluzby

Poskytovani osvétovych, edukacnich a poradenskych ¢innosti, zaméfenych na
sociélné rehabilitatni a rekondiCni péci pro obCany s jednotlivymi druhy postiZeni,
organizovani rekondiénich a ozdravnych pobytl, spoluprace s odbornymi Iékafi
a zdravotnim personalem, rekondicnich cvi¢eni, kulturnich a spoleenskych akci
pro osoby zdravotné znevyhodnéné, chronicky nemocné, seniory a Sirokou
vefejnost. Sluzba je ambulantni - Kostelecka 17, Prostéjov

Aktivity

2014 - 2016 — zachovani sluzby




k naplnéni

opatieni
Zodpovédny 3
realizator Predseda OO SPCCH v CR
opatieni
Pre'dpok.ladanny 2014 - 2016 - cca 275 osob roéné
pocet klientt
Lidské zdroje | Rok 2014
(personalni Profese Fyzickych osob PFepoétenych tivazkil
obsazeni) —

dobrovolnici 0 0
Navrh Rok 2014
struktury rekondice cca 100 000 K&
pozadovanych ' zer, 10 000 KE
vydaju

celkem 110 000 K&
Predpokladané 2014
zdroje/ Centrum SPCCH Praha 30 000 K¢
subjekty Magistrat mésta Prost&jova 20 000 K&
podilejici se na | | Ugastnici rekondinich nebo | Cena poukazu po odeéteni prispévku
financovani ozdravnych pobyt(i, ¢i ostatnich aktivit, | na rekondici nebo ozdravny pobyt,
opatfeni vyzadujicich finance ostatni aktivity si hradi piné

Opatieni ¢. 2.6

Zachovani navazné sluzby - Pljcovny rehabilitacnich a kompenzaénich
pomiicek, zakladni socialni poradenstvi

Popis
opatienil/popis
sluzby

- cilova skupina, napf.: osoby s télesnym postizenim a seniofi

- na kterou socialni sluzbu navazuji — navazuji na socialné aktivizacni sluzby,
poskytované STP v CR Prostgjov
- forma poskytovani sluzby - ambulantni — Kostelecka 4165/17, Prostéjov

Pomoc a podpora télesné, zdravotné postizenym obcanim a seniordm,
napomahani ke zkvalitnéni Zzivota lidi s postizenim, podpora k samostatnému
a plnohodnotnému Zivotu a omezeni zavislosti uZivatell na soc. sluzbach, pomoc
pfi zlepSeni a udrzeni zdravotniho stavu a psychické kondice.

Aktivity
knapinéni | 5014 _ 2016 - zachovani sluzby
opatreni
Zodpovédny
realizator Pracovnik v socialnich sluzbach
opatieni
Predpokladany | 5,1, 2016 - 400 osob/ rocné
pocet klientt
Rok 2014
Lidské zdroje ° 0
(personalni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazkl
obsazeni) Pracovnik v sociélnich

sluzbach

1

0,75




Pomocny uklidovy a servisni

; 1 0,5

pracovnik
Névrh Rok ik
stryktury ] Osobni naklady 168 000 K¢
pozadovanych ["proyozni naklady 36 000 K¢
vydaji Celkem 204 000 K¢

Investicni naklady 0 K¢
Predpokladané 2014
zdrgjel Donator PoZadovana ¢astka
subjekty
podilejici se na | " agistrat mésta Prostéjova 60 000 K¢
financovani KUOK 40 000 K¢
opatreni MPSV 104 000 K¢

Opatreni €. 2.7

Zachovani Poradenského centra ,,.Sedmikraska“ - odborného socialniho
poradenstvi pro osoby s celiakii a Duhringovou dermatitidou

Nasim cilem je zlepSeni nelehké situace ¢eskych celiaku.

Cilovou skupinou jsou déti a dospéli, ktefi trpi celiakii nebo Duhringovou
dermatitidou a pfidruzenymi chorobami. Zajistujeme poradenstvi zacinajicim
i pokrocilym celiakiim, odborné prednasky, vyménu receptl a osobnich zkusenosti,
ochutnavky bezlepkovych potravin, pofadame jednordzové aktivity — kursy

Popis bezlenkového pedeni

opatfeni/popis ezlepkoveno pecent, . P &

sluzby SluZzba je poskytovana na adrese Kosteleckd 17 v Prostéjové a na ZS
Melantrichova, kde probihaji kursy bezlepkového vareni a peceni. V Olomouckém
kraji jsme jedinou organizaci, poskytujici pomoc lidem s nesnaSenlivosti lepku.
A pravé naSe aktivity, rozSifené o kursy bezlepkového peceni odrazi skute¢nost,
ze lidi s timto postizenim rapidné pfibyva a tyto poradenské aktivity jsou velmi
Zadouci.

Aktivity

k naplnéni V letech 2014 - 2016 zachovani sluzby

opatreni

Zodpovédny

realizator Pfedsedkyné a mistopfedsedkyné Sdruzeni ,Sedmikraska*

opatieni

Predpokladany | 16 déti + 24 dospélych se zdr. postizenim celiakii a Duhringovou dermatitidou

pocet klientl

Lidské zdroje | Rok 2014

(personini Profese Fyzickych osob Prepoétenych Givazki

obsazeni) Rada 5 Dobrovolnici
Revizni komise 3 Dobrovolnici

Navrh Rok 2014




struktury Provozni naklady: najemné,
pozadovanych | kancelafské potfeby, internet,
vydaji telekomunikace, PC, N
cestovné, provoz webovych 22000 K
stranek, pfednasky, osvéta
verejnosti, odborné prednasky
Zajezd Luhacovice 10 000 K¢
2014
Predpokladané Clenské prispévky 4000 K¢
zdroje/
subjekty Magistrat mésta Prostéjova 20 000 K¢
podilejici se na
financovani Spoludcast viastni
opatieni 5000 K¢
Obecni urady 3000 K¢

Opatieni ¢. 2. 8

Zachovani  stavajicich sluzeb pujéovny kompenzaénich pomdicek,
poskytovanych zdravotné postizenym a seniorim, prostfednictvim
Svatolazarské komendy - Lazarianského servisu

Popis
opatrenilpopis
sluzby

- cilovad skupina: dospéli se zdravotnim znevyhodnénim, osoby s télesnym
postizenim, seniofi a Siroka vefejnost

- spoluprace s poskytovateli: ADP Sanco, Charita Prostéjov, pecovatelska sluzba
Socialni  sluzby Prostéjov, p.o., SPCCH, Prostgjovsti vozickafi o.s.,
Stfedomoravska nemocniéni - nemocnice Prost&jov STP v CR Prostgjov, apod.

- forma poskytovani sluzby: ambulantni — Hacarova 2, Prostéjov, provozni doba:
po telefonické dohodé se sluzbou.

Aktivita: pljcovna kompenzacnich pomtiicek - podpora osob se zdravotnim

postizenim a dlouhodobé nemocnych, smérovand ke kompenzaci zdravotniho

znevyhodnéni a zkvalitnéni Zivotnich podminek.

Aktivity

k naplnéni 2014 - 2016 - zachovani sluzby

opatieni

Zodpovédny

realizator Pracovnik v Lazarianského servisu

opatieni

Predpokladany | )14 5416 200 osob / roené

pocet klientl

Lidské ) zr!roje Rok 2014

(personalni m— _

obsazeni) Profese Fyzickych osob Pfepoctenych Uvazkd
Pracovnik servisu 1 dobrovolnik

Navrh Rok 2014

stryktury ) Osobni naklady 0Ke

pozadovanych [ provozni naklady 60 000 K¢ roéné




vydaji

Celkem 60 000 K¢ rocné

Investicni naklady 0 K¢

Predpokladané
zdroje/
subjekty
podilejici se na
financovani
opateni

2014
| Pozadovana ¢astka

Donéator

Opatieni €. 2.9

Udrzeni stavajicich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim,
poskytované o. s. Prostéjovsti vozickari.

Popis Prostéjovsti vozickari se pravidelné schazeji a predavaji si informace tykajici se

opatenilpopis | jejich problematiky a vzajemné se podporuji, sportuji / kuzelky, lukostelba, minigolf

sluzby atd./ dvakrat ro¢né je usporadan poznavaci zajezd po krasach CR.

Aktivity Zabezpeceni financovani pro rok 2014 - 2016

k naplInéni Provozni doba: jedna stfeda v mésici po telefonické dohodé. 2x roéné zajezd,

opatieni kuzelky dle dohody, lukostfelba.

Zodpovédny

realizator Predseda Prosté&jovskych vozickarl

opatieni

Predpokladany | 4\

pocet klientt

Lidské zdroje | Rok 2014

(personalni — e

obsazeni) Profese Fyzickych osob Prepoctenych uvazki
dobrovolnik 1 Bez naroku na mzdu

Navrh Rok 2014

struktury — ;

pozadovanych | Sportovni aktivity 10 000 K¢

vydaj Provozni naklady, zajezdy 10 000 K&
Celkem 20 000 K¢

Predpokladané

zdroje/

. 2014

:zzjifel}gi sena Donator PoZadované ¢astka

financovani Magistrat mésta Prostéjova 20 000 K&

opatreni

Gil &.3 Zpracovani novych opatieni k zajiSténi komplexni péce pro osoby

se zdravotnim postizenim v Prostéjové

Opatieni €. 3.1

Vytvoreni socialni sluzby Odleh¢ovaci sluzba v Centru sociélnich sluzeb
Prostéjov, p. o.




Popis
opatieni/popis
sluzby

Cilovou skupinou jsou osoby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak pecovano
v jejich pfirozeném socialnim prostfedi.

Jedna se o pobytovou socialni sluzbu. Sluzba bude poskytovana na adrese Lidicka
292486,

796 01 Prostéjov.

Sluzba umozni pecujicim fyzickym osobam nezbytny odpocinek

Aktivity

k napInéni 2014 - zahéjeni rekonstrukce budovy

opatieni 2015 - registrace sluzby, otevieni sluzby
Zodpovédny

realizétor feditelka Centra sociélnich sluzeb Prost&jov, p. o.
opatreni

Predpokladany 2014: 0 klientd

pocet klientt

2015: 6 klientd
2016: 6 klientd

Rok 2015 - vytvoreni novych pracovnich mist
Lidské zdroje — —_— -
(personalni Profese Fyzickych osob | Prepoctenych tvazki
obsazeni) Pracovnik v socidlnich sluzbach 3 3

Pomocnice 1 0,5

Uklizecka 1 0,5

+ stavajici pracovnici Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
Navrh Rok 2015 2016
struktury Osobni naklady 2003 000 K¢ 2062 000 K¢
pozadovanych | proyozni naklady 785 000 K& 808 000 K&
vydaji Celkem 2787 000 K& 2871000 K&

Investi¢ni naklady 0 Ke 0Ke
Indikatory 2015: registrace socialni sluzby Odleh&ovaci sluzby, otevfeni sluzby,
hodnoceni pocCet klientu: 6

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 3. 2

Vytvoreni socialni sluzby Chranéné bydleni v Centru sociélnich sluzeb
Prostéjov, p. o.

Popis
opatieni/popis
sluzby

Cilovou skupinou jsou Zeny s chronickym du$evnim onemocnénim

Jedna se o pobytovou socialni sluzbu. Sluzba bude poskytovana na adrese Lidicka
292486,

796 01 Prostéjov.

Sluzba je uréena zendm s duSevnim onemocnénim, které jiz nemohou zit samy ve




svém pfirozeném prostfedi. Chranéné bydleni bude uzivateldm sluzby poskytovat
¢innosti dle § 51, odst. 2 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
V roce 2014 nebude pozadovano, az v roce 2015.

AKtVIty | 2014 _ zahéjeni rekonstrukce budovy
k naplnéni ) . Lo
o 2015 - registrace sluzby, otevieni sluzby

opatreni
Zodpovédny 3
realizator Reditelka Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
opatieni

. ... | 2014: 0 klientd
Predpokiadany | 2015: 3 enti
P 2016 3 lienti
Lidské zdroje Rok 2015 - 2016
(personalni — — -
obsazeni) Profese Fyzickych osob | Pfepoétenych uvazki

2014 - 2016: Stavajici pracovnici Centra socialnich sluzeb Prostéjov, p. o.
Navrh Rok 2015 2016
struktury Osobni naklady 1001 000 K& 1031 000 K&
pozadovanych | Provozni naklady 392 000 K¢ 404 000 K&
vydaju Celkem 1393 000 K& 1435 000 K&
Investic¢ni naklady 0 K& 0 Ké

Indlkatory’ 2015: registrace socialni sluzby Chranéné bydleni, otevieni sluzby, pocet klientl: 3
hodnoceni

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 3. 3

Priprava a vznik nové socialni sluzby chranéné bydleni pro osoby se
zdravotnim znevyhodnénim prostrednictvim o.s. LIPKA Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

VytvoFeni potfebného prostorového, materialniho, organizacniho a personalniho
zazemi pro vznik nové socialni sluzby chranéného bydleni s cilem podpofit
samostatny zp(isob Zivota osob se zdravotnim znevyhodnénim — pobytové sluzby,
poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni -
viz. ustanoveni § 51 zékona €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach v platném
znéni.

Chranéné bydleni bude vybudovano jako soucast investicniho projektu Mam kam jit
— chranéné bydleni Prostéjov - Vrahovice (CZ. 1.12/2.2.00/29.01466), ktery
je podpofen v ramci Regionainiho operacniho programu Stfedni Morava, oblast
podpory Rozvoj mést, podoblast podpory Infrastruktura pro rozvoj sociélnich
sluzeb.

Chranéné bydleni je moderni forma socialni sluzby, ktera nabizi svym uZivatelim
nejen potfebnou podporu a péci, ale soucasné napomaha Fesit jejich nepfiznivou
situaci - uZivatele neizoluje, nevytvari jeho zavislost na socialnich sluzbach, ale
naopak priblizuje je k béznému Zivotu populace. Umozni lidem se zdravotnim
znevyhodnénim zaclenit se mezi zdravou populaci a zit béZznym zplisobem Zivota
svych vrstevnik( s moZnosti vyuZiti nepfetrzité podpory dle individuélnich




pozadavk( a potieb.

Ocekavany dopad: Roz3ifeni stavajici sité socialnich sluzeb v souladu se
zjisténymi potfebami obyvatel mésta Prostéjova. SniZeni poptavky po umisténi
v pobytovych sluzbach sociélni péce.

2014 - realizace rekonstrukce budovy J. Kohlera 2, Prostéjov - Vrahovice

Aktivity (investi¢ni faze)
k naplnéni 2015 - neinvesticni faze — registrace a zahajeni poskytovani sluzby, pfedpokladany
opatieni termin zahé&jeni poskytovani sluzby 30. 4.2 015
2016 - poskytovani socialni sluzby
Zod_p gvedny Obcanskeé sdruzeni na pomoc zdravotné postizenym LIPKA
realizator - P
L feditelka zafizeni
opatreni
Predpokladany | ;5 \ oy
pocet klientt
Rok 2015
Lidské zdroje Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazki
(personalni Sociélni pracovnik 1 1
obsazeni) Pracovnik v socidlnich 3 3
sluzbach
Pracovnik provozu 1 1
Spravce - udrzbar 1 1
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady . . .
pozadovanych | Provozni naklady vroce 2014 nebude pozadovano, az vroce
vydaji Celkem 2015.
Investi¢ni naklady

Projekt zfizeni socialné terapeuticka dilny je nedilnou soucasti investi¢niho
projektu Mam kam jit — chranéné bydleni Prostéjov-Vrahovice a to véetné
rozpo¢tu. Rozhodnutim Vyboru Regionalni rady regionu soudrznosti Stfedni
Morava ze dne 13. 8. 2012 (usneseni ¢. 377/VRR38/12) byl projekt schvalen
k financovani v pfedpokladané vysi 16.479252,75 K. (tj. 75% celkovych
rozpoctovanych nakladl projektu, které ¢ini 21.972 337 - K€). Zahajeni viastni
realizace projektu leden 2014.

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 3.4

Priprava a vznik nové socialni sluzby socialné terapeuticka dilna, ktera lidem
se zdravotnim znevyhodnénim umozni pfipravu k pracovnimu zarazeni
na chranéném ¢i volném trhu prace.

Popis
opatieni/popis
sluzby

VytvoFeni potfebného prostorového, materialniho, organizacniho a personalniho
zazemi pro vznik nové ambulantni sluzby socialné terapeuticka dilna pro osoby se
shizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni, které se z tohoto divodu
nemohou za€lenit do otevieného €i chranéného trhu prace — viz. ustanoveni § 67




zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni.

Socialné terapeuticka dilna bude vybudovana jako soucast investiéniho projektu
Mam kam jit — chranéné bydleni Prost&jov - Vrahovice (CZ. 1.12/2.2.00/29.01466),
ktery je podpofen v ramci Regionalniho operaéniho programu Stfedni Morava,
oblast podpory Rozvoj mést, podoblast podpory Infrastruktura pro rozvoj socialnich
sluzeb.

Socialné terapeutickd dilna umozni uzivatellm chranéného bydleni i dal$im
klientim Zit aktivnim zpUsobem Zivota. Prostfednictvim pracovni terapie budou
u uzivatell sluzby postupné budovany pracovni navyky a zvySovany pracovni
dovednosti tak, aby byla postupné sniZzovéna jejich zavislost na socialni sluzbé
a zvySovany moznosti jejich socialniho zaclenéni.

2014 - realizace rekonstrukce budovy J. Kohlera 2, Prostéjov — Vrahovice

Aktivity (investi¢ni faze)
k naplnéni 2015 - neinvesticni faze — registrace a zahajeni poskytovani sluzby, pfedpokladany
opatieni termin zahajeni poskytovani sluzby 30. 4.2 015
2016 - poskytovani socialni sluzby
Zodp gvedny Obé&anské sdruzeni na pomoc zdravotné postizenym LIPKA
realizator feditelka zafizeni
opatieni
Predpokladany | & ;o
pocet klientd
e, . | Rok 2015
Lidské zdroje ——
(Pbe|’5°“a,|)"' Profese EZZ'; kjch | prepoctenych ivazki
obsazeni
Socialni pracovnik 1 1
Pracovnik v socialnich sluzbach 1 1
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady . A .
pozadovanych | Provozni naklady vroce 2014 nebude pozadovano, az
vydaji Celkem v roce 2015.
Investi¢ni naklady

Projekt zafizeni socialné terapeuticka dilny je nedilnou soucasti investi¢niho
projektu Mam kam jit — chranéné bydleni Prostéjov - Vrahovice a to véetné
rozpoCtu. Rozhodnutim Vyboru Regionalni rady regionu soudrznosti Stredni
Morava ze dne 13. 8. 2012 (usneseni &. 377/VRR38/12) byl projekt schvélen
k financovani v pfedpokladané vysi 16.479252,75 K& (fi. 75% celkovych
rozpoctovanych nakladd projektu, které ¢ini 21.972 337,- KE). Zahajeni vlastni
realizace projektu leden 2014.

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A




7. Pracovni skupiny Rodina, déti, mladez

Seznam clenti pracovni skupiny

Jméno a pfijmeni Nazev organizace
1. | David Bezdomnikov Spole¢nost Podané ruce, o. p. s.
2. | Bakalova Zuzana, Mgr., DiS. Fond ohrozenych déti, Prostéjov
3. | Tihl&fova Martina, Mgr. Clovék v tisni, 0. p. s., Prostéjov
4. | Heczkova Daniela, Mgr. Romodrom, o. s.
5 Recova Vlasta, Mgr. Pedagogicko psychologicka poradna Olomouckého
) kraje, Prostéjov
6. | Zapletalova Jitka, Ing. Matefské centrum Cipisek
7. | Krej¢i Jana, Mgr. Détsky domov Prostéjov
8. | Truneckova Marcela, Mgr., Bc. Magistrat mésta Prostéjova, OSPOD
9. | Stejskalova Monika, PhDr. Poradna pro rodinu

Popis vyvoje prace pracovni skupiny

Pracovni skupina navazuje na ¢innost v pfedchozim obdobi. Dochazi k urcité obméné slozeni, které je
nyni reprezentovano zastupci vétsiny klicovych instituci, které se cilové skupiné v mésté Prostéjov
vénuiji.

Na setkanich pracovnich skupiny se FeSily pfedevSim aktuaini problémy tykajici se situace ve mésté,
hledaly

se zpUsoby jak co nejefektivnéji propajit sluzby tak, aby co nejvice vyhovovaly potfebam cilové skupiny
a také se aktualizovala SWOT analyza, ktera poukazuje na chybéjici ¢lanky v nabidce socialnich, ale
i ndvaznych sluzeb a zaroven definuje, ve kterych oblastech jsou sluzby naopak velmi kvalitni.
Dalezitym prvkem bylo zformovani a setkavani expertniho tymu, jehoz dkolem byla tvorba koncepce
vzdélavani k rodicovstvi a posilovani rodiovskych kompetenci. Tato koncepce mapuje soucasnou
situaci a navrhuje mozné feSeni smérem k cilové skuping, ale i k Siroké vefejnosti.

Mezi dalSi Cinnosti pracovni skupiny pak patfi spoluprace na sociodemografické analyze mésta
Prostéjova

a také finanéni analyze sluzeb a v neposledni fadé pak tvorba novych opatfeni pro obdobi 2014 — 2016.

Popis cilové skupiny
Rodina je podle sociologického slovniku definovana jako skupina osob pfimo spjatych pokrevnimi
svazky manzelstvim nebo adopci, jejiz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za vychovu déti. Rodinu
mizeme také vnimat jako malou sociélni skupinu osob, které jsou navzajem spojeny nejen
manzelskymi a pfibuzenskymi, ale i jinymi obdobnymi vztahy a zvlaté spole¢nym zpisobem Zivota.
Cilovou skupinu Ize charakterizovat také na zakladé jejich funkci — reprodukéni, socialné ekonomické,
kulturné vychovné, socialné psychologické a emociondini.
Cilova skupina zahrnuje:

o déti bez rodicl

o zaSkolaky

e zneuzivané, tyrané, Sikanované, ohrozené déti a mladez

o mladistvé delikventy



déti a mladez, které netravi volny ¢as smysluplnou formou

déti a mladeZ ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy
matky/otce s malymi détmi

socialné slabé rodiny

asocialni prvky v rodiné, doméaci nasili

rodiny s détmi s handicapem

rodiny s adoptovanymi détmi a s détmi v péstounské péci

osoby do 26 let opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce

Prehled stavajicich socialnich a navaznych sluzeb

¢ Eael Nazev organizace Druh sluzby
1.1 Clovék v tisni, 0. p. s. Socialné aktivizacni sluzby
1.2 Fond  ohrozenych  déti, pobocka | Socialné aktivizatni sluzby pro rodiny s détmi
) Prostéjov
1.3 Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
1.4 Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. Terénni programy
21 Romodrom, o. s. |Rtodinné centrum pro vzdélavani déti od 2 do 7
e
2.2 Romodrom, o. s. Centrum pfedSkolni vychovy
23 Pedagogicko  psychologickd poradna | Poradenstvi, informacni a metodicka ¢innost
’ Olomouckého kraje, prac. Prostéjov
24 Obcanskeé sdruzeni Matefské centrum Komunitni centrum pro rodice pecujici o déti
) predskolniho véku
31 Fond ohroZenych déti, pobocka Vznik zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou
) Prostéjov pomoc Klokanek - Prostéjov
SWOT analyza

Silné stranky

Nabidka org. VVC

Matefské centrum — preventivni programy na podporu rodiny

Kvalitni nabidka sluzeb odborného soc. poradenstvi — stavajici sit + dostatek klinickych psychologli
Détsky domov — péce o opusténé déti

Preventivni programy ve $kolach

Funguijici sit soc. sl. a jinych instituci

Slabé stranky

Nedostatek podpdrné psych. péce (napf. Skolni psycholog)

Absence krizového centra

Chybi dluhova poradna

Nedostate¢na kapacita sluzeb (finanéni divody — personalni naklady)
Nevyhovujici prostory pro socialni sluzby




Chybi sluzba pro hazardni hrace, alkoholiky

Nedostate¢na péce o obéti domaciho nasili

Nedostate¢na kapacita Skolek

Nedostate¢na informovanost o sluzbach u mistnich donatord (SAS, terén ...)

Prilezitosti
e Vznik Klokénku
Koordinace primarni prevence
Prohloubit komunikaci s majiteli nemovitosti
Vyjednavani s méstem — otazka jak se postavit k hazardu — regulace/prevence/lécba
PFerozdéleni penéz ziskanych z hazardu — alespor urcita ¢ast putujici do soc. sluzeb, protoze
hazard zpUsobuje $kody nejen na situaci klienta, ale i celych rodin
o Informace laické vefejnosti o sluzbach - ind. Kauzy, kazuistiky klientd apod.

Ohrozeni
e Zdrazeni volnogasovych aktivit
e Financni nejistota neziskovych organizaci
o Politicka nevdle fesit soc. situaci klientt
e Zkreslené informace o bezproblémové soc. situaci ve mésté

Piehled cilti a opatieni pracovni skupiny Rodina, déti, mladez

Cil¢.1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro rodiny, déti a mladez
v Prostéjové

Cil €. 2 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro rodiny, déti a mladez
v Prostéjové

Cil¢.3 Zpracovani novych opatieni k zajisténi komplexni péce rodiny, déti a mladez

v Prostéjové

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro rodiny, déti a mladez

cilé.1 v Prostéjové

Opatfeni ¢. 1.1 | Zachovani sociélni sluzby socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Opatfeni €. 1.2 | Zachovani a rozvoj socialni sluzby — socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
— Fond ohroZenych déti, pobocka Prostéjov

Opatfeni ¢. 1.3 | Zachovani a rozvoj sluzeb Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddeZ Prostéjov

Opatfeni . 1.4 | Zachovéni a rozvoj sluzeb Terénnich programu Prostéjov

Cil ¢.2 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro seniory v Prostéjové

Opatfeni €. 2.1 | Zachovani navazné sluzby Rodinné centrum pro vzdélavani Prost&jov (Family
center for education Prostéjov)

Opatfeni . 2.2 | Zachovani ndvazné sluzby Romodrom pro déti — Centrum pfedskolni vychovy

Opatfeni €. 2.3 | Zachovani navazné sluzby Pedagogicko psychologicka poradna Olomouckého
kraje, pracovisté Prostéjov

Opatfeni ¢. 2.4 | Zachovani navazné sluzby Matefské centrum Cipisek




Cil¢.3

Zpracovani novych opatreni k zajisténi komplexni péce rodiny, déti a mladez
v Prostéjové

Opatreni €. 3.1

Vznik zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Klokanek v Prosté&jové

Cil¢. 1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro rodiny, déti a mladez
v Prostéjové

Opatieni €. 1.1

Zachovani socialni sluzby socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Registrace dle MPSV - identifikator: 9402652.
Sluzba je urfena rodinam s détmi, které se ocitaji v situaci socidlniho vylouceni
nebo jsou jim ohrozeny.

z:la)tllfenilpopis Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi jsou poskytovany terénni formou
sluzby v celém okrese Prostéjov v domacnostech klientd, popf. v kancelafi.
Minimélnim cilovym stavem je zastavit zhorSovani socialni situace rodiny, snizena
mira socialniho vylouceni rodin sdétmi a jejich integrace prostfednictvim
poskytovani profesionalni terénni socialni sluzby.
2014 - 3/2015
Sluzba je poskytovana vramci projektu IPOK terénni formou nebo v kancelafi
na adrese Rostislavova 26, Prostéjov 796 01.
Provozni doba je od 8:00 do 16:30 hodin, konzultaéni hodiny sluzby jsou kazdé
Aktivity Utery od 13:00 do 16:00 hodin.
k - Obsahem sluzby je bezplatné poskytovani pomoci, podpory a poradenstvi
naplnéni . N
opatieni vroqlnaclj voblastecvhlrgsgnl 'dlluhu, Z|§kavan! gamestnapl, pomoci _sI|s_t|nam|!
volného Casu a vzdélavani déti, zprostfedkovani kontaktd s dalSimi institucemi
a organizacemi, rozpoCtu rodiny, poskytovani socialné pravniho poradenstvi.
Sluzby poskytuji 3 pracovnice, kazda s kapacitou 10 rodin.
4/2015- 2016
Zajisténi navaznosti sluzby socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi.
Zodpovédny
realizator Reditel pobogky Clovék v tisni 0.p.s. Olomouc
opatreni
Predpokladany | V roce 2014 bude podporeno cca 60 unikatnich osob
pocet klientl Okamzita kapacita terénnich sluzeb — 10 rodin na 1 pracovni Gvazek
Lidské zdroje | Rok 2014
(personalni Profese Fyzickych osob Prepoétenych uvazki
obsazeni) Terénni socialni pracovnik 3 3
Koordinator socidlnich sluzeb 1 0,5
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 1157 000 K¢
pozadovanych ["proyozni naklady 255 700 K&
gl Celkem 1412 700 K&
Investicni naklady 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do

<

socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 1. 2

Zachovani a rozvoj socialni sluzby - socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi - Fond ohrozenych déti, pobocka Prostéjov

Identifikator 1190513

Cilova skupina - déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spoleCensky
nezadoucimi jevy

- obéti domaciho nasili

- obéti trestné ¢innosti

- 0s0by bez pristfesi

- 0soby Zijici v socialné vyloucenych lokalitach

Popis ; . P

opatfenilpopis | - rodiny s ditétem/détmi S .. . )

slusby Forma poskytovani sluzby - ambulantni, terenn! (Prostéjovsko, Pferovsko, Kon!cko)
Pobocka Fondu ohrozenych déti v Prostéjové nabizi své sluzby rodinam
s ditétem/détmi v nepfiznivé socialni situaci, rodinam které jsou nebo mohou byt
ohrozeny socialnim vylou¢enim a také rodinam, jejichz funkce je z néjakého
ddvodu naruena. Socialné aktivizacni sluzba podporuje obnovu rodiny a jeji
stabilizaci v jejim pfirozeném socialnim prostredi. V rdmci opatfeni bude zachovan
rozsah zakladnich sluZzeb a nové bude poskytovana sluzba rodinnych mediaci
v ramci Media¢niho centra pfi Fondu ohrozenych déti pobocka Prostéjov.
UdrZeni pracovnich Uvazkd a zvySovani kvality pracovnikd prostiednictvim
odbornych Skoleni a supervizi. Spoluprace s ostatnimi poskytovateli socialnich

Aktivity sluZeb i se slozkami statni spravy. Zachovani aktualni kapacity sluzby v ambulantni

k naplnéni i terénni formé poskytované sluzby.

opateni Od roku 2014 rozsifeni nabidky rodinnych mediaci a vznik Mediacniho centra pfi
pobocce Fondu ohrozenych déti v Prostéjové. Predpokladany pocet mediacnich
jednani - 55 za kalendarni rok.

Zodpovédny

realizator Vedouci pobocky Fondu ohroZenych déti Prostéjov

opatieni
V roce 2014 bude podpoieno 170 rodin

Predpokladany V roce 2015 bude podporeno 180 rodin

pocet klientl

V roce 2016 bude podpoieno 185 rodin

Kapacita ambulantni sluzby je 250 klient(, okamzita kapacita 4 klienti




Kapacita terénni sluzby je 250 klientd, okamzita kapacita 4 klienti
Pocet klientt v rodinné mediaci - 55

Pfipadné zmény v kapacitach jsou odvislé od objemu ziskanych finanénich
prostredku.

Lidske zdroje | o 2014 - 2016
(personalni — TR -
obsazeni) Profese Fyzickych osob Prepoétenych Uvazkl
socialni pracovnik 4 4,0
Navrh Rok Ak
stryktury ) Osobni néklady 1379 920 K¢
pg(zia.dvovanych Provozni néklady 465 000 ke
vydaju Celkem 1844 920 K&
Investicni naklad 0 K¢
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.3

Zachovani a rozvoj sluzeb Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Prostéjov

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Prostéjov (NZDM Prost&jov) je sluzba
urCena dospivajici ve véku 11 az 21 let a mladym dospélym do 26 let, ktefi jsou
ohrozeni komplikovanymi Zivotnimi udalostmi a rizikovym chovanim.

NZDM Prostéjov je registrovano u Jihomoravského kraje pod ¢ 6091729 dle
registru JMK.

Sluzba je poskytovana ambulantni formou v sidle Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez na adrese Zapadni 27 Prost&jov.

Z hlediska regionalni urovné se jedna o jediny typ sluzby tohoto typu v regionu
Prostéjov, kterd poskytuje sluzby vySe uvedené cilové skupiné.

Aktivity
k naplnéni
opatieni

Zachovani a rozvoj sluzeb Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
Prostéjov 2014 - 2016

Soucasna provozni doba NZDM Prostgjov:
P0:13-18 hodin




Ut: 12-16 hodin (pouze poradenstvi),

St: 13-18 hodin

P4:12-16 hodin

Provozni doba je Umérna na zakladé finan¢nich dotaci a personalniho zabezpeceni
sluzby

« Zaijisténi financnich zdrojl pro plynuly chod sluzby
* Realizace program(:
1. Cinnost a aktivity na klubu
2. Doucovani klientu
2. Program primarni prevence na Skolach—- drogova prevence a prevence
kyberSikany a kybergroomingu
+ Spoluprace s ostatnimi institucemi v regionalnim i nadregionalnim méFitku
* Public relation strategie
+ Navy3eni Gvazki
* Otevieni NZDM 1 den navic a to ve Ctvrtek od 13-18 hodin.

Zodpovédny
realizator Vedouci oddéleni NZDM a primarni prevence, vedouci centra
opatieni
Plati totéz jako v Aktivitach k naplnéni opatfeni 2014 - 2016
Vroce 2014 bude podpofeno cca 150 unikatnich osob (na zakladé finanénich
Predpokladany dotaci a personalniho zabezpeceni)

pocet klientl

e Ambulantni =pocet klientl — 30 (jedna se o max. okamzZitou kapacitu
kontaktni mistnosti pfi skupinové aktivité)
o Pocet intervenci (30 min. jednani) — 3
Pocet kontaktl (10 min. jednani) - 3

Rok 2014
Lidské zdroje Profese Fyzickych osob Piepoétenych tvazki
(personalni Oblastni reditel 1 0,05
obsazeni) Vedouci oddéleni 1 0,2
Vedouci centra 1 0,9
Socialni pracovnik 3 3,0
Sprava 0,49
Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 1739 500 K¢
pozadovanych  ["proyozni naklady 600 500 K&
gy Celkem 2340 000 K
Investic¢ni naklady
Prognéza
zdrojd/ e RVZRM - podana Zadost - 200 000 K¢&
subjekty e MPSV- podana zadost - 1500 000 K¢
podilejicise na [ ¢  OLK - bude se podavat zadost po vyhlaseni dotacniho fizeni 370 000 K¢&
financovani e Magistrat mésta PV - 270 000 K&
opatreni

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A




Opatreni ¢. 1.4

Zachovani a rozvoj sluzeb Terénnich programii Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

Sluzba je uréena dospivajici ve véku 11 az 21 let a mladym dospélym do 26 let,
ktefi jsou ohroZeni komplikovanymi Zivotnimi udalostmi a rizikovym chovanim.
NZDM Prostéjov je registrovano u Jihomoravského kraje pod ¢. 2727608 dle
registru JMK.
Sluzba je poskytovana terénni formou ve mésté Prostéjov v pfirozeném prostredi
cilové skupiny.
Z hlediska regionalni Grovné se jedna o jediny typ sluzby tohoto typu v regionu
Prostéjov, ktera poskytuje sluzby vySe uvedené cilové skupiné.

Zachovani a rozvoj sluzeb Terénnich programii Prostéjov 2014 - 2016

Provozni doba TP Prostgjov:

Ut: 12-16 hodin

Ct: 13-17 hodin

Provozni doba je Umérna na zakladé finan¢nich dotaci a personalniho zabezpeceni

Aktivity .
k naplnéni sluzby
opatreni » Zajiéténi finanénich zdroji pro plynuly chod sluzby
* Realizace program(:
1. Terénni programy
* Spoluprace s ostatnimi institucemi v regionélnim i nadregionalnim méfitku
* Public relations strategie
+ Navy$eni Gvazk{
* NavySeni sluzby o 1 den navic a to v patek od 13-17 hodin.
Zodpovédny
realizator Vedouci oddéleni NZDM a primarni prevence, vedouci centra
opatreni
Plati totéZ jako v Aktivitach k naplnéni opatfeni 2014 - 2016
V roce 2014 bude podpofeno cca unikétnich osob ( na zakladé financnich dotaci
Predpokladany a personalniho zabezpeceni)

pocet klientt

e Terénni =pocet klientd — 2 (V pfipadé skupinové aktivity je okamzita
kapacita 18 Klientt)
o Pocet intervenci (30 min. jednani) — 2
Podet kontaktd (10 min. jednani) - 2

Rok 2014
Lidské zdroje | Profese Fyzickych osob Piepoétenych tivazkii
(personalni Oblastni feditel 1 0,05
obsazeni) Vedouci centra 1 0,10

Socialni pracovnik 2 1,6

Sprava 0,20
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 696 600 K¢




pozadovanych | Provozni naklady 232 400 K¢

vydaji Celkem 929 000 K¢
Investicni naklady 0 Ke

Prognéza

zdroju/

subjekty e MPSV- podana Zadost- 754 000 K&

podilejicise na [ ® OLK - bude se podavat zZadost po vyhlaSeni dotaCniho fizeni - 125 000 K¢

financovani e Magistrat mésta PV — 50 000 K¢

opatreni

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Cil¢.2

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro seniory v Prostéjové

Opatieni €. 2.1

Zachovani navazné sluzby Rodinné centrum pro vzdélavani Prostéjov (Family
center for education Prostéjov)

Popis
opatienil/popis
sluzby

Hlavnim cilem sluzby Rodinného centra pro vzdélavani je podpora zvySovani ucasti
socio-kulturné znevyhodnénych déti ve véku od 2 do 7let v predSkolnim a Skolnim
vzdélavani.

Dilgi cile:

1. Zajisténi dopoledniho programu pro predSkolni déti (2-6let) nenavstévujici
klasickou matefskou Skolu nebo jiné zafizeni.

2. Podpora rodiCovskych kompetenci, sméfujici k pfirozené zmeéné Zivotnich
postoji na zakladé pozitivnich vzord.

3. Zajisténi odpoledniho dou€ovaciho programu pro Skolni déti tak, aby se zamezilo
prestupu na specialni Skolu nebo jejich nelispéchu na zakladni Skole.

4. Zajisténi spoluprace s odborniky v celé Sifi potfeb rodiny - pedagog, specialni
pedagog, logoped, prakticky lékar, psycholog, psychiatr, PPP, SPC, organ OSPOD
apod.

5. Zajisténi motivacniho programu rodiny - vylety a dalsi volnoCasova Cinnost.

Tato sluzba navazuje na aktualné realizovany projekt Rodinné centrum pro
vzdélavani,

intenzivné také kooperuje se Socialné aktivizacni sluzbou, kterou o.s. Romodrom
v této lokalité provozuje.

Forma poskytovani sluzby je zejména ambulantni a to na adrese: Vapenice 31,
Prostéjov. Sluzba je také doplnéna terénnim kontaktovanim stavajicich
i potencialnich novych klientd.

Cile sluzby:

Zvysit pfedpoklad zapojeni déti z CPV do hlavniho vzdélavaciho proudu.

Posilit pipravenost déti na uspé&sné zahajeni Skolni dochazky a polozit zaklad jejich
budouci $kolni Uspésnosti.

Posilit rodi¢ovské kompetence rodicli déti a zvysit jejich informovanost
0 vzdélavacim systému v MS a ZS.

Usnadnit komunikaci rodici se vzdélavacimi zafizenimi, odbourévat myslenkové




stereotypy na obou stranach.

Leden 2014 - Gnor 2014 - zachovani stavajici sluzby, zajisténi financnich

Aktivity prostiedkl pro dal$i pokracovani sluzby

k naplnéni

opatieni 2014-2016 — zachovani sluzby a pribézné zajistovani novych klientt (dle aktuaini
kapacity centra)

Zodpovédny

realizator Koordinator projektu

opatieni
Vroce 2014 bude podpofeno nejméné 10 rodin — tzn. min 10 rodich a 15 déti

Predpokladany | (z toho min 5 $kolniho véku).

pocet klientl

V prabéhu let 2015-2016 bude probihat dobirani novych klientd na zakladé aktualni
kapacity.

Rok 2014
Lidské zdroje | Profese Fyzickych osob Pfepoétenych tvazkii
(personlni Vedouci pedagog 1,0
obsazeni) Asistent pedagoga 1 1,0
Koordinator projektu 1 0,6
Finanéni manazer 1 0,1
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 1004 640 K¢
pozadovanych  |"proyozni naklady 451802 K¢
grall Celkem 1456 442 K&
Investiéni naklady 0 Ké
2014
Predpokladané | [ ponator Pozadovana Gastka
zdroje/
subjekty Nadani fond Albert 99 556 K¢
podilejici se na
financovani Nadace Tereza Maxova détem 202 522 K&
opatieni (schvaleno 50 000 K¢)
Nadace Agrofert Holding 286 428 K¢
Mésto Prostéjov 30 000 K¢

Opatreni €. 2.2

Zachovani navazné sluzby Romodrom pro déti - Centrum predskolni vychovy

Popis
opatienil/popis
sluzby

Zakladnim Gcelem projektu ,Romodrom pro déti — centrum pfedSkolni vzdélavani
2014" je zajisténi vCasné péce pro 25 socio-kulturné znevyhodnénych déti ve véku
od 2 do 7 let v obcich Dobromilice a Hrad¢any (Prostéjovsko, Olomoucky kraj),
které nevyuzivaji bézné moznosti predskolni (pfipadné Skolni) pfipravy.

Hlavni cile sluzby:

Zvysit pfedpoklad zapojeni déti z CPV do hlavniho vzdélavaciho proudu.

Posilit pfipravenost déti na uspé&sné zahajeni Skolni dochazky a polozit zaklad jejich
budouci $kolni Uspésnosti.




Posilit rodi¢ovské kompetence rodi¢i déti a zvysit jejich informovanost
0 vzdélavacim systému v MS a ZS.

Usnadnit komunikaci rodi¢d se vzdélavacimi zafizenimi, odbouravat myslenkové
stereotypy na obou stranach.

Tento projekt navazuje na aktualné realizovany projekt ,Romodrom pro déti —
centrum predskolniho vzdélavani 2013,

Centrum pfedSkolniho vzdélavani intenzivné kooperuje se Socialné aktivizacni
sluzbou, kterou o. s., Romodrom v téchto lokalitach také provozuje.

Forma poskytovani sluzby je zejména ambulantni a to na adrese: Hrad¢any 12,
HradCany — Kobefice, okres Prostéjov, 798 07. Sluzba je také dopinéna terénnim
kontaktovanim stavajicich i potencialnich novych klientd.

Aktivity

k naplInéni 2014-2016 — zachovani sluzby a priibézné zajistovani novych klientl (dle aktualni
opatieni kapacity centra)

Zodpovédny

realizator Koordinator projektu

opatieni

Predpokladany V roce 2014 bude podporeno 25 déti, 10 rodica.

pocet klientt

V prabéhu let 2015-2016 bude probihat dobirani novych klientd na zakladé aktualni
kapacity.

Rok 2014
Lidské zdroje Profese Fyzickych osob Prepoétenych tUvazkd
(personalni Vedouci pedagog 1,0
obsazeni) Asistent pedagoga 1 1,0
Metodik vzdélavani 1 0,2
Koordinator projektu 1 0,25
Administrator 1 0,1
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 811 560 K¢
pozadovanych | Provozni naklady 202 600 K&
vydaji Celkem 1014 160 K&
Investi¢ni naklady 0 K¢
Predpokladané 2014
zdroje/
subjekty Donétor Pozadované ¢astka
podilejici se na
financovani MSMT 700 000 K&
opatreni Magistrat mésta Prostéjova 30 000 K&

Opatreni €. 2.3

Zachovani navazné sluzby Pedagogicko psychologicka poradna
Olomouckeého kraje, pracovisté Prostéjov, Vrchlického 5

Popis
opatieni/popis
sluzby

- cilové skupina: d&ti MS, Zaci ZS, studenti SS a VOS, zakonni zastupci déti, $koly,
Skolska zafizeni
- forma poskytovani sluzby, (terénni, ambulantni): ambulantni
- struéné popsat dopad na CS: komplexni nebo zaméfena psychologicka
a specialné pedagogicka diagnostika, psychologickd a specialné pedagogicka




intervence pfi problémech, které negativné ovliviiuji vzdélavani ditéte, kariérové
poradenstvi, reedukacni péce, poradenské nebo terapeutické vedeni ditéte
nebo rodin s ditétem, poradenské konzultace srodi¢i, pedagogickymi
pracovniky, informaéni a metodické Cinnost, priprava podkladl pro vzdélavaci
opatfeni, metodicka podpora Skolam v oblasti prevence rizikového chovani

ﬁl:::nlt:éni Financovani zaji$téno z MSMT prosttednictvim Krajského Gradu
pine Olomouckého kraje

opatreni

Zodpovédny

realizator Vedouci PPP OK, pracovisté Prostéjov

opatieni

Predpokladany | 544 5500 Kienti

pocet klientt

L . Rok 2014

Lidské zdroje — o >

(personalni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazkd

obsazeni) Psycholog 6 55
Specialni pedagog 4 4
Administrativni pracovnice 1 1

Opatieni ¢. 2.4

Zachovani navazné sluzby MC Cipisek

Popis
opatienil/popis
sluzby

Matefské centrum Cipisek je komunitni centrum pro rodiCe pecujici o déti
predSkolniho véku, pfedevsim po dobu rodiovské dovolené.

1. Zachovani a udrzeni MC Cipisek, kde jsou poskytované sluzby prevence proti
socialnimu vylouceni rodi€t pecujicich o déti zplsobenému socialni izolaci, aktivni
traveni volného cCasu rodin s dé&tmi. Zajisténi odpovidajiciho vzdélavani
zamé&stnancu.

2. Rozsifeni vzdélavani rodicl a posilovani jejich rodicovskych kompetenci. Zajisténi
lektora vzdélavani — psycholog a pracovnika hlidani déti.

Ocekavany dopad opatfeni na cilovou skupinu:

PFekonani sociélni izolace, navazani kontaktl s komunitou stejné znevyhodnénych
osob, pfedavani rad a zkuSenosti, moznost zap(j¢it si vzdélavaci literaturu. Zvykani
déti na kolektiv, usnadnéni nastupu do matefské Skoly i navratu matky do
zaméstnani. Inspirace rodi€l pro cinnost s ditétem doma (programy vytvarné,
hudebné pohybové), vestranny rozvoj dovednosti ditéte. Psychicka relaxace pro
Zeny, zvySeni sebeddvéry, upevnéni vzajemnych vztahl v rodiné, podpora
angazovanosti otcd v rodiné a posileni rodi¢ovskych kompetenci.

Aktivity
k naplnéni 2014 - 2016 — zachovani sluzby
opatreni
Zod_p gvedny Zodpoveédny realizator: Koordinator -manazer Ob¢anského sdruzeni Matefské
realizator -
. centrum Prostéjov
opatreni
Predpokladany Celkovy pocet klientu v roce 2014 - 150

pocet klientt

Pocet kontaktl (navstév rodin za rok) — 4500




Navrh Rok 2014

stryktury . Osobni naklady 900 000 K¢

P?;a,‘{m’anyc" Provozni naklady 350 000 K&

vydaju Celkem 1250 000 K&
Investicni naklady 0 K&

Gil &.3 Zpracovani novych opatreni k zajiSténi komplexni péce rodiny, déti a mladez

v Prostéjové

Opatieni €. 3.1

Vznik zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Klokanek v Prostéjové

Popis
opatieni/popis
sluzby

Pro déti ve véku 0 - 18 let, které jsou ohrozeny spoleensky nezadoucimi vlivy,
nasilim v roding, trestnou Cinnosti Ci jinymi, pro jejich zdarny vyvoj ohrozujicimi jevy,
bude v Prostéjové zfizeno pobytové zafizeni Klokanek. V Klokanku najde pfechodny
domov az 16 déti. Mladi dospéli ve véku 18 - 26 let budou moci v zafizeni i po
dovrdeni vékové hranice zletilosti nadale zdstavat, pfipravuji-i se na budouci
povolani, ¢i se jedna o sourozeneckou skupinu nebo z dlivodu matefstvi a potfeby
dohledu nad péci o dité.

Pfechodny domov bude nabidnuty ve Ctyfech bytech s kapacitou 4 déti na bytovou
jednotku. O déti bude pecovat v tydennich turnusech vzdy jedna stald pracovnice -
Jeta®, ktera bude zajistovat péci o déti i o domacnost. Détem bude zajisténo stabilni
domaci prostfedi a nezbytna podpora a pomoc v pro déti nepfiznivé situaci.
Klokanek bude zajiStovat dle § 70 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
sluzby socialni rehabilitace. V ramci svych sluzeb bude pracovat nejen s détmi, ale
také s jejich rodinami tak, aby byl zajistén navrat déti do jejich plvodni rodiny,
pfipadné rodiny nahradni.

jaro - podzim 2014 - realizace rekonstrukce objektu, pfiprava k registraci

Aktivity podzim 2014 - vybér vhodnych pracovnikli na pozici socialni pracovnik a na pozici
k naplnéni pracovnik zajistujici pfimou praci s détmi - teta"
opatieni 2015 - zahéjeni provozu zafizeni
2016 poskytovani sluzeb zafizeni
Zodpovédny
realizator predsedkyné FOD, vedouci pobocky FOD Prostéjov
opatieni
2014 - 0 déti
2015 - 40 déti
Predpokladany | 2016 - 40 déti

pocet klientl

Aktualni/momentalni kapacita bude 16 déti
Pipadné zmény v kapacitach jsou odvislé od objemu ziskanych finanénich
prostredku.

Lidské zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014 - 2016

Profese Fyzickych osob Prepoétenych tivazki
socialni pracovnik 2 1,5
pracovnik v pfimé péci 8 8,0
udrzbéaf 1 0,5
vedouci zafizeni 1 0,5




Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 0Ké
P?;aﬂPva“YCh Provozni naklady 0KE
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

8. Pracovni skupina Narodnostni menSiny a cizinci

Seznam ¢lend pracovni skupiny

Jméno a pfijmeni

Nazev organizace

Zizkova. Michaela, Ing. et Bc

Clovék v tisni, 0. p. s.

PetrZelova Gabriela, Bc.

Magistrat mésta Prostéjova

Poskocilova Lenka, Mgr.

0. s. Zebiik

Kocir Petr, Bc.

Policie CR

Brativnyk Marjana, Mgr.

Romodrom, o. s.

o e

Hangurbadzo Viliam

Clovék v tisni, 0. p. s.

Popis cilovych skupin
1) Narodnostni mensiny

Skupinu tvofi pfislusnici socialné vyloucenych romskych komunit. Specifickd problematika cilové

skupiny v Prost&jové jsou nasledujici:
e Socialni propad, zadluZenost

o Obtize s prosazovani opravnénych zajma — typicky komplikace pfi jednani se soukromymi majiteli
ohledné najemnich vztah(, zabezpedeni potfebné lékaiské péce pfi prechodu k novym
pojistovnam, obtize pfi jednani se zaméstnavateli

o Problémové financni strategie - pfedluzenost a nedostupnost legalniho zaméstnani




o Nevyhovujici bydleni a nepropustnost trhu s bydlenim
o Bezpecnostni situace a kriminalita

2) Cizinci

Cizinci jsou osoby s jinym nez eskym statnim obCanstvim, zahrnuje obCany EU a obcany z tzv. 3.
zemi, ktefi zde smi pobyvat na zakladé udéleného povoleni. (zvlaétni skupinou jsou osoby, které v CR
pozadaly o azyl, tj. mezinarodni ochranu nebo jim tato ochrana byla pfiznana, tyto osoby jsou v okrese
Prostéjov zastoupeny minimalng). K 1. 10. 2013 bylo v okrese Prostéjov evidovano celkem 1.351
cizincd, z toho 977 s trvalym pobytem a 374 s pfechodnym pobytem. Zeny tvofi 46%, z toho 80%
s trvalym pobytem a 20%. S pfechodnym pobytem. PocCet cizincd se vyrazné neméni. Nejvétsi skupinu
cizincll tzv. 3 zemi tvofi obCané Ukrajiny, Vietnamu a Moldavie.

Cilova skupina osob, ke které se vztahuje ¢innost pracovni skupiny pro cizince a narodnostni mensiny
je charakterizovana nizkym ekonomickym kulturnim a sociélnim kapitdlem - v tom spoCiva jeji
hendikep.

Popis €innosti pracovni skupiny

VétSina €lend pracovni skupiny pro narodnostni mensiny a cizince pracovala soubézné s expertni
skupinou pro narodnostni menSiny a cizince. Tato skupina vznikla z opatfeni &. 3.1 Zpracovani
koncepce poskytovani socidlnich a navazujicich sluzeb pro narodnostni mensiny a cizince
v Prostéjové. Opatfeni mélo za cil pfispét k socialni integraci cilovych skupin prostfednictvim koncepéni
spoluprace zainteresovanych rezortd, prostfednictvim zachovani arozvoje socialnich a navaznych
sluzeb. Dale mapovat a vytvofit koncepci komplexniho systému sluzeb poskytovanych NNO a statni
spravou v oblastech bydleni, vzdélavani a pracovniho uplatnéni cilovych skupin. Cinnost expertni
skupiny pro narodnostni mensiny a cizince vznikl v pribéhu mésicl leden az bfezen 2012. V téchto
meésicich oslovovala vedouci pracovni skupiny jednotlivé odborniky na dana témata do expertniho tymu,
na kterych se ¢lenové pracovni skupiny shodli. V koncepci jsou zpracovana tyto oblasti: zaméstnanost,
vzdélavani, bydleni a zdravotni oblast. Pracovni skupina pro narodnostni mensiny a cizince nejprve
definovala specifické zadani a strukturu dle dané oblasti a nasledné expertni skupina toto téma
zpracovala. Expertni skupina se schazela prubézné béhem celého roku a dle jednotlivych témat
oslovovala i hosty, ktefi byli pfizvani z divodu jejich specifické odbornosti a dlouholeté praxe. Jakmile
expertnim tym zpracoval dané téma dle struktury, pro$la tato textova ¢ast pfipominkovacim procesem
¢lenli pracovni skupiny pro narodnostni men3iny a cizince. Po této fazi byl text schvalen a pfipraven k
finalizaci a komplementaci celé koncepce. Cely dokument je mozny ke zhlédnuti na webovém portalu
mésta Prostéjova.

Pfehled stavajicich socialnich a ndvaznych sluzeb

& et Nazev organizace Druh sluzby
1.1 Clovék v tisni, 0. p. s. Terénni programy
1.2 Romodrom, o. s. Socialné aktivizaéni sluzby
1.3 Zebrik, 0. s. Odborné socialni poradenstvi
21 Clovék v tisni, 0. p. s. Kariérni poradenstvi
2.2 Clovék v tisni, 0. p. s. Podpora vzdélavani
2.3 Clovék v tisni, 0. p. s. Dluhové poradenstvi
24 Zebrik, 0. s. Multikulturni klub
2.5 Zebiik, 0. s. Doucovani déti cizincl




SWOT analyza

Cilova skupina osob, ke které se vztahuje ¢innost pracovni skupiny pro cizince a narodnostni mensiny
je charakterizovana nizkym ekonomickym, kulturnim a socialnim kapitalem — v tom spociva jeji
hendikep.

Silné stranky

dobré kvalita stavajicich poskytovanych sluzeb

pruznost stavajicich poskytovatell reagovat na aktualni potfeby cilovych skupin

Uspésné navazovani novych kontaktd s cilovou skupinou

Rozvijejici se spoluprace organizaci zapojenych v KPSS pii poskytovani sluzeb (CvT + Zebrik,
,CvT + FOD, Zebiik + Poradna pro rodinu, Zebfik + UP, velmi Uzka spoluprace Magistratu
mésta PV + CvT, Romodrom, FOD,

dobré spoluprace s krajskou koordinatorkou pro narodnostni mensiny

romskéa poradkyné na 0,5 Gvazku pfi Magistratu mésta PV

vstficny postoj mésta k informovani o sluzbach (Radniéni listy + elektronicky katalog socialnich
sluZeb)

plisobi zde terénni pracovnici (CvT, Zebrik, FOD, Romodrom a socialni pracovnici Magistratu
mésta Prostéjov)

zvy3ujici se podet romskych déti v MS, ZS oproti dFivéj$i dobg, kdy déti byly umistény ve
zvlastnich Skolach

existence prostoru pro sdileni informaci a aktualit v oblasti socialnich sluzeb,

vytvoreni komunikaéniho kanalu mezi poskytovatelem a Magistratem mésta Prostéjov (fidici
skupina, pracovni skupina)

nova sluzba — doucovani déti pro cizince

Slabé stranky

neni dostatecné zmapovana situace narodnostnich mensin v PV (dlraz na bydleni,
zaméstnanost) — ovéfit v analyze vytvofenou expertnim tymem

chybi soc. sluzba - socialni rehabilitace pro navrat na trh prace

nedostatek pracovnich pfilezitosti pro lidi s nizkou kvalifikaci

soc. sluzba - rana péce pro déti ze znevyhodnéného sociokulturniho prostredi poskytovana
pouze ul. Vapenice a HradCany

Skoly téméF nevyuzivaji pedagogické asistenty

velky podet déti nad 15 let, které nemaji dal$i vzdélani a jsou po ZS evidovany na UP a nizky
pocet studujicich u romské men3iny

problematické uznavani vzdélani cizincl

nizka finanéni gramotnost

nevhodné prostory pro multikulturni klub (Zebfik, o.s. - vysoka poptévka - omezena kapacita)
nedostate¢né feSena problematika bydleni pro osoby s nizkym pfijmem (klesajici pocet
méstskych bytu, nejasné podminky pro vyuzivani socialniho bytu, chybi socialni byty pro celé
rodiny s détmi)

husta sit heren v centru mésta

narist nefeSeného gamblingu, alkoholismu a nasledné dluznictvi

u romskych skupin

neni pracovnik mésta pro oblast cizinct

chybi systematické viceleté financovani NNO



Prilezitosti

e NNO + samosprava spolu spolupracuji
a vstupuji do partnerstvi

Moznost ziskat finance z ESF

Prostor pro multikulturni aktivity.

ponechani dosud nezprivatizovaného bytového fondu ve vlastnictvi mésta
vznikl prostor pro praci s celou rodinou (budova pred rekonstrukci — Zebiik)
platnost nového obc¢anského zakoniku od 1. 1. 2014

zavedeni finanéni gramotnosti na

II. stupedt ZS

Ohrozeni

e systém financovani mize vést k ohrozeni fungovani NNO
e chybéjici legislativa ve vztahu
k zadluzovani

ekonomicka krize — propousténi nejvice doléha na cizince a Romy
obtizny kontakt s cizinci ohledné drogové oblasti — vyroba, obchod
diskriminace menSin v oblasti bydleni

v

Diskriminace pfi ziskavani ,lep$i* prace
alkoholismus, dluznictvi, gambling — nefeSena problematika
novy cizinecky zakon

Piehled cilti a opatieni pracovni skupiny Narodnostni mensiny a cizinci

Cil¢. 1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Cil €. 2 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Cil¢. 1 Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Opatfeni ¢. 1.1 | Zachovani sluzby terénni programy

Opatfeni €. 1.2 | Stabilni zajisténi socialné aktivizaCni sluzby pro rodinu s détmi, poskytované

organizaci 0. s. Romodrom v okrese Prost&jov

Opatfeni ¢. 1.3

Zachovani socialni sluzby odborné socialni poradenstvi Poradna pro cizince, Zebiik,
0.S.

Cil¢.2

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Opatieni €. 2. 1

Kariémi poradenstvi poskytované prostfednictvim organizace Clovék v tisni,
0.p.s

Opatfeni €. 2. 2 | Zachovani navazné sluzby podpory vzdélavani
Opatfeni &. 2. 3 | Zachovani ndvazné sluzby- dluhové poradenstvi
Opatfeni €. 2.4 | Zachovani a zajisténi pokracovani integracnich aktivit pro cizince prostrednictvim

organizace Zebfik, 0. s. — Multikulturni klub

Opatfeni €. 2.5

Zachovani a zajiSténi pokraCovani integraCnich aktivit pro cizince prostfednictvim
organizace Zebrik, 0. s. — dou€ovani déti cizincu




Cil¢. 1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Opatieni €. 1.1

Zachovani sluzby terénni programy

Popis
opatieni/popis
sluzby

Viz. Registrace ¢. 8373997

Sluzba terénni programy je poskytovana v okrese Prostéjov, je urena pro osoby
Zijici v socialné vyloucenych lokalitach. Sluzba je poskytovana v piirozeném
prostfedi klienta, popf. v kancelafi.

Sluzba je poskytovana v byté klienta nebo v kancelafi.
Pracovni doba je od 8.00 do 16.30 hod. TSP maji uréené konzultacni hodiny
v kancelafi, jinak jsou vterénu. UZivatelé sluzby mohou vyuzit sociélniho,

‘It(\f:srxéni dIuhoyéhq, _pracgvniho a soc’iéI’né’prévrlihol p.cl)radewnstvi. ) o o

opatieni Hlavni aktivitou je kontaktovani zajemcd v jejich pfirozeném prostredi, motivovani ke
spolupraci a feSeni problémd a zméné Zivotnich strategii. Poté se stanovi hlavni cil
a dilci kroky vedouci k naplnéni hlavniho cile s cilem, aby se uzivatel co nejvice sam
aktivné podilel na feSeni své situace.

Zodpovédny

realizator Reditel pobocky Clovék v tisni 0.p.s. Olomouc

opatreni
Kapacita sluzby - odviji se od mnoZstvi a slozitosti problémd, dlouhodobé jeden
pracovnik pracuje zhruba s dvaceti uzivateli sluzby.

Predpokladany | Pfedpokladané roéni pocty Klientd:

pocet klientl

e vroce 2014 - 100 unikatnich osob
e vroce 2015 - 100 unikatnich osob
e vroce 2016 - 100 unikatnich osob

Lidské zdroje | Rok 2014 - 2016
(personlni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazki
obsazeni) Py P
Terénni socidlni , 0,5 koordinator sluzeb,
erénni socialni pracovnik 3 - .
0,4 — manazer projektu
Navrh Rok 2014
struktury | 0sobni naklady 1331500 K&
pozadovanych "proyozni naklady 336 000 K&
vydaja Celkem 1667 500 K&
Investicni naklad 0 K¢
Prognéza = E
zdroju/ g S 5| B = =
subjekty e ® S, -‘i 3 ) S 8 2 =
podilejici se na 2138 V85 gl & ® g | R =
financovani SZE|E|Z| 2Bl gl s 8= S >o| E| 8
cptn HHEFHHHEE RS P E




2014

5 757 908 K&

0KE
0 K¢
0Ké
0 K¢
0Ké
0 K
0 K¢
0Ké
0 Ke
0 K¢
0 Ké
0 K¢
0Ké
0 K¢
0 K

Castka uvedena v tabulce je za terénni sluzby, dluhové poradenstvi a SAS
dohromady na obdobi Fijen 2013 — bfezen 2015. Tato ¢astka je financovana v ramci
Individualniho projektu Olomouckého kraje.

Sluzba je zahrnu

ta do sité socidlnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatreni €. 1. 2

Stabilni zajisténi socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, poskytované
organizaci o. s. Romodrom v okrese Prostéjov

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Jedna se o registrovanou sluzbu €. 5500705, jejiz cilovou skupinou jsou osoby Zzijici
v socialné vyloucenych lokalitach, osoby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo
jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny. Déle taky déti a mladez ve véku od 6 do 26
let, ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy, etnické menSiny, rodiny s détmi.
Sluzba je poskytovana terénné v pfirozeném prostfedi uZivatell vobcich na
Prostéjovsku, taky ambulantné v kancelafi na adrese Vapenici 31, Prostéjov.
Smyslem socialné aktivizaCni sluzby je zajistit podnétné prostiedi pro vychovu déti,
komplexni prace s celou rodinou zaméfena na posilovani schopnosti rodi¢i pfi
vedeni domacnosti a zvladani vychovnych situaci, podpora rodicl a déti pii pfipravé
na Skolni vyucovani, hledani vhodného pracovniho uplatnéni a rozvoj dovednosti pfi
rodinném hospodareni. Nabizime taky pomoc pfi feSeni diuhovych probléma,
hledani dostupného bydleni, apod.

a) poskytovani sluzby 6 pracovniky na obdobi 2014

b) Sluzba klade diraz na podporu uZzivateld v oblastech rodinného souZiti
a vychovy déti. Zaméfujeme se predevSim na tyto oblasti: podpora fungovani
rodiny, podpora vzdélavani a Skolni poradenstvi, volnoCasové aktivity, davkové

Aktivity a dluhové poradenstvi, pomoc pfi sestavovani rodinného rozpoétu

k naplnéni a poradenstvi v oblasti financniho hospodareni, pomoc pfi hledani vhodného

opatieni bydleni, pomoc pfi jednani s tfady, pomoc pfi uplatnéni na trhu prace, podpora
inkluze o kontaktu se socialnim okolim, podpora pfi feSeni socialné-zdravotni
problematiky. Poskytovani sluzby probiha predevSim formou poradenstvi,
jednani v z&jmu klienta, asistence, pomoci s listinami
a doprovod(i. Dlraz klademe na systematickou dlouhodobou praci s celym
rodinnym systémem.

Zodpovédny

realizator Vedouci socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

opatieni

Predpokladany | V roce 2014 bude podporeno cca 120 unikatnich osob.

pocet klientl Okamyzita kapacita pfi 6 pracovnicich je 6 uzivateld.

Lidské zdroje | Rok 2014

(personalni Profese Fyzickych osob Prepoétenych tivazki

obsazeni)

Vedouci sluzby 1 0,60




Socialni pracovnik 3 2,40
Pracovnik v socialnich
g 3 3
sluzbach
Vedouci organizace 5 0,50
Administrativni pracovnici 7 0,70
Rok 2014
Navrh Osobni naklady 2 487 551 K¢
struktury Provozni naklady 583 500 K¢&
pt’)ia.dnovanych Dlouhoq?by'majgtek 69 500 K&
vydaijti (kancelarské potfeby apod.)
Sluzby (telefon, internet) 469 00 K¢
Celkem 3071051 K&
Investicni naklady 0 K&
_ 2
<) 2 | = E.
(o) Hed . . =y o "=
Prognéza 55 8V B & glF © IR
zdrojl AEHEEEERE RN IR
subjekty 21222 E 5582825 n 858
podilejici se na
financovani
opatieni
3 Re)
S © Q
8 8 8

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.3

Zebrik, o. s.

Zachovani socialni sluzby odborné socialni poradenstvi Poradna pro cizince,

Popis
opatieni/popis
sluzby

ambulantni

terénni
8:30 - 12:30 Prostéjov

Dopad na cilovou skupinu:

Forma, ¢as a misto poskytovani:

Po 13:00 - 18:00, St 8:30 - 12:30, 13:00 - 18:00
zafizeni Centrum podpory cizincd, Vrahovické 83 Prostéjov, Dim sluzeb

Odborné socialni poradenstvi Poradna pro cizince, i. ¢. 8969620

Cilova skupina: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let)




e zvySeni informovanosti
o zvySeni dovednosti uplatnit sva prava a zajmy
e prevence sociopatologickych situaci
Aktivity
k naplInéni 2014 zachovani sluzby
opatieni
Zodpovédny
realizator ManaZer socialni sluzby
opatieni
PF ... | Vroce 2014, 2015, 2016 bude podpofeno cca 70 unikatnich osob ro¢né.
fedpokladany Terén = okamzita k ita 1
ot Ll g erén = okamzita kapacita
pocet klientd Ambulantni = okamzita kapacita 1
Rok 2014
Profese Fyzickych osob Prepoctenych tvazki
Lidské zdroje | Vedouci sluzby 1 0,1
(personalni Socialni pracovnik 1 0,45
obsazeni) Pracovnik v socidlnich
g 1 0,1
sluzbach
Vedouci organizace 1 0,05
Administrativni pracovnici 1 0,1
Rok 2014
Navrh Osobni r}ék'lady 279 000 K(Z:
struktury Provozni naklady 43 000 K¢
pozadovanych | Dlouhodoby majetek 4000 K&
vydaju (kancelaiské potieby apod.)
Sluzby (telefon, internet) 37000 K&
Celkem 322 000 K¢
o S| | s
HAEEEIEE IR - ISR
S22 c|lg|=gl 3|V e BlE QW REE|S
Prognéza == E|8|l8 T Elals|ls s R
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb Mésta Prostéjova do skupiny A




Cil¢.2

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich navaznych sluzeb pro narodnostni mensiny
a cizince v Prostéjové

Opatieni €. 2.1

Kariérni poradenstvi poskytované prostfednictvim organizace Clovék v tisni
0.p.S.

Popis
opatienil/popis
sluzby

Navazujici sluzba kariémniho poradenstvi je poskytovana na Prost&jovsku a je
realizovana individualni ¢i skupinovou formou, pfedevsim Zzakim poslednich
2 roénikl ZS a studentim prvnich roénikd ucili§t ze socialné znevyhodnéného
prostedi. Sluzby navazuje na terénni programy organizace Clovék v tisni 0.p.s.
Cilem sluzby je zvySovéni kvalifikace mladych lidi ze sociélné znevyhodnéného
prostfedi, motivace k dokonceni Skoly a pokraCovani ve studiu i po povinné Skolni
dochazce, posileni socialnich kompetenci.

Aktivity

k naplnéni 2014 - 2016 - zachovani sluzby

opatieni

Zodpovédny 5 5

realizator Reditel pobocky Olomouc Clovék v tisni 0.p.s.

opatieni

Predpokladany | 7 déti v individualnim poradenstvi, 300 déti ve skupinovém poradenstvi

pocet klientt

Lidské zdroje | Rok 2014

(personalni

obsazeni) Profese Fyzickych osob Prepoctenych Gvazku
Kariérni poradce 1 0,5

Navrh Rok 2014

struktury [ Osobni naklady 160 800 K&

pozadovanych ["proyozni naklady 22 200 K&

el Celkem 183 000 K&
Investic¢ni naklady 0 K&

Predpokladané

zdroje/ 2014

subj’ek.t'y' Donétor PoZadované ¢astka

podilejici se na

2::;}2‘:{3"' Olomoucky kraj 183 000 K&

Opatreni €. 2. 2

Zachovani navazné sluzby podpory vzdélavani

Popis
opatreni/popis
sluzby

Navazna sluzba podpora vzdélavani vrodindch se zaméfuje na praci s détmi
v domacnostech s cilem aktivné zapojit rodi¢e do domaci pfipravy svych déti a do
komunikace se Skolou. Aktivita je zalozena na dlouhodobé dobrovolnické sluzbé.
Koordinator sluzby nabira dobrovolniky, zajistuje Uvodni pedagogickou diagnostiku
déti a spolupracuje s rodinami a $kolami. Dobrovolnici realizuji doucovani pfimo
v rodinach.

Je ur€ena pro osoby Zzijici vsocidlné vyloucenych lokalitich a je poskytovana
v domé&cnostech klient.

Aktivity




k naplnéni

2014 - 2016 - zachovani sluzby

opatieni

Zodpovédny 5 5

realizator Reditel pobocky Olomouc Clovék v tisni 0.p.s.

opatieni

Pre'dpok.ladanny 20 za rok

pocet klientt

Lidské z'drc’)je Rok 2014

(personalni — e -

obsazeni) Profese Fyzickych osob Piepoétenych tvazki
Dluhovy poradce 1 0,5

Navrh Rok 2014

stryktury ] Osobni naklady 160 800 K¢

pozadovanych | Provozni naklady 22 200 K¢

vydaju Celkem 183 000 K&
Investi¢ni naklady 0 K&

Predpokladané

zdroje/

subjekty U

podilejici se na | | Donator PoZadovana ¢astka

financovani

opatieni Olomoucky kraj 183 000 K&

Opatieni €. 2. 3

Zachovani navazné sluzby - dluhové poradenstvi

Popis
opatienil/popis
sluzby

Sluzba je registrovana pod nazvem terénni programy, viz Registrace ¢. 8373997.

- cilova skupina - jednotlivci i rodiny potykajici se s nepfiznivou dluhovou situaci

- sluzba navazuje na terénni programy CvT

- forma poskytovani sluzby - terénni, popf. ambulantni — Rostislavova 26, 796 01
Prostéjov

Cilem protidluhového poradenstvi je prevence zadluzovani v rodinéch, tj. zvySovani
finanéni gramotnosti, uméni hospodafit s rodinnym rozpoctem, proziravost
v mimofadnych vydajich apod.

-dopad na cilovou skupinu - klienti budou zorientovani ve své situaci, znaji principy
vymahani pohledavek a pribéh exekuéniho Fizeni, védi, jakymi zpusoby se mize
jich situace vyvijet, védi, koho kontaktovat v pfipadé potreby;

Aktivity
k naplnéni
opatieni

2014 - 2016 — zachovani sluzby

e poskytnuti zakladniho poradenstvi v oblasti dluhGi — prevence zadluzovani,
informace o nevyhodnosti a rizicich nebankovnich poskytovateld v ramci
individualni prace s rodinou

e navody k optimalnimu zvladani neschopnosti splacet dluhy, podpora kontaktu
s véfiteli s cilem uzavreni dohod (splatkové kalendare), které nevyUsti v podani
zaloby, exekuci majetku aj.

o skupinova setkani s rodinami zacilena na rizika pujéek a nekalych praktik
pomoc s listinami — komunikace s véfiteli, exekutory, popf. asistence jednani




e spoluprace pfi sepisovani a podavani navrhu na oddluZeni zprostfedkovani
kontaktt s dal$imi organizacemi

Zodpovédny
realizator o A
opatfeni Reditel pobocky Clovék v tisni 0.p.s. Olomouc
Predpokladany | /o101 2014 — 2016 bude podporeno 100 osob.
pocet klientd
Lidské zdroje | poj 2014 2015 - 2016
(personalni — — -
obsazeni) Profese Fyzickych osob Prepoctenych uvazkul
Dluhovy poradce 1 1
Navrh Rok 2014
struktury | Osobni naklady 332 875 K&
P?;aP'P"a“VCh Provozni naklady 84 000 K&
vydajd Celkem 416 875 K¢
Investi¢ni naklady 0 Ké
z| |- £
£ s g8 g 8|
-.“:’ >| @© B i é - 2 o I3 S
28 s 25N 88 |3 %l
> E|Z| S| T 2| & O = 8 >4 £| 8
D=9 8|8 =58 w|Bla|l3uwldYgB|2
Predpokladané £/2/ 5|5 5 5|8 S 8 &|S|A|EES|S
zdroje/
subjekty
podilejici se na | | = ©
financovani & o
opatieni S
o o o o o o [fe] o o o o o o o o o

Castka uvedena v tabulce je za terénni sluzby, dluhové poradenstvi a socialné
aktivizaCni sluzby, dohromady na obdobi fijen 2013 — bfezen 2015. Tato ¢astka je
financovana v ramci Individualniho projektu Olomouckého kraje.

Opatreni €. 2. 4

Zachovani a zajiSténi pokratovani integranich aktivit pro cizince
prostrednictvim organizace Zebfik, o. S — Multikulturni klub

Popis
opatieni/popis
sluzby

1) Poskytovani Multikulturniho klubu pro rodice s détmi
cilova skupina:
rodice cizinci s d&tmi 0 - 6 let

forma poskytovani sluzby:
ambulantni, Centrum podpory cizincti, Vrahovicka 83 Prosté&jov, Dim sluzeb

dopad na CS:
e podpora integrace a adaptace rodi¢u a déti




e prevence socialni izolace
e rozvoj porozuméni a komunikativnich dovednosti déti a rodict
e pfiprava déti na vstup do matefské Skoly

1) Multikulturni klub pro rodice s détmi

e Utery, Ctvrtek dopoledne 9:30 — 11:30
e pedagogicky program pro déti zaméfeny na Cesky jazyk
L]

ﬁf:;l)lltx &ni odborny program pro rodice (pfednasky, besedy, tvofivé dilny)
opatieni . svép_omocny program (sdileni, vyména zku$enosti, budovani kontakt()
2041 financovani zajisténo z Blokového grantu program S$vycarsko-Ceské
spoluprace
2015 — 2016: zajidténi udrzitelnosti z dalSich zdrojt (PV, MPSV, Kraj)
Z°d.p gvedny koordinator projektu
realizator
opatieni
Predpokladany 2014 2015 | 2016
pocet Klientd | pro rodice s détmi 30 30 | 30
Rok 2014
Lidské zdroje Profese Fyzickych osob Prepoctenych tvazki
(personalni pedagogicky pracovnik 1 0,2
obsazeni) pracovnik s détmi 2 0,15
lektofi 2 0,1
koordinator 2 0,2
celkem 0,65
Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 234 510 K&
pozadovanych ["proyozni naklady 40 490 K&
el Celkem 275 000 K&
Investiéni naklady 0 K¢
. .., | |Rok 2014
Predpokladané _ —
zdroje/ Donator Pozadovana ¢astka
subjekty Nadace Partnerstvi 83 540 K¢&
podilejici se na | | Ministerstvo vnitra 185 000 K&
financovani Mésto Prostgjov 6 000 K&
opatieni Prispévky Klientl 460 K&
Celkem 275000 K¢




Opatieni €. 2.5

Zachovani a zajisténi pokraCovani integraénich aktivit pro cizince
prostrednictvim organizace Zebfik, 0. S — Doucovani déti cizincti

Popis
opatienil/popis
sluzby

Poskytovani douc¢ovani pro déti cizincl
cilova skupina:
déti cizincli v pfedskolnim véku

forma poskytovani sluzby:
ambulantni, Centrum podpory cizincli, Vrahovicka 83 Prostéjov, Dim sluzeb

dopad na CS:

e podpora integrace a adaptace ditéte
o rozvoj komunikativnich dovednosti
e pfiprava na vstup do zakladni Skoly
e prevence socialni izolace

Doucovéni
2014 - 2016
Aktivit e 1 xtydné 2 vyu€ovaci hodiny odpoledne
K naplr¥éni e skupinova vyuka
opatren! 2014 - 2016
Financovani zaji$téno formou vefejné zakazky Spravy uprchlickych zafizeni,
pfipadné pfispivaji klienti.
Zodpovédny
realizator koordinator projektu
opatreni
P;i‘:f‘l’(:‘l'::&“y 2014 2015 2016
P Dougovani déti cizincd 5 5 5
Lidské zdroje | RoK 2014 2015 - 2016
(pbersoné’lni Profese Fyzickych osob Prepoétenych Gvazki
obsazeni) pedagogicky pracovnik 1 DPP 100 h
Administrace 1 DPP 20 h.
Navrh Rok 2014
stryktury . Osobni naklady 33 000 Ké
p(’J(zja.dnovanych Provozni néklady 10 000 K¢
vyaaju Celkem 43 000 K¢&
Investicni naklady 0 K&
P’;ed.pcl)klédané Rok 2014
:umit Donétor Pozadovana ¢astka
" d’"e.igl. <o na | [SPréva uprchiickych zafizeni 40 000 K&
SR Prispévky klientd 3000 K&
Celkem 43 000 K&

opatieni




9. Pracovni skupina Osoby ohrozené socialnim vylou€enim

Seznam clenti pracovni skupiny

Jméno a pfijmeni Nazev organizace
1. | Kalla Jan, Bc. Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s.
2. | KuCerova Jana Spolec¢nost Podané ruce, 0. p. s.
3. | Kolafikova Pavlina, Bc. Clovék v tisni, 0. p.s.
4. | Fiala Bretislav, Mgr. Romodrom, o. s.
5. | Brzoska Luka$, DiS. Magistrat mésta Prostéjova

V pribéhu se jesté Ucastnila PhDr. Iva Velkova, kterou nahradila Jana Kucerova.

Popis €innosti pracovni skupiny

Pracovni skupina obsahuje zastupce sluzeb sociélni prevence, které pracuji s cilovou skupinou Osob
ohroZenych socialnim vylou¢enim. Krom nich je ve skupiné i zastupce Magistratu mésta Prostéjova —
kurator pro dospélé, coz je velmi pozitivni, nebot je to souCasné zastupce zadavatele v pracovni
skuping, a ma dlouhodobé zkuSenosti s praci s cilovou skupinou. VSichni ¢lenové pracovni skupiny
pracuiji v socialni sféfe dosti dlouhou dobu, daji se povazovat za odborniky v dané oblasti. Prvni setkéni
pracovni skupiny vazici se k tomuto projektu se uskutecnil v mésici ¢erven 2012, dale se skupina
schazela dle potfeby navazné na plan &innosti, pokyny fidici skupiny a potfeby zpracovani dileZitych
dokumentu.

Vramci skupiny byla aktualizovana a doplnéna SWOT analyza, déle se zpracovavaly a odevzdavaly
k dalSimu zpracovani podklady pro sociodemografickou analyzu, analyzu potfeb uzivatel( a analyzu
finanénich zdrojd. DaleZitym vystupem pracovni skupiny jsou vypracovana opatfeni pro vy$e uvedenou
skupinu.

Popis cilové skupiny
1. Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s. - cilovou skupinu tvofi muzi a Zeny bez pfistfesi,
v nepfiznivé Zivotni a socialni situaci, osoby socialné vylou¢ené nebo ohrozené socialnim
vylou¢enim, které potfebuji pomoc pfi zajiStovani zakladnich Zivotnich potfeb.
Dalsi Cast cilové skupiny tvofi osaméli rodiCe s détmi, ktefi se dostali do nepfiznivé Zivotni a socialni
situace spojené se ztratou bydleni
2. Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. - primarni cilovou skupinu tvofi uzivatelé nelegalnich drog —
problémovi
uzivatelé nelegélnich drog, uZivatelé tékavych latek, pfilezitostni uzivatelé nelegélnich drog,
experimentatofi a mladistvi, uZivatelé nelegalnich drog pfechazejici na rizikové uzivani, uzivatelé
s kombinovanou zavislosti. Sekundarni cilovou skupinu tvofi abstinujici uzivatelé, rodi¢e a blizci
vySe uvedenych osob

3. Clovék v tisni, 0. p. s. - Cilovou skupinou sluzby terénni programy jsou osoby starsi 18 let, které
se nachazeji v nepfiznivé Zivotni situaci.

4. Romodrom, o. s. - Cilovou skupinou sluzby jsou rodiny s détmi, i jednotlivci, Zijici v socialné
vyloucenych lokalitdch nebo jsou socialnim vylou¢enim ohrozeni.



Jaké osoby tato cilova skupina zahrnuje

ad 1/ osoby bez pfistiesi muzi i zeny, osoby socialné vylou¢ené nebo ohrozené socialnim vyloucenim.
Osaméli rodice s détmi.

ad 2/ osoby uzivajici nelegalni latky, osoby blizké, abstinujici osoby od nelegainich latek.

ad 3/ osoby starsi 18 let, které se nachazeji v nepfiznivé Zivotni situaci

ad 4/ osoby socialné vyloutené nebo osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Specificka problematika cilové skupiny v Prostéjové

ad 1/ osoby, které se ocitly bez pristfesi, které se nachazeji ve slozité zivotni a sociélni situaci, jejichz
cilem je zabezpegeni zakladnich Zivotnich potfeb a bydleni. Casto se jedna o lidi bez finanénich
prostredk. Prioritou je zajisténi finanénich prostiedki bud formou sociélnich davek, nebo zajisténi
zaméstnani. DalSim problémem je to, Ze jim chybi mnohdy zakladni sociélni dovednosti a orientace
v socidlnim systému. Velmi Casto maji zakladni vzdélani, takze jejich uplatnéni na trhu prace je
minimalni. Mnohdy je u nich rozvinuta néktera forma zavislosti, napf. alkohol, drogy apod., coz nasledné
pfinaSi problémy se zafazenim do normalniho zivota a pracovniho procesu. Dlsledkem rizikového
zpUsobu Zivota u nékterych osob je Spatny zdravotni stav, mnohdy nemaji ani svého Iékare, neléci se.
U nékterych osob prevlada spokojenost se soucasnym stavem, a nemaji zajem tuto svou situaci fesit,
takze u nich pretrvavaji rizika spojena s bezdomovectvim, a to jak zdravotni, tak i velmi problematicky
Zivotni styl. Osoby vyskytujici se pfimo na ulici se snazime podchytit a pomoci jim formou terénnich
programu. Odborny terénni socialni pracovnik kontaktuje tyto osoby pfimo na ulici, kde se nachazeji, a
snazi se jim nabidnout pomoc. V nékterych pfipadech se to dafi, bezdomovci ho znaji, ziskal si jejich
davéru a néktefi z nich vyuzivaji sluzeb Azylového centra Prostéjov.

Specifickou skupinou jsou rodi¢e s détmi, ktefi se zejména diky dluhim a naslednym exekucim dostali
do nefesitelné, a pro né velmi stresujici situace, kdy nemaji zajiSténo bydleni, ¢i o néj v disledku
neschopnosti platit zakladni Zivotni potfeby pfisli.

ad 2/ VétSinu klientely sluzby tvofi problémovi uzivatelé drog. Jedna se pfedevsim o injekéni uzivatele
pervitinu a heroinu. U téchto skupin uzivateld se v mnoha pfipadech jedna o polymorfni uZivani nékolika
druhd drog, stfidavé ¢i najednou (pervitin, THC, nelegalné Iéky, sezénné opium, LSD a jiné syntetické
drogy, lysohlavky, extaze, toluen). Nejcastéji se jedna v Prostéjové o uzivani pervitinu v kombinaci
s THC a alkoholem. Dusledkem pravidelnéjSiho a dlouhodobéjSiho uzivani se pfiblizné Ctvrtina vyse
uvedené klientely dostava mimo sociélni sit, je bez sociélniho zazemi, je vylouCena ze $kol nebo prace,
z rodiny a je bez finanEnich prostfedkd. Ambulantni i terénni prace sméfuje k minimalizaci rizik
spojenych s uzivanim nelegalnich latek, at uz z hlediska zdravotniho, socialniho nebo z hlediska
psychického. S klienty pracujeme na zvySeni jejich socialnich dovednosti, na navraceni se do socilni
sité, na jejich motivaci ke zméné Zivotniho stylu, k abstinenci. Podporujeme je a ucime je jak zvladat
Zivotni situace bez uZiti drog. Spolecné s klienty se snazime o to, aby jejich socialni propad se zastavil
a oni zacali byt schopni se starat sami o sebe. Zajimame se i 0 vzdélani uzivatelli a o moznosti, jak se
uzivatelé mohou znovu zapojit do vzdélavaciho systému, do pracovniho procesu. Motivujeme je
k obnoveni kontaktl s blizkymi osobami a feseni narusenych vztahd v jejich blizkém okoli.

ad 3/ Specificka problematika cilové skupiny v Prostéjové:

o predluZenost, problémy se zvladanim rodinného rozpoctu, dlouhodoba nezaméstnanost, nizka
uplatnitelnost na trhu préce, socialni propad

e obtize s prosazovanim opravnénych zajmi — napf. pfi jednani tykajicich se najemnich vztahu,
jednani se zaméstnavateli &i jinymi institucemi

o nevyhovujici bydleni ¢i nedostupnost bydleni



Cilovou skupinou jsou osoby, které nedosahnou na bézné dostupné sluzby, protoZe o nich nevi nebo je
neumi vyuzit a dale jsou Casto nezaméstnani, zavisli na socialnich davkach, maji nizky nebo zadny
pfijem.

ad 4/ Specifickou problematiku cilové skupiny pfedstavuji faktory spojené s fenoménem socialniho
vylouceni - vysok& mira chudoby, nizka nebo zadna kvalifikace, nezaméstnanost, praktické vylouceni
z trhu s ngjemnim bydlenim, €asto hrozici ztrata bydleni; vysoka zadluzenost, nizka pravni a finanéni
gramotnost, obtize pfi kontaktu s institucemi; nizka participace na budovani spolecensky uznavanych
hodnot, Casto pocitovany despekt a nenavist ze strany majority, kulturni i socialni uzavienost skupiny,
sekundarni psychické problémy, ztrata perspektivy a frustrace.

Rada t&chto faktord se (s drobnymi obménami) predava socialnim uenim z generace na generaci.

V nékterych pfipadech dochazi k socialni maladaptaci na Zivot v téchto podminkach se spolecensky
negativnimi dlsledky - rlzné zavazna kriminalita, kradeze, lichva, vydirani, cilené zneuzivani davek,
podnétové zanedbavani déti, zaskolactvi.

Z hlediska cilové skupiny jsou nejdllezitéjSimi specifiky nékteré praktické dopady v kontextu fungovani
rodinnych systémd — problémy s vedenim domacnosti, s vychovou, vzdélavanim a citlivym, ale
duslednym vedenim déti; s pfenosem kulturné socialnich vzorct, hodnot a Zivotnich strategii.

Specificky je i problém podnétnosti rodinného prostfedi pro fadnou vychovu, vzdélavani a Uspésnou
socializaci déti. Rada z nich si neosvoji dostatednou slovni zasobu a rozvinuty jazykovy kod, coz
pozdéji pfedstavuje vaznou prekazku ve Skole, a pozdéji i v Zivoté.

Pfehled stavajicich socialnich a navaznych sluzeb

gpatrenl Nazev organizace Druh sluzby
1.1 Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. Kontaktni centrum
1.2 Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s. Azylovy dlim
1.3 Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s. Nocleharny
1.4 Azylové centrum Prostéjov, o. p. s. Nizkoprahové denni centrum
1.5 Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s. Terénni programy
16 Azylové centrum Prostéjov, 0. p. s. Azylovy dim pro osamélé rodice s détmi -
) ADDAR
SWOT analyza

Silné stranky

Existence stavajici sité sluzeb v Prostéjové

Spoluprace a komunikace mezi poskytovateli

Komunikace s méstem mezi poskytovateli a organizacemi — Zdravé mésto, KPSS,

Spoluprace s méstskou policii
o /sbérinfekéniho materilu, pomoc s problémy

pfi poskytovani soc. sluzeb/

e Zajem podpoiit sluzby soc. prevence ze strany mésta /sluzby Azylového centra Prostgjov, o. p.
s, Spole¢nost Podané ruce o. p. s./

o Kuvalitné poskytované sluzby pro cilovou skupinu

e Spoluprace s Probacni a media¢ni sluzbou CR — obecné prospésné prace



Slabé stranky

2. Chybi sociélni byty pro rizné cilové skupiny — mladi dospéli, nizkopfijmové skupiny

Chybi tzv. socialni ubytovna

Chybi sluzba krizova pomoc — mimo béZnou pracovni dobu, nepretrzita

1. Nedostate¢na kapacita bezplatnych poraden pro dluzniky

Nedostatek kapacity kvalifikovanych pracovnikd ve sluzbach — malo financi

Financovani soc. sluzeb — nestaly systém kratkodobé a nestabilni, rozpor mezi datem zadosti a
reélnou dotaci

3. Omezena moznost financovani sluzeb

Chybi probacni program pro mladistvé prvopachatele

Prilezitosti

Viytvofeni koncepce stupriovitého soc. bydleni

Medialni informacni kampané

Evropske fondy, krajské IP

Podpora a rozsifeni funkénich sluzeb, véetné vzdélavacich akci pro Skoly v ramci PP
Spolec¢né projekty poskytovatelU

Osloveni a spoluprace s cirkvi

Spoluprace s komer¢nimi firmami

Rozvoj probacnich program(

Vyuziti procesu KPSS

Cilené jednat s donatory, zadavateli o potfebnosti sluzeb a cilovych skupin, aktivni role
poskytovatell ve vzajemné komunikaci

Ohrozeni

Nestabilni systém financovani

Vefejné minéni — mens$i zajem vefejnosti, zkresleny a nedplny pohled na cilové skupiny,
predsudky

Legislativa umoZriujici vytvafeni dluhovych pasti

Zména politické situace mistné i celostatné

Nepresné informace v médiich

Zanik bytového fondu a socialnich ubytoven

Riziko Sifeni infek&nich chorob v pfipadé zaniku potfebnych sluzeb

Neschopnost nékterych klientl si pfispivat na placené sluzby /pobytové, placené poradenstvi/

Piehled cilti a opatfeni pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Cil¢.1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby ohrozené
socialnim vylouéenim v Prostéjové




Cil¢. 1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby ohrozené
socialnim vylouéenim v Prostéjové

Opatreni €. 1.1

Zachovani a rozvoj sluzeb Kontaktniho centra Prosté&jov

Opatreni ¢. 1.2

Zachovani socialni sluzby Azylovy diim pro muze a zeny

Opateni €. 1.3

Zachovani socialni sluzby Nocleharna pro muze a zeny

Opateni ¢. 1.4

Zachovani socialni sluzby Nizkoprahova denni centra pro muze a Zeny

Opatfeni €. 1.5

Zachovani socialni sluzby Terénni program

Opatreni €. 1.6

Zachovani socialni sluzby Azylovy dlim pro osamélé rodice s détmi

Cil¢. 1

Udrzeni a zkvalitnéni stavajicich socialnich sluzeb pro osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim v Prostéjové

Opatieni €. 1.1

Zachovéni a rozvoj sluzeb Kontaktniho centra Prostéjov

Popis
opatienil/popis
sluzby

Kontaktni centrum Prostéjov je nizkoprahové zafizeni poskytujici ambulantni
a terénni sluzby osobam ohrozenym zavislosti na navykovych latkach.

K-centrum je registrované u Jihomoravského kraje pod €. 2377304 dle registru
JMK.

Sluzba je poskytovana ambulantni a terénni formou. Ambulantni sluzba je
poskytovana v sidle Kontaktniho centra na Vrahovické 83 v Prostéjové, terénni
sluzba ve statutarnim mésté Prostéjov.

Z hlediska regionalni urovné se jedna o jediny typ sluzby tohoto typu v regionu
Prostéjov, ktera poskytuje sluzby této cilové skupiné. Zafizeni zajistuje sluzby nejen
osobdm ohrozenych zavislosti, ale také osobam blizkym téchto klientd
(poradenstvi).

Zachovani a rozvoj sluzeb Kontaktniho centra Prostéjov 2014 - 2016

Provozni doba K-centra:

Kontaktni mistnost:

Po: 12 -16, Ut, Ct, Pa: 12-16, St 8,30 - 12 hodin

Vyménny program: Po - Pa: 8 -16 hodin

Terénni programy: Po: 12 - 16 hodin, Ct: 16 - 19 hodin, P& 16 — 20 hodin
Rodinné a individualni poradenstvi: dle dohody (Po - Pa: 8 -16)

Aktivity Provozni doba je Umérna na zakladé financnich dotaci a personainiho zabezpedeni
k naplnéni sluzby
opatieni
« Zajisténi financnich zdrojd pro plynuly chod sluzby
* Realizace program(:
1. Kontaktni a poradensky program
2. Terénni programy
+ Spoluprace s ostatnimi institucemi v regionalnim i nadregionalnim méfitku
* Public relation strategie
+ Navy3eni ivazki o 1,4 v pfimé pégi (socidlni pracovnik)
+ Otevreni kontaktni mistnosti o 1 den navic, rozSifeni TP o jeden den navic
Zodpovédny
realizator Vedouci adiktologickych sluzeb Olomouckého a Zlinského kraje, vedouci centra

opatieni




Predpokladany
pocet klientl

V roce 2014 bude podpofeno cca 300 - 330 unikétnich osob v obou realizovanych
programech (na zékladé finanénich dotaci a personalniho zabezpedeni)

sluzby

e Terén = okamzit4 kapacita — 1 klient
e Ambulantni = pocet klientd — 15 ( jedna se o okamzitou kapacitu kontaktni

mistnosti),

pocet kontaktd (10min jednani) - 3

Rok 2014

Profese Fyzickych osob Prepoétenych tvazki
Lidské zdroje | Oplastni feditel 1 0,05
(personaini I'vedouci oddgleni 1 0,10
obsazeni) Vedouci centra — pracovnik 1 10

v socialnich sluzbach '

Socialni pracovnik 3 2,6

Sprava 0,5
Néavrh Rok 2014
struktury | Osobni naklady 1711400 K&
pozadovanych ["proyozni naklady 635 600 K&
ey Celkem 2347000 K&

Investicni naklady 0 K¢
Prognéza = financni prostfedky pozadované na rok 2014
zdroju/ e RVKPP - podana zadost - 717 000 K¢
subjekty e MPSV- podana Zadost - 810 000 K&
podilejicise na | ¢ MZ - podana Zadost - 60 000 K&
financovani e OLK - bude se podavat Zadost po vyhlaSeni dotacniho fizeni 460 000 K&
opatfeni o Magistrat mésta PV — 300 000 K&

Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni €. 1. 2

Zachovani socialni sluzby Azylovy diim pro muze a zeny

Popis
opatieni/popis
sluzby

Zachovani sluzby Azylovy dim pro muze a Zeny v Azylovém centru Prostéjov,

Urgicka 101, Prostéjov, identifikator dle registru: 5434325. Forma poskytovani:

pobytova, cilova skupina: osoby bez pfistfesi, socialné vylou¢ené nebo ohrozené

socialnim vylou€enim, které se ocitli v tizivé Zivotni a socialni situaci, spojené se

ztratou bydleni.

Dopad na cilovou skupinu:

e podchyceni akutni situace klienta, okamZité poskytnuti pomoci formou ubytovani
spojeného se sociélni praci s klientem

e snizeni zdravotnich a socialnich rizk ohrozené skupiny osob, jejich
resocializace, navrat do spole¢nosti a na trh prace

e sekundarni dopad: snizeni zdravotnich, spoleCenskych a sociélnich rizik ve

spolecnosti, snizeni kriminality

Aktivity
k naplInéni

Zachovani socialni sluzby Azylovy dim pro muze a Zeny v letech 2014 - 2016




opatieni

Zodpovédny
realizator Reditel Azylového centra
opatieni
V roce 2014 bude podporeno cca 70 unikatnich osob
PF ... | Vroce 2015 bude podpofeno cca 70 unikatnich osob
fedpokladany

pocet klientt

V roce 2016 bude podporeno cca 70 unikatnich osob

Kapacita: 34 osob, z toho 28 muzi, 6 Zeny

Rok 2014 - 2016
Profese Egi‘; kych Piepoétenych tvazki
Lidskeé zdroje — -
(personalni Redllt'el ,azyloveh(,) centra 1 0,4
obsazeni) Socidlni pracovnik 1 1
Pracovnik v socialnich sluzbach 5 4,5
Provozni pracovnik 1 0,5
technik BOZP a PO — smluvné
Ucetni, ekonom, person. — smluvné
Navrh Rok 2014
struktury [ Osobni naklady 2 470 000 K&
P?gaﬂwanyc" Provozni naklady 534 000 K&
vydaju Celkem 3004 000 K&
Investicni naklady 0 K¢
V roce 2014 bude AD hrazen z IP, na dalSi roky bude tfeba vicezdrojové
financovani.
° 8| 4| = -
Prognéza 4 IR 2 E 2| =
zdroju/ s g5 8 V8K glF © = |53
subjekty ARHBEEBEEREEREIRENEE
podificisena || | & 2| 2| 5|5 5|8 5|8 5|73 % &2
opatfeni
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& = 2
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Sluzba je zahrnu

ta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢.1.3

Zachovani socialni sluzby Nocleharna pro muze a zeny

Popis
opatienil/popis

Zachovani sluzby Nocleharny pro muze a zeny v Azylovém centru Prostéjov, UrCicka
101, Prostéjov, identifikator dle registru: 7805004.

sluzby

Forma poskytovani: ambulantni, cilova skupina: osoby bez pfistieSi, socidlné




vylou¢ené nebo ohrozené socialnim vyloucenim, které se ocitli v tizivé Zivotni
a socialni situaci, spojené se ztratou bydleni.

Dopad na cilovou skupinu:

- podchyceni akutni situace klienta, okamzité poskytnuti pomoci formou ubytovani

spojeného se socialni praci s klientem

- shizeni zdravotnich a socialnich rizik ohrozené skupiny osob, jejich resocializace,

navrat do spolecnosti a na trh prace

- sekundarni dopad: sniZzeni zdravotnich, spole¢enskych a sociélnich rizik ve

spolecnosti, snizeni kriminality

Aktivity
k napInéni Zachovani socialni sluzby Azylovy diim pro muze a Zeny v letech 2014 - 2016
opatieni
Zodpovédny
realizator Reditel Azylového centra
opatieni
V roce 2014 bude podporeno cca 120 unikatnich osob
PF ... | Vroce 2015 bude podpofeno cca 120 unikatnich osob
fedpokladany

pocet klientt

V roce 2016 bude podporeno cca 120 unikatnich osob

Kapacita: 19 osob, z toho 15 muzi, 4 Zeny

Rok 2014

Profese zz‘; kych Prepoétenych tvazk
Lidské zdroje — -
(personalni Reditel azylového centra 1 0,1
obsazeni) Socialni pracovnik 1 0,5

Pracovnik v socialnich sluzbach 5 2

Provozni pracovnik 1 0,1

technik BOZP a PO — smluvné

Ucetni, ekonom, person. — smluvné
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 641 000 K¢
pozadovanych  "proyozni naklady 335 000 K&
vydaja Celkem 976 000 K&

Investi¢ni naklady 0 K¢
Prognéza = é
zdroju/ g IR = <
subjekty g L2 gl | |E &gl
podilejici se na 2188 V8wl & © g | R =
financovani > E|E|Z| 2T g 4 Sg 3 S =~J E| S8

= | . =| € =7 < | 2

opatfeni €228 E58858525 8588«




556 000 K¢&
160 000 K¢&
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Opatieni €. 1. 4

Zachovani socialni sluzby Nizkoprahova denni centra pro muze a zeny

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Zachovani sluzby Nizkoprahova denni centra pro muze a Zeny v Azylovém centru
Prostéjov, Urgicka 101, Prostéjov, identifikator dle registru: 3442933.

Forma poskytovani: ambulantni, cilova skupina: osoby bez pfistfesi, socialné
vylouené nebo ohrozené socidlnim vyloucenim, které se ocitli v tizivé Zivotni
a socialni situaci, spojené se ztratou bydleni.

Dopad na cilovou skupinu:

- navazani prvotniho kontaktu s klienty, jejich vedeni k ziskani hygienickych navyk,
nabidnuti dalSich sluzeb a forem pomoci, napf. ubytovéni, poskytnuti sociélniho
poradenstvi

- podchyceni akutni situace klienta, okamzité poskytnuti pomoci formou ubytovani
spojeného se sociélni praci s klientem

- shizeni zdravotnich a socialnich rizik ohrozené skupiny osob, jejich resocializace,
navrat do spole¢nosti a na trh prace

- sekundarni dopad: snizeni zdravotnich, spoleenskych a socialnich rizik ve
spolecnosti, snizeni kriminality

Aktivity
k naplnéni Zachovani socialni sluzby Azylovy dim pro muze a Zeny v letech 2014 - 2016
opatreni
Zodpovédny
realizator Reditel Azylového centra
opatreni
V roce 2014 bude podporeno cca 130 unikatnich osob
P¥ ... | Vroce 2015 bude podpofeno cca 130 unikatnich osob
fedpokladany

pocet klientt

V roce 2016 bude podporeno cca 130 unikatnich osob

Kapacita: 21 osob, z toho 15 muzi, 6 Zeny

Rok 2014

Profese Fyzickych osob | Piepoétenych tvazki
Lidské zdroje | Reditel azylového centra 1 0,1
(persona’lnl Socialni pracovnik 1 0,5
obsazeni) Pracovnik v socialnich sluzbach 5 2

Provozni pracovnik 1 0,1

technik BOZP a PO — smluvné

Ucetni, ekonom, person. — smluvné
Navrh Rok 2014




struktury Osobni naklady 474 000 K&
pozadovanych | Provozni naklady 229 000 K¢
vydaju Celkem 703 000 K¢
Investicni nékladz 0 K¢
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Sluzba je zahrnu

<

ta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢. 1.5

Zachovéni socialni sluzby Terénni program

Popis
opatrenilpopis
sluzby

Zachovani sluzby Terénni program v Azylovém centru Prost&jov, Urcicka 101,
Prostéjov, identifikator dle registru: 7657539.

Forma poskytovani: terénni, cilovd skupina: osoby bez pfistfesi, socialné
vylouéené nebo ohrozené socialnim vyloucenim, které se ocitli v tizivé Zivotni
a socialni situaci, spojené se ztratou bydleni.

Dopad na cilovou skupinu:

- podchycena akutni situace klienta, okamZité poskytnutd pomoc klientlm v jejich
pfirozeném prostfedi

- snizené zdravotni a socialni rizika ohroZené skupiny osob, jejich resocializace,
navrat do spole¢nosti a na trh prace.

- sekundarni dopad - snizené zdravotni, spolecenskych a socialnich rizik ve
spole€nosti, sniZeni kriminality.

Aktivity
k naplnéni Zachovani socialni sluzby Terénni program v letech 2014 - 2016
opatieni
Zodpovédny
realizator Reditel Azylového centra Prost&jov
opatieni
V roce 2014 bude podporeno cca 105 unikatnich osob
PF . ... | Vroce 2015 bude podporeno cca 105 unikatnich osob
fedpokladany

pocet klientl

V roce 2016 bude podporeno cca 105 unikatnich osob

Kapacita: okamzita denni kapacita max. 40 osob, okamzita kapacita 1 osoba

Lidské zdroje
(personalni
obsazeni)

Rok 2014
Profese Prepoétenych tivazki

Fyzickych osob
1

Reditel azylového centra 0,1




Socialni pracovnik 1 1
technik BOZP a PO -
smluvné
(cetni, ekonom, person. —
smluvné
Navrh Rok 2014
struktury Osobni naklady 495 000 K¢
pg;a_doovanych Provozni naklady 25 000 KE
vydaju Celkem 520 000 K&
Investicni naklady 0 Ké
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A

Opatieni ¢.1. 6

Zachovani socialni sluzby Azylovy diim pro osamélé rodice s détmi

Popis
opatieni/popis
sluzby

Zachovani sluzby Azylovy dim pro osamélé rodice s détmi v Azylovém centru
Prostéjov, Prazska 1, Prostéjov, identifikator dle registru: 5900042
Forma poskytovani: pobytova, cilova skupina: osoby bez pfistfesi, rodi¢e s détmi,
socialné vyloucené nebo ohrozené socialnim vyloucenim, které se ocitli v tizivé
zivotni a socialni situaci, spojené se ztratou bydleni.

Dopad na cilovou skupinu:

- zajisténi okamzité moznosti ubytovani spojeného se socialni praci s klienty pro
osamélé rodice s détmi, ktefi se ocitli bez pfistfesi

- shizeni zdravotnich a socialnich rizik ohrozené skupiny osob, jejich resocializace,
navrat do spoleCnosti a na trh prace, u déti vytvofeni socialniho zazemi pro jejich
zivotni potfeby

- vyfeSeni nejpalCivéjSich probléml za pomoci socialniho pracovnika, ktery je jim
kazdodenné nablizku, pomaha jim ve styku s organizacemi a institucemi.

- sekunddrni dopad- sniZeni zdravotnich, spolecenskych a socialnich rizik
ve spolecnosti

AKtivity | 7 chovani socialni sluzby Azylovy dim pro osamélé rodice s détmi v letech 2014 -
k napInéni 2016
opatreni

Zodpovédny

Reditel Azylového centra




realizator
opatieni

Predpokladany
pocet klientt

V roce 2014 bude podporeno cca 20 unikatnich osob - rodicl
V roce 2015 bude podporeno cca 20 unikatnich osob - rodiéu
V roce 2016 bude podporeno cca 20 unikatnich osob - rodicu

Kapacita: 10 osob — rodicti, max. 30 déti

Rok 2014
Profese Fyzickych Prepoctenych tGvazki
Lidské zdroje |~ : osob
(personalni Reditel azylového centra 1 0,3
obsazeni) Sociélni pracovnik 1 1
Pracovnik v socidlnich sluzbach 5 45
Provozni pracovnik 1 0,3
technik BOZP a PO — smluvné
Ucetni, ekonom, person. — smluvné
Navrh Rok 2014
stryktury ] Osobni naklady 2079 000 K¢
pozadovanych "proyozni naklady 416 000 K&
el Celkem 2495 000 K&
Investi¢ni naklady 0 K&
Vroce 2014 bude AD hrazen zIP, na dalsi roky bude tfeba vicezdrojové
financovani. _
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Sluzba je zahrnuta do sité socialnich sluzeb mésta Prostéjova do skupiny A




Informovani vefejnosti (probiha pribézné)

Po celou dobu procesu planovani sociélnich sluzeb a realizace projektu probihala informaéni kampan.
Prostéjovska vefejnost byla informovéna o jednotlivych aktivitich a krocich realizace projektu
prostrednictvim pribézné aktualizovanych webovych stranek na portdlu Mésta Prostéjova, dale
prostfednictvim televizniho Prost&jovského informaéniho kanalu, Radniénich novin, vefejnych setkani
a konferenci.

Jednotlivé aktivity:

Dne 5. 3. 2012 zvefejnén Clanek o zahajeni projektu na www strankach pfijemce dotace (SRSS, o. p. s.
Jesenik) i partnera projektu (Magistrat mésta Prostéjov)

Dne 6. 4. 2012 byl zvefejnén ¢lanek o projektu na strankach www.esfce.cz

Dne 1. 6. 2012 v Radnicnich listech mésta Prostgjova vySel ¢lanek k projektu ,Podpora stfednédobého
planovani rozvoje socialnich sluzeb v Prostgjové”.

Dne 13. 6. 2012 v aule Gymnazia Jifiho Wolkera v Prostéjové bylo uskute¢néno prvni vefejné setkani
v ramci Informacni kampané tohoto navazného projektu.

Dne 24. 7. 2012 bylo Radé mésta Prostéjova pfedlozeno ,Hodnoceni prvniho realizaéniho obdobi
Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2010 — 2013
(obdobi od 1. 11.2010 do 29. 2. 2012)".

Dne 15. 1. 2013 byla zvefejnéna zprava o projektu na webovych strankach pfijemce dotace (SRSS,
0. p. s. Jesenik)

Dne 15. 2. 2013 koordinator (partner projektu) prezentoval vystupy projektu na KRKOS (Krajska
koordinacni skupina Olomouckého kraje) v souladu s komunikaénim planem. KRKOS je komunikacni
platforma mezi obecni a krajskou Urovni stfednédobého planovéni rozvoje socidlnich sluZzeb, které
se UCastni koordinatofi KPSS obecni Grovné se zastupci krajské urovné planovani.

Dne 7. 3. 2013 se v prostorach Kulturniho kiubu u hradeb — DUHA, Skolni 4, Prost&jov, uskute&nil
workshop. Ten byl zaméfen na tvorbu komplexniho systému sluzeb poskytovanych neziskovymi
organizacemi, statni spravou, institucemi, fyzickymi a oravnickymi osobami v oblastech posileni
rodiCovskych kompetenci, bydleni, zaméstnavani, prevence, dluhové problematiky a dalSich
strategickych témat. Na tomto workshopu byly predstaveny obé vzniklé koncepce pracovnich skupin.
Dale byl koordinatorkou predstaven Projekt Zdravé mésto a mistni Agendu 21. Jedna se mezinarodni
program zavadéni zasad udrzitelného rozvoje na mistni Grovni (mésta, obce, regiony). Pribéh akce byl
dale zvefejnén v reportazi regionalniho vysilani Prostéjovského informaéniho kanalu.

Dne 3. 6. 2013 - 4. 6. 2013 probéhla metoda Focus Group pro kazdou pracovni skupinu projektu KPSS.
Dne 24. 9. 2013 byl Radé mésta Prostéjova piedlozen material o priibéhu planovani rozvoje socialnich
sluzeb ve mésté Prostéjové a souCasné Souhrnna hodnotici zprava Stfednédobého pinu rozvoje
socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2010 — 2013 (obdobi od 1. 3. 2012 do 1. 4. 2013)
k vzeti na védomi.

Dne 14. 10. 2013 koordinator informoval Socialni a zdravotni komisi Rady mésta Prosté&jova o priibéhu
komunitniho planovani rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté Prostéjové.

Dne 23. 10. 2013 v Narodnim domé Prostéjov probéhla Obhajoba kategorie ,B* vramci Zdravého
mésta Prostéjova, kde byl koordinatorem piedstaven proces a priibéh KPSS v Prostéjove.



Dne 29. 10. 2013 probéhl Kulturnim klubu u hradeb v Prostéjové Workshop k vyhodnoceni
stfednédobého planovéni rozvoje socialnich sluzeb v Prostéjové. Zapis je k dispozici na webovych
strankach mésta Prostéjova.

Dne 28. 2. 2014 probéhne zavérecna konference k ukonceni tohoto projektu, kde budou prezentovany
veskeré vystupy projektu, pfedevsim vSak dokument Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb mésta
Prostéjova pro obdobi let 2014 — 2016 a interaktivni katalog poskytovatelti socialnich a navaznych
sluzeb pro celé Gzemi ORP Prostéjov.

Druha verze komunitniho planu byla predlozena k pfipominkovému fizeni vefejnosti, uzivatelim,
poskytovatellim i zastupclim zadavatele socialnich sluzeb. Obdrzené pripominky byly fadné vyporadany
a pfipadné zapracovany do dokumentu SPRSS. Po zpracovani a vyporadani pfipominek doplnénou
verzi nasledné schvalila Ridici skupina.

V zavéru této faze byl tvofen systém udrZitelnosti ¢innosti v ramci vyvoje procesu. Konecna verze
dokumentu byla predlozena dne 4. 2 2014 Radé mésta Prostéjova ke schvaleni.

Tento Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Prostéjov pro obdobi let 2014 — 2016 bude
poskytnut Olomouckému kraji pro potfeby tvorby krajského stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb.

Il. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let 2014 - 2016
Usneseni €. 4091:
Rada mésta Prostéjova
schvaluje
dokument Il. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Prostéjové pro obdobi let
2014 - 2016 dle piedlozeného navrhu.






