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I. KAPITOLA UVODNI

1. VYCHODISKA STREDNEDOBEHO PLANU ROZVOJE SOCIALNiCH SLUZEB
SO ORP LITOVEL 2020-2022

Legislativni opora stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluZeb a strategické rozvojové
dokumenty.

1.1. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

V ramci této pravni normy je obcim dana moZnost zpracovavat strednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb, zatim co krajim a MPSV ukladd povinnost zpracovavat
sttrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb. Zaroven vSak obcim jasné stanovuje
zakladni metodické vychodisko spoluprace uzivateld, poskytovateli a zadavatell
socidlnich sluzeb pfi zjiStovani potrebnosti socidlnich sluzeb. Je zde také vymezena
plisobnost pri zajistovani socidlnich sluzeb.

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb na Uzemi spravniho obvodu obce
s rozsifenou plisobnosti (dale jen SO ORP) je v souladu s dikci zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist.

Strednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb je upraveno platnymi a aéinnymi
pravnimi predpisy, konkrétné v ustanoveni § 3 pism. h) zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti, podle kterého je strednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb strategicky dokument, ktery je vysledkem aktivniho zjistovani
potieb osob na izemi obce a hledani zptisobii jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych
zdroju.

Obsahem stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb je souhrn a vysledky
podkladovych analyz a dat, popis zpisobu zpracovani planu, s poskytovateli socialnich
sluZeb a osobami, kterym jsou socialni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych
zdrojli a potieb osob, kterym jsou sociadlni sluzby urceny, vcetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluzeb obsahujici popis
budouciho Zadouciho stavu a opatteni, jejichZ prostrednictvim by mélo byt tohoto stavu
dosazeno, povinnosti zucastnénych subjektd, postup sledovani a vyhodnocovani plnéni
planu vcetné zpisobu, jakym lze provést zmény v poskytovani socidlnich sluzeb
a zplsob zajiSténi sité socialnich sluzeb na uzemi obce. Stifednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb mitze byt doplnén ak¢nimi pldny zpracovanymi na obdobi jednoho
roku, které vychazeji ze sttrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

1.2. Vyhlaska ¢. 387/2017 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich
predpist

Zpracovany stiednédoby plan je v souladu s dikci §39 pism. a) aZ c) Vyhlasky, ktera
stanovuje podminky pro zpracovani a strukturu strednédobého planu pro kraje a je
modelovan na obecni uroven planovani. Strategické rozvojové dokumenty tykajici se
oblasti socialnich sluzeb na trovni Olomouckého kraje:

e Strednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018
-2020




e Strategie rozvoje uzemniho obvodu Olomouckého kraje 2015-2020

e Strategie prevence kriminality Olomouckého kraje na obdobi 2017-2021

e Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje na obdobi 2016-2018

e Strategicky protidrogovy plan Olomouckého kraje na obdobi 2015-2018, Ak¢ni
plan realizace protidrogové politiky 2017-2018

II. KAPITOLA PROCESNI

2. VYVOJ PLANOVANI SOCIALNiCH SLUZEB NA SO ORP LITOVEL

Na Litovelsku byly historicky zpracovany dva komunitni plany. Komunitni plan
socidlnich sluZeb Litovelska na obdobi let 2006-2009 a II. Komunitni plan socialni sluzeb
Litovelska na obdobi let 2010 - 2014. Nasledovala odmlka.

Prvni Strednédoby plan rozvoje socialnich sluZeb SO ORP Litovel 2016-2019.

Komise socialni a zdravotni byla zrizena Radou mésta Litovel ¢. 7, ze dne 29. 1. 2015
svym usnesenim ¢. 184/7, a je odpovédna Radé meésta Litovel za svoji Cinnost.
Predsedkyni byla jmenovana Ing. Ludmila Zavadilova.

Nové pak po komunalnich volbach byla Komise socidlni a zdravotni (dale jen
KSZ) zrizena Radou meésta Litovel ¢. 3, ze dne 12. 12. 2018 svym usnesenim
¢. 97/3/ 2018. KSZ je odpovédna Radé mésta Litovel za svoji ¢innost. Komise socialni
a zdravotni je stalym fidicim, iniciatnim a koordina¢nim orgdnem Rady mésta Litovel
v oblasti realizace komunitniho planovani socialnich sluZzeb na roky 2019-2022.

Komise socialni a zdravotni je stalym ridicim, inicia¢nim a koordina¢nim organem Rady
mésta Litovel v oblasti realizace komunitniho planovani socialnich sluzeb. Jeji ¢innost je
upravena samostatnymi dokumenty Statutem a Jednacim radem.

3. PODPORA PROCESU PLANOVANI A ORGANIZACNI STRUKTURA
~Stirednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb na SO ORP Litovel”
¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006530, projekt podpoieny z operacniho programu OPZ
a statntho rozpoctu, kde realizdtorem a garantem kvality procesu bylo Stredisko
rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. v partnerstvi s Méstem Litovel.

Projekt byl realizovan v obdobi od 1. 9. 2017 do 30. 9. 2019. V tomto obdobi probihala
implementace stavajictho SPRSS SO ORP Litovel 2016-2019. Od cervna 2018 byly
shromaZzd'ovany analytické podklady pro tvorbu nasledného SPRSS SO ORP Litovel
2020-2022. Jeho samotna tvorba byla zahajena v lednu 2019.

Diky projektu byl zpracovan Elektronicky interaktivni katalog poskytovateld socialnich
a navaznych sluzeb na Litovelsku a zpracovana jeho tisténa verze.

Poprvé pak je pilotné zpracovan Akcni plan na rok 2020, véetné jeho pravidel.




3.1. Organizacni struktura

Zastupitelstvo mésta Litovel Obce SO ORP Litovel

Rada mésta Litovel

Odbor socialni a Komise socidlni a

spravni

zdravotni

3.1.1. Komise socialni a zdravotni mésta Litovel

Jméno a prijmeni

Ing. Ludmila Zavadilova

MUDr. Ondrej Bolek
Mgr. Josef Piska

Kamil Vesely
Mgr. Ivana GreguSova

Mgr. Mirko Spurnik

Ing. FrantiSek Smékal

Mgr. llona Kalinova
Mgr. Jan Senk, feditel
Mgr. Pavel Prochazka

Zuzana Rozehnalova

predsedkyné komise, vedouci strediska Charity
Sternberk v Litovli

lékar - ¢len komise

feditel Domov pro seniory Cervenka, p. o. - ¢len
komise

zastupitel mésta Litovel - ¢len komise
pedagog - ¢lenka komise

feditel Domov se zvlastnim rezimem Bilsko, o.p.s., -
¢len komise

senior, uzivatel - ¢clen komise

SpoleCnost Podané ruce o.p.s, Terénni programy
Olomouc - ¢len komise

Nové Zamky - poskytovatel socialnich sluzeb,
prispévkova organizace - ¢len komise

vedouci odboru socidlniho a spravniho, Méstského
uradu Litovel - ¢len komise

jednatelka komise, Méstsky urad Litovel




3.1.2. Proces tvorby SPRSS 2020-2022

V priibéhu platnosti dokumentu ,SPRSS na SO ORP Litovel 2017-2019“ probihal
pravidelny monitoring a evaluace naplilovani cili a opatteni. V poslednim roce platnosti
dokumentu probéhla aktualizace zakladnich dokumenti (statut a jednaci rad Komise
socialni a zdravotni). Primarné byla Cinnost zamérena na zpracovani SWOT analyzy,
Sociodemografickou analyzu a zadani ,Vyzkumu potiebnosti socidlnich sluzeb a sluzeb
navaznych na tuzemi SO ORP Litovel“ z pohledu uZivateli socidlnich sluzeb, vefejnosti,
zadavateli a poskytovateld socidlnich sluzeb.

Tyto analytické podklady byly vyuZity pro modelaci sité socidlnich sluzeb a sluzeb
navazujicich. Vramci Komise socidlni a zdravotni byl sestaven ,Expertni tym®“, jehoZ
cilem bylo zpracovani Akéniho planu vcetné tabulky nakladovosti socidlnich sluzeb
a pravidel pro zarazovani socialnich sluzeb do Sité socidlnich sluZzeb na SO ORP Litovel.
Ak¢ni plan je provadécim predpisem Stiednédobého planu rozvoje socialnich sluZzeb na
SO ORP Litovel 2020-2022.

3.1.3. Clenové Expertniho tymu:

Jméno a prijmeni Instituce

Ing. Ludmila Zavadilova Charita Sternberk, vedouci stiediska
Charita Litovel
Rada mésta Litovel

Mgr. Jan Senk Reditel Nové Zamky p.s.s., p.o.

Bc. Lenka Tichavska SRSS, o.p.s.
Garant procesu SPRSS, reditelka Strediska
rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s. Jesenik

Monika Blazkova Stredisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s.
Jesenik
Koordinator SPRSS

Bc. Katerina Fajstlova Podané ruce - osobni asistence

Ing. Martina Fafilkova Stiedisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s.
Projektovy manaZer

Petr LaStovica Stredisko rozvoje socialnich sluzeb, o.p.s.
Jesenik
Odbornik na financovani socialnich sluzeb

Marek Ost'adal Starosta obce Naklo

Mgr. Miroslava Vankova Starostka obce Mérotin

Ing. Renata Dvorakova Mistostarostka obce Cervenka

Sekundarné byl vytvoren elektronicky interaktivni katalog poskytovatelti socidlnich
a navaznych sluZeb vcetné jeho tiSténé verze.




Byla vytvotena nezavisla platforma koordinatort k predavani dobré praxe a predevsim
k precizaci pilotné vytvarenych akcnich planii na obecni Grovni.

Zpusob zapojeni obci na izemi SO ORP Litovel

Obce potvrdily soudinnost s aktivitami spojenymi stvorbou SPRSS. Uéastnily se
vyzkumu potiebnosti socidlnich a navaznych sluzeb, kterou zpracovala vyzkumna
agentura Sociotrendy s.r.o. Olomouc. Pribézné pak byly obce informovany o postupu
praci a vysledcich.

3.1.4. Zapojené obce

L . t 1 Mésto Litovel .
‘ 1tovel Namésti Premysla Otakara 771
784 01 Litovel
I1C: 00299138
sekretariat@mestolitovel.cz =
http://www.litovel.eu/ o
Tel: 585 153 111 =

Elektronicka podatelna pro
elektronicky podepsané Zadosti:

e-podatelna@mestolitovel.cz

Obec Bila Lhota

Bila Lhota 1
783 21 Chudobin
1C: 00298662
obec@bilalhota.cz
http://www.bilalhota.cz
Tel: 585 340 078

Obec Bilsko

Bilsko 11
783 22 Cholina
1C:00576239
oubilsko@tiscali.cz
http://www.oubilsko.cz/
Tel: 585 349 210



mailto:e-podatelna@mestolitovel.cz
mailto:e-podatelna@mestolitovel.cz
mailto:e-podatelna@mestolitovel.cz
mailto:oubilsko@tiscali.cz
http://www.oubilsko.cz/

Obec Bouzov
Bouzov 2

783 25 Bouzov
IC: 00298719
podatelna@obec-bouzov.cz

http://www.obec-bouzov.cz/
Tel: 585 346 207

Obec Cholina

Cholina 52
783 22 Cholina
I1C: 00299006
obec@obeccholina.cz
http://www.obeccholina.cz/
Tel: 585 348 026

Obec Cervenka

Svatoplukova 16
784 01 Cervenka
IC: 00635740
epodatelna@obeccervenka.cz
http://www.obeccervenka.cz/
Tel: 585 342 166

Obec Dubcany
Dubcany 24
783 22 Cholina
IC: 00576221
dubcany@dubcany.cz
http://www.dubcany.cz/
Tel: 585 348 129
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mailto:obec.bouzov@volny.cz
http://www.obec-bouzov.cz/
mailto:obec@obeccholina.cz
http://www.obeccholina.cz/
mailto:epodatelna@obeccervenka.cz
http://www.obeccervenka.cz/
mailto:dubcany@dubcany.cz
http://www.dubcany.cz/
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Obec Hanovice

Hanovice 62
783 21 Chudobin
IC: 00635723
obec@hanovice.cz
http://www.hanovice.cz/
Tel: 585 347 009

Obec Loucka

Loucka 76
783 22 Cholina
IC: 00576247
obec.loucka@volny.cz
http://www.obec-loucka.cz/
Tel: 585 349 290

Obec Luka
Luka 80
783 24 Slavétin
IC: 00299171
podatelna@obec-luka.cz
http://www.obec-luka.cz/
Tel: 585 345 236

Obec Mérotin

Meérotin 19
783 24 Slavétin
IC: 00635341
obec@merotin.cz
http://www.merotin.cz
Tel: 585 347 163

11



mailto:obec@hanovice.cz
http://www.hanovice.cz/
mailto:obec.loucka@volny.cz
http://www.obec-loucka.cz/
mailto:podatelna@obec-luka.cz
http://www.obec-luka.cz/cs/
mailto:obec@merotin.cz
http://www.merotin.cz/

Obec Mladec¢

Mladec 78
783 21 Chudobin
I1C: 00299219
obec@mladec.cz
http://www.mladec.cz/
Tel: 585 347 144

Obec Naklo
Naklo 14
783 32 Naklo
IC: 00299251
obec@naklo.cz
http://www.naklo.cz/
Tel: 773 370 773

Obec Olbramice
Olbramice 56
783 22 Cholina
IC: 00635669
obec@olbramice.cz
http://www.olbramice.cz/
Tel: 585 349 262

Obec Pniovice

Priovice 187
783 12 Litovel
IC: 00635731
ou@pnovice.cz
http://www.pnovice.cz/
Tel: 585 380 069

12



http://www.mladec.cz/
http://www.naklo.cz/
tel:773370
mailto:obec@olbramice.cz
http://www.olbramice.cz/
mailto:ou@pnovice.cz
http://www.pnovice.cz/

Obec Senice na Hané

Jos. Vodicky 243
783 45 Senice na Hané
IC: 00299421
obec@senicenahane.cz
www.senicenahane.cz
Tel: 585 947 268

Obec Senicka

Senicka 32
783 45 Senice na Hané
IC: 00635324
podatelna@senicka.cz
http://www.senicka.cz/
Tel: 585947 022

Obec Slavétin
Slavétin 11
783 24 Slavétin
IC: 00635332
obec.slavetin@tiscali.cz
http://www.obecslavetin.cz
Tel: 585 345 258

Obec Stien
Stren 19
783 32 Naklo
IC: 47997265
obec@stren.cz
http://www.stren.cz/
Tel: 585 386 835
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mailto:obec@senicenahane.cz
http://www.senicenahane.cz/
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Obec Vilémov
Vilémov 7
783 22 Cholina
IC: 00635316
vilemov@gmail.com
http://www.vilemov-ol.cz/
Tel: 585 349 046

4. VYHODNOCENI SPRSS NA LITOVELSKU 2017-2019
Vyhodnoceni SPRSS SO ORP Litovel 2016-2019 za uplynuly rok 2018 vzala Rada mésta
Litovle na védomi dne 6. Cervna 2019 usnesenim ¢. 504/12.

Vramci pribézné evaluace za uplynuly rok 2018 bylo vyhodnoceno, napliiovani Cila
a opatieni. Zcelkovych 18 opatreni bylo naplnéno 11 opatfeni, 6 opatreni je
rozpracovano a 1 nenaplnéno. Po vyhodnoceni roku 2019 je redlny predpoklad naplnéni
vSech rozpracovanych opatieni.

III. VYSTUPY Z ANALYTICKE FAZE

5. SOCIODEMOGRAFICKE UDAJE
Dokument ,Sociodemografickd analyza SO ORP Litovel” zpracovana Ing. Ludmilou
Zavadilovou v plném znéni je na www.litovel.eu.

Region obce s rozsifenou pusobnosti Litovel se nachazi na Moravé a rozklada se
severozapadné od krajského meésta Olomouc. Hrani¢i se Sesti Uzemnimi obcemi
s rozsifenou pusobnosti: Mohelnice, Unicov, Sternberk, Konice, Prostéjov a Olomouc.
Samotné mésto Litovel leZi od Olomouce priblizné 20 kilometrd.

5.1. Obyvatelstvo

Vyvoj populace je urcovan prirozenou ménou obyvatel a migraci obyvatel na izemnim
celku. Prirozend ména obyvatel se sklada ze dvou zakladnich demografickych procest
- procesu porodnosti a procesu umrtnosti. Z rozdilu veli¢in miry porodnosti a miry
umrtnosti lze vypocitat tzv. prirozeny piirlistek. Ten ve sledovaném c¢asovém obdobi
kolisd od zapornych hodnot k mirné plusovym, mirny nartst obyvatelstva v SO ORP
Litovel je zplisoben predevsim migraci. Z diivodu vSeobecného trendu poklesu poctu
obyvatelstva pfirozenou ménou a demografickym starnutim, poroste do budoucna
vyznam migrace obyvatel.

Pocet obyvatel v obcich SO ORP Litovel v letech 1995-2017

1995 2000 2005 2010 2014 2015 2016 2017

Spravni obvod 23 23 23 23 23 23 23 23
celkem 561 428 414 653 804 771 755 804
Zdroj CSU
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Pocet Zivé narozenych a zemrelych obyvatel SO ORP Litovel v letech 1995-2017

1995 2000 2005 2010 2014 2015 2016 2017

Zivé narozeni celkem 210 201 206 239 257 251 271 257

Zemreli celkem 282 278 250 275 245 274 260 249
Prirozeny prirtustek -72 -77 -44 -36 12 -23 11 8
Zdroj CSU

Celkovy pohyb obyvatelstva v SO ORP Litovel v letech 1995-2017

1995 2000 2005 2010 2014 2015 2016 2017

Prirozeny priristek -72 =77 -44 -36 12 -23 11 8

z toho Litovel -17 -36 14 0 15 -11 3 3
Prirastek -15 58 23 -8 44 -10 -27 -20
stéhovanim

z toho Litovel -7 -35 -9 -37 11 -34 19 -38
Celkovy prirtistek -87 -19 -21 -44 56 -33 -16 -12
Zdroj CSU

Pocet obyvatel v jednotlivych obcich

Obec Pocet obyvatel k Obec Pocet obyvatel k
31.12.2017 31.12.2017
Bila Lhota 1126 Mérotin 262
Bilsko 223 Mladec 743
Bouzov 1525 Naklo 1511
Cervenka 1447 Olbramice 215
Dubcany 243 Priovice 963
Hanovice 456 Senice na Hané 1786
Cholina 741 Senicka 355
Litovel 9 866 Slavétin 209
Loucka 202 Stiren 598
Luka 845 Vilémov 427

5.1.1. Struktura obyvatelstva dle véku

Pramérny vék obyvatele SO ORP Litovel vzrostl a to z 39,7 let (2004) na 42,3 (2016).
Priamérny vék muzi dosahl 41,0 let, priimérny vék Zen 43,7 let. Ke konci roku 2016 Zilo
ve SO ORP Litovel 15 930 osob v produktivnim véku, coz je 65,5 %, pticemz v roce 2004
to bylo 70,4 %. Doslo k nardstu poctu osob v postproduktivnim véku. Na konci roku
2016 zilo na uzemi SO ORP Litovel 4 581 seniori, cozje o 1 067 seniori vice nez pred 10
lety. Podil obyvatel ve véku 65 let a starsich, tak dosahl hranici 19,3 %. (rok 2004 - to
bylo 14,3%).
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Obyvatelstvo podle vékovych skupin v SO ORP Litovel 2004-2016

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2015 2016

Celkem 23435 23451 23627 23653 23727 23804 23771 23
755
0-14 3588 3419 3353 3405 3462 3551 3610 3623
15 - 64 16493 16518 16687 16483 16201 15930 15748 15
551
65 + 3354 3514 3587 3765 4064 4323 4413 4581
Primérny vék 39,7 40,2 40,6 41,0 41,5 41,9 42,1 42,3
Index stari 93,5 102,8 107,0 110,6 117,4 121,7 122,2 1264
(65+/0-14 v
%)

Jiz od roku 2006 Zije v regionu vice seniorti nez déti. Ukazatel indexu stari, definovany
jako podil obyvatel ve véku 65 let a starSich na 100 déti ve véku od 0 - 14 let se zvysil
2 93,5 (2004) na 126,4 (2016), tj. na 100 déti pripadalo koncem roku 2016 vice nez 126
seniord.

Priamérny vék obyvatel vybranych mést Olomouckého kraje k 31. 12. 2017

Nazev mésta muzi zeny celkem
Litovel 41,6 44,4 43,1
Unicov 41,9 45,4 43,7
Sternberk 41,1 44,4 42,8
Konice 42,3 43,9 43,1
Olomouc 40,6 441 40,6
Zabreh 41,4 44,7 43,1
Prostéjov 41,5 451 43,4
Prerov 42,4 46,1 44,3
Sumperk 42,2 46,0 44,2
Jesenik 42,7 46,1 44,5
Zdroj CSU

5.1.2. Vzdélanostni struktura

V této oblasti jsou zatim dostupnda pouze data, kterad byla ziskana pri poslednim s¢itani
obyvatelstva (SLBD) z roku 2011. Vzdélanostni struktura obecné se pomalu proménuje,
vyssi a vysokoskolské vzdélani viibec ziskava na atraktivité a roste také pocet osob
s maturitou. Stejné jako v Ceské republice je v SO ORP Litovel nejvice osob vyucenych
a absolventli stfednich odbornych Skol bez maturity. Osob s vy$$im odbornym
a vysokoSkolskym vzdélanim je pak na Litovelsku dle SLDB 2011 asi 27%. (tato hodnota
je 0 5% niZ8i neZ celorepublikovy vysledek).
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Vzdélanostni struktura obyvatelstva nad 15 let - ORP Litovel podle vysledki SLDB
2001/2011
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Vzdélanostni struktura obyvatelstva nad 15 let - CR podle vysledki SLDB 2001/2011
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Zdroj CSU

5.1.3. Narodnostni sloZeni obyvatelstva
V této oblasti jsou zatim dostupna pouze data, ktera byla ziskana pfi poslednim scitani
obyvatelstva (SLBD) z roku 2011. Udaje o narodnostni p¥islu$nosti obyvatelstva ziskané
z vysledki SLDB 2011 neposkytuji o narodnostnim sloZeni objektivni prehled nebot
% obyvatelstva na tuto otdzku neodpovédéla. Ztakto ziskanych dat je z hlediska
narodnosti nejpocetnéjsi obyvatelstvo s narodnosti ceskou, které predstavuje 60%
populace, nasleduje narodnost moravska, kterou uvedlo piiblizné 9% obyvatel. Ke
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slovenské narodnosti se prihlasilo 0,6 % populace. Ostatni narodnosti slezska,
ukrajinska, polska, ruska, némecka a mad'arska predstavuji pouze zanedbatelny zlomek
procenta. Narodnost vietnamskou a romskou neuvedl Zadny obyvatel. Zde se projevila
subjektivita a dobrovolnost pri volbé narodnosti.

Narodnostni sloZeni obyvatelstva v SO ORP Litovel podle vysledkii SLDB 2011

ceska moravska slezska slovenska madarska némecka
14 194 2010 5 149 8 14
polska romska ruska ukrajinska vietnamska neuvedeno
10 0 4 45 0 6114
Zdroj CSU

5.2. Ekonomicka aktivita obyvatelstva

V této oblasti jsou zatim dostupna pouze data, ktera byla ziskana pti poslednim sc¢itani
obyvatelstva (SLBD) z roku 2011. Pfi poslednim SLBD v roce 2011 Zilo na izemi SO ORP
Litovel 23 152 obyvatel, z toho ekonomicky aktivnich bylo 11 277 osob, coZ predstavuje
48,7% obyvatelstva. Tyto ddaje jsou srovnatelné s udaji za cely Olomoucky kraj (48,4%).

Obyvatelstvo podle ekonomické aktivity ve SO ORP Litovel podle vysledkt SLDB 2011

Ekonomicka aktivita Obyvatelstvo v tom

celkem

Celkem % Muzi  Zeny
Obyvatelstvo celkem 23152 100,0 11459 11693
Ekonomicky aktivni celkem 11277 48,7 6 296 4981
\% zameéstnani 10 055 43,4 5644 4411

tom  zagméstnanci, zaméstnavatelé, 9 393 40,6 5402 3991
samostatné ¢inni

pracujici studenti a u¢ni 118 0,5 60 58
pracujici diichodci 348 1,5 182 166
Zeny na materské dovolené 196 0,8 0 196
nezamestnani 1222 5,2 652 570
Ekonomicky neaktivni celkem 11 239 48,5 4781 6 458
v/ nepracujici dichodci 5586 24,1 2226 3360
toho 7ZAci, studenti, u¢ni 3502 15,1 1717 1785
osoby v domacnosti, s 2151 9,3 838 1313

vlastnim zdrojem obZivy,

zavislé osoby
Osoby s nezjisténou ekonomickou 636 2,7 382 254
aktivitou

Zdroj CSU
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5.3. Nezaméstnanost

Obdobi let 2015-2017 se vyznac¢ovalo velmi nizkou mirou nezaméstnanosti v celé Ceské
republice. Na uzemi SO ORP Litovel bylo koncem roku 2017 nezaméstnanych 2,32 %
obyvatel, coz bylo 0 0,8 % méné nez v Olomouckém kraji a 0 0,6% méné neZ v celé Ceské
republice.

UKAZATEL SO ORP Litovel

2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016 2017
Evidovani 1544 1585 1325 722 1374 1140 1341 804 599 394
uchazecio
zameéstnani
z toho . . 949 929 998 969 96,2 94,7 952 91,6

dosazitelni (%)

z toho ob¢ané se 13,2 139 152 21,5 9,8 9,1 7,4 13,1 15 20,1
zdravotnim

postizenim (%)

z toho absolventi 11,3 9 8,5 6,1 6,5 8,9 7,2 5,2 5,7 5,8
(%)

z toho osoby s 40,7 33 27,2 23,8 156 251 32,1 249 159 12,7
délkou evid. nad

12 mésici (%)

Volna pracovni 29 62 98 230 36 13 30 89 104 181
mista

Pocet uchazecu 53,2 256 13,5 3,1 38,2 87,7 447 9,0 5,8 2,2
na 1 volné

pracovni misto

Mira 13,17 13,52 10,72 5,72 11,69 943 796 48 3,6 2,32
nezameéstnanosti

(%)

Zdroj CSU

5.4. Predpoklad budouciho vyvoje vékového sloZeni

5.4.1. Ocekavany vyvoj plodnosti
K poklesu porodnosti bude dochazet i pres nepatrny rist ukazatele ithrnné plodnosti.
Vzhledem k tomu, Ze hodnota thrnné plodnosti zajistujici prostou reprodukci je 2,1, je
ziejmé, Ze bude nadale dochazet k postupnému vymirani obyvatelstva.

Ocekavand uroven plodnosti v Olomouckém kraji 2014-2025

2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Porodnost (%0) 95 9,2 8,9 8,8 8,6 8,5 8,3 8,2 8 7,9
Uhrnna plodnost 1,42 1,43 143 144 144 144 145 145 145 146

Zdroj CSU
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5.4.2. Ocekavany vyvoj umrtnosti

Typickym jevem soucasného demografického vyvoje je tzv. proces demografického
starnuti. Jedna se o jev, kdy vlivem zlepSovani umrtnostnich pomért a prodluzovani
délky Zivota, roste podil populace v postproduktivnim véku. Soucasné s tim dochazi ke
sniZovani porodnosti hluboko pod Uroven zachovani prirozené obnovy populace, ¢imz
dochazi k poklesu poctu narozenych déti a dale se tak zvySuje podil nejstarsich vékovych
skupin v populaci. Proto je nutné pri tvorbé stfednédobého planu socialnich sluzeb brat
dopady téchto projekci v Uvahu. Je tfeba se pripravit na zvySené naroky na kapacity
v zarizenich pecujicich o seniory a na soucasny relativni ubytek produktivni
a predproduktivni sloZky populace.

Nadéje na doziti pii narozeni muzi a Zen v Ol Kraji 2014-2025

Nadéje doziti 2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Muzi 74,8 754 759 76,2 765 76,7 77 77,3 77,5 77,8
Zeny 81,4 819 823 82,6 828 83 83,3 83,5 837 839
Zdroj CSU

5.4.3. Ocekavany vyvoj celkového poctu obyvatel

Vyvoj poctu obyvatelstva ve SO ORP Litovel je odvozen z projekce vyvoje poctu obyvatel
v Olomouckém kraji. Bude nartistat pocet zemftelych a snizovat se pocCet narozenych déti.
Predpoklada se tedy, Ze pocCet obyvatel bude nadale klesat, aZ bude roku 2050 dosahovat
poctu 564 218 obyvatel, coz je od roku 2014 pokles témér o 72 tisic. Lze ocekavat, ze
i na uzemi SO ORP Litovel dojde k obdobnému vyvoji poctu obyvatel. Z téchto udajt
vyplyva nutnost pro populacnich opatfeni a vytvoreni podminek k dosaZeni vyssiho
migracniho prirtstku.

Ocekavany vyvoj poctu obyvatel a ptrirozeny prirtistek — Olomoucky kraj 2014-2025

Rok 2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Celkem 636122 633254 630461 629081 627706 626326 624932 623514 622061 620531

2014 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Prirozeny -1 -1 -1 5 = -1 -1 -1
priristek 739 -884 o 50 37 1348 1469 598 728 858

Saldo 706  -520 -333 -239 -143 -46 51 145 198 247

migrace
Celkovy

priristek 1 445 1404 1380 1375 1380 1394 1418 1453 1530 1611

Zdroj CSU

5.4.4. Oclekavany vyvoj vékového sloZeni
Dle odbornikii nastane v pribéhu nékolika desitek let proména vékové struktury
obyvatelstva. Populace postupné starne, zvySuje se nadéje doziti, predpoklada se dalsi
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Klesani porodnosti. Vysledkem bude nartst poctu seniorl zjedné pétiny az na jednu
tietinu celé populace a sniZeni détské sloZky obyvatel zhruba o 25 %, coz ve vysledku
znamena, Ze pocet dlichodcti bude v roce 2050 témér trojndsobkem poctu déti a mladeze
do 15 let. Nasledujici tabulka a grafy ilustruji tuto situaci pro Olomoucky kraj do roku
2050.

Vékové slozZeni obyvatelstva Olomouckého kraje v roce 2017 a 2050

Muzi Zeny

2017 2050 2017 2050
celkem 309 888 277 743 celkem 323290 286 475
0-14 49913 36 258 0-14 47 794 34151
15-64 208 337 157 648 15-64 201999 151 748
65+ 51638 83 837 65+ 73 497 100 576
Zdroj CSU

Vékové sloZeni obyvatelstva Olomouckého kraje - muzi
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5.5. ZadluZenost obyvatel dle obci

Na dzemi SO ORP Litovel vroce 2017 zilo 1255 osob s dluhovymi problémy, coZ
piredstavovalo 6,22% obyvatelstva. V priiméru na jednoho dluznika pripadalo na izemi
SO ORP Litovel vice neZ 5 exekuci. Podle celostatnich statistik 60% osob ma 3 a vice
exekuci, 10% osob patii do vékové skupiny 18-29 let a 8% osob s dluhovymi problémy
patii mezi seniory. Nejvice osob v exekuci Zilo vroce 2017 v obci Bila Lhota (12,68%)
a Loucka (10,7%).
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Pocet osob v exekuci v jednotlivych obcich SO ORP Litovel

Pocet osob v exekuci

Podil osob v exekuci v %

Primérny pocet exekuci

Obec na osobu
2016 2017 2016 2017 2016 2017

Litovel 587 572 6,97 6,79 5,40 5,30
Bila Lhota |129 123 13,30 12,68 5,90 4,70
Bilsko 5 3 2,75 1,65 2,30
Bouzov 74 72 5,58 5,43 6,90 6,30
Cervenka |53 49 4,43 4,09 4,90 4,00
Dubcany 14 12 7,49 6,42 4,20 5,20
Hanovice |13 12 3,32 3,07 5,80 6,00
Cholina 31 27 5,06 4,40 4,70 4,60
Loucka 25 20 13,37 10,70 5,80
Luka 21 26 2,91 3,61 9,30 4,70
Mérotin 9 8 3,96 3,52 3,90 3,90
Mladec 40 37 6,17 571 3,70 3,50
Naklo 71 72 5,66 5,74 5,90 5,90
Olbramice |13 10 6,67 5,13 4,10
Priovice 64 63 8,43 8,30 4,70 4,90
Senice n/H |87 86 5,61 5,54 4,90 5,00
Senicka 8 10 2,77 3,46 5,40 3,60
Slavétin 10 10 6,02 6,02 5,80
Stren 29 26 5,79 5,19 5,20 6,00
Vilémov 18 17 4,80 4,53 4,10
SQ Uit 1301 1255 6,45 6,22 5,30 5,20
Litovel

Zdroj: www.mapaexekuce.cz (zdroj dat exekutorska komora CR)

6. Vyzkum potiebnosti socialnich sluZeb na Litovelsku

Zpracovatel: Sociotrendy s.r.o. Olomouc

Cilem predloZeného vyzkumu bylo komplexné zpracovat potfebnost socialnich sluZeb
s ohledem na potreby uzivatelli, zadavatelii a poskytovateld socidlnich sluzeb, vCetné
analyzy financnich tokli do socidlnich sluZeb. Analyza byla realizovana ve vztahu
k pravidlim Akc¢niho planu Olomouckého Kkraje, ktery je provadécim predpisem
Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018-2020
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a vsouladu s Minimalnimi Kkritérii planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské
. -
urovni.

Kvalitativni vyzkum potiebnosti socidlnich sluZeb na Litovelsku s ohledem na SPRSS OK
2018-2020 slouZi pro naslednou:

e identifikaci potiebnosti socidlnich sluzeb ke tvorbé cilii a opatieni na Litovelsku;
e tvorbu navrhu Ak¢niho planu na izemi SO ORP Litovelska.
Kvalitativni vyzkum potiebnosti sluZeb vychazi zejména z nasledujicich podkladi:

e Terénni vyzkumné Setfeni na Litovelsku mezi verejnosti a uzivateli sluZeb, mezi
poskytovateli sluzeb a zadavateli sluzeb

e Vykaznictvi a ekonomické agendy poskytovatelii sluZeb a obci

e Akeni plan Olomouckého kraje

e SPRSSO0K2018-2020

e Minimalni kritéria planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské arovni

Vyzkumna zprava se déli do tri oblasti:

e Vyzkum uZivatelG a verejnosti socidlnich sluzeb a sluzeb navazujicich na
Litovelsku

e Vyzkum zadavateli socialnich sluzeb a sluzeb navazujicich na Litovelsku

e Vyzkum poskytovatelli socidlnich sluzeb a sluzeb navazujicich na Litovelsku

6.1. Analyza potrebnosti socialnich sluZzeb a sluzeb navaznych z pohledu verejnosti
a uzivateld socialnich sluzeb

Vyzkum mezi uZivateli a potencidlnimi uzivateli (verejnosti) socidlnich sluzeb a sluzeb
navazujicich na Litovelsku byl realizovan v priibéhu listopadu - prosince 2018. Jednalo
se o provedeni kvantitativniho vyzkumu prostrednictvim dotaznikového Setieni face to
face. Cilem sociologického vyzkumu bylo analyzovat nazory a zkuSenosti uzivateld
a potencialnich uzivateli sluzeb. Vyzkumnym cilem bylo vyhledat potieby uzivatelt
sluZeb a verejnosti ve vztahu k socidlnim sluzbam a sluzbam navazujicim na Litovelsku.

Vyzkumny soubor tvorilo 308 jedincl zijicich na Litovelsku. Jednalo se zejména
riznych organizaci ¢i zatizeni). Dale o obc¢any, kteii dosud socialni sluzby nevyuzivali,
pripadné méli informace o socialnich sluzbach ¢i sluzbach navazujicich zprostredkované
prostiednictvim osoby blizké, ktera tyto sluzby vyuzivala.

1 Dale vsouladu s vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi dle prilohy ¢. 3 k této
vyhlasce.
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Na zakladé tizenych rozhovorl byli respondenti souboru uzivateld sluzeb zarazeni
pouze do jedné z cilovych skupin. S ohledem na organizac¢ni strukturu subjekti SPRSS na
Litovelsku, na strukturu ridici skupiny, ktera je zamérena na tfi pracovni skupiny, jimiz
jsou ,Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim®, ,Déti, mlddeZ a rodina“ a ,Osoby
socialné vyloucené, v krizi a se zavislostmi®, bylo pouZito tfidéni s uvedenymi cilovymi
skupinami odpovidajici strukture pracovnich skupin na Litovelsku.

Dotazované osoby mohly spadat do vice cilovych skupin, napt. do skupiny osob v krizi
a zaroven mezi seniory. Nicméné byla volena vZdy pouze jedna cilova skupina podle
volby respondenta.

Vyzkumny soubor byl ziskdn prostiednictvim stratifikovaného vybérového Setteni,
pomoci néhoz bylo zajisténo optimalni rozlozeni charakteristik a obsahové pokryti
predmétu zkoumani. S jednotlivymi obcany byly provedeny osobni strukturované
rozhovory prostrednictvim tazatelské sité. Sit' tazatelli byla sestavena z osob, jejichZ
osobnostni i profesionalni kvality zvyhodnovaly vést rizené rozhovory s ohledem na
vyzkumny cil.

Pro TteSeni ukolu byla pouZita integrovand vyzkumna strategie s prevahou
kvantitativnich postupl. Datova struktura vyzkumného souboru obsahovala 308
zaznamu a 86 znaki, celkem 26 488 ciselnych udajt.

Z dat byly odvozeny sekundarni kvalitativni udaje, které byly podkladem pro dalsi
analytické zpracovani. Obsahové analyze byly podrobeny téz informace verbalniho
charakteru.

6.1.1. Informovanost o socidlnich a navaznych sluzbach

Graf: Zdroj pro ziskani prvotni informace o vyuzivané socialni sluzbé a sluzbé navazujici
podle cilovych skupin
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6.1.2. Ochota priplacet za sluzby dle cilovych skupin

Ochota prispivat za sluzby je zavisla? na prisluSnosti respondenta ke konkrétni cilové
skupiné. Seniofi a osoby se zdravotnim postiZenim by byly ochotny prispivat ¢astkami
v rovhomérnych podilech od 50,- do 1500,- K¢, priCemzZ vice neZ Ctvrtina z nich by byla
ochotna pftiplacet i ¢astkou do 500,- K¢. Tretina osob ndleZejicich do skupiny ,rodina,
déti a mladez” by byly ochotny prispivat ¢astkou 50,- pripadné do 100,- K¢, v menSich
podilech ¢astky zahrnujici moZnosti od 500,- K¢ do 1000,- K¢. Vyssi ¢astky uvedeny
nebyly.

Tretina osob ohroZenych socidlnim vyloucenim, vKkrizi a se zavislostmi by nebyla
ochotna za sluzby prispivat Zadnou c¢astkou. Z téch, kteri by byli ochotni prispivat, se
jednalo o vice nez pétinu osob ochotnych prispivat do 100,- K¢.

Verejnost by byla ochotna prispivat vice nez ¢tvrtinou z nich ¢astkou od 500,- K¢. Vice
nez Ctvrtina vSak nevi, zda by prispivala.

Graf: Ochota priplacet za sluzby podle cilovych skupin (%)
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Zdroj: Sociotrendy

6.1.3. Pozadované socialni sluzby a sluzby navazujici
Na dotaz, jaké socidlni sluzby nebo sluzby navazujici by si respondenti prali, nebot jim
chybi ¢i nékomu blizkému z jejich okoli, pripadné na jaké typy sluzeb se poskytovatelé
socidlnich sluZeb nebo sluZeb navazujicich maji v budoucnu zamérit, pripadné zda by

2 Byly zjistény statisticky vyznamné rozdily, chi2=195,1, statistickd vyznamnost je mensi nez 0,05, coZ znaci
zavislost proménnych ,cilova skupina“ a ptiplaceni za sluzby.
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méla byt vybudovana dalsi zatizeni, nebot tuto oblast povaZuji za problémovou,
odpovidali dotazani prostiednictvim vybéru konkrétnich sluzeb podle toho, které sluzby
si prali nejvice.

Ze seznamu sluZeb, ktery jim byl nabidnut, zaroven respondenti oznacili intenzitu
dulezitosti sluzby na Skolni stupnici (1 nejdiileZitéjsi sluzba, 2 velmi diileZitd, 3 stiedné
diilezitd, 4 méné diileZitd, 5 nediileZitd sluzba).

Za nejdtlezitéjsi sluzby bylo povaZovano:

VIV, e

e Rozsifeni informovanosti pro rtizné oblasti Zivota

e Bydleni pro nizkoprijmové osoby a rodiny

e Specifické programy pro mladé rodiny s détmi

e Rozsifeni bydleni pro nizkoprijmové osoby

e Rozsireni sluZeb pro seniory a jejich rodiny

e Rozsireni nabidky pro vyuziti volného €asu a spolecenskych kontaktl pro rtizné
skupiny obcanti

e Dluhové poradenstvi

e Odstranovani technickych bariér - najezdy na koc¢arky apod.

e Rozsireni peCovatelské suzby

e Bydleni pro seniory

2,6

2,4 o 0 o ®
2,2

2 (3
1,8 ®
1,6

1,4

1,2

Zdroj: Sociotrendy
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6.1.4. Dostupnost socialnich sluZzeb
Spokojenost respondentli s dostupnosti sluzeb, které vyuzivaji nebo je jiz nékdy
vyuzivali, pripadné vyuZiva ¢i vyuzival nékdo blizky, byla zjiStovana prostrednictvim
dotazli na celkovou spokojenost s jednotlivymi charakteristikami pouzivanych sluzeb
(viz nasledujici tabulka). Spokojenost byla ohodnocena tak, Ze byla zvolena ,znamka 1%,
jestliZze byli respondenti s odpovidajici charakteristikou sluZeb velmi spokojeni
a ,znamku 5“ vybrali v ptipadé, Ze byli velmi nespokojeni.

Seznam spokojenosti respondentli se vSemi charakteristikami sluZeb prostrednictvim
»indexu spokojenosti“ je uveden v tabulce niZe. Cim vice je hodnota indexu bliZe 1, tim je
pro respondenta potireba vice uspokojena a sluzba je pro néj dostupna.

VSechny hodnocené charakteristiky dosahuji vysokého ohodnoceni a pohybuji se
celkové vrozmezi znamek od 1,52 do 2,34. Jedna se o spokojenost s odstranénim
technickych bariér (v zatizenich), spokojenost s provozem sluzeb atd. Nejhiife jsou
hodnoceny kapacita sluZzeb a finan¢ni dostupnost, jedna se vSak o zndmky pomérné
dobré, a to 2,24 a 2,34. Komplexni hodnoceni je uvedeno v tabulce a odpovidajicimu
grafu niZe.

Tabulka: Hodnoceni dostupnosti sluzeb - Index spokojenosti s charakteristikami sluzeb
(Cim vice je hodnota indexu bliZe 1, tim je pro respondenta potieba vice uspokojena
a sluzba je pro ného dostupna.)

Pocet Index
odpovédi spokojenosti
Spokojenost s odstranénim technickych bariér (v zarizenich) 84 1,52
Spokojenost s provozem sluzZeb (napf. je vhodné rozmezi
. 125 1,56
provozni doby)
Spokojenost s regionalni dopravou (napt. do 30 min jizdy
, y 114 1,67
autobusem/ dopravnim prostredkem)
Spokojenost s persondlem/odbornosti a kvalifikaci 115 1,67
Spokojenost s mezilidskymi vztahy (ochotou, komunikaci
127 1,74
apod.)
Spokojenost s informovanosti o socialnich sluzbach 131 1,89
Spokojenost s mistni/obecni dopravou (napft. vdosahu MHD do
: o 170 2,09
10 min chtize)
Spokojenost s kapacitou zarizeni (je dostatek ltizek, socialnich 117 294
a odbornych pracovnikd, neni nutno dlouho c¢ekat, pod.) ’
Spokojenost s finan¢ni dostupnosti (napf. sluzby nejsou drahé, 155 234

pripadné se vétSinou neplati)

Zdroj: Sociotrendy
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Graf: Index spokojenosti s pouzivanymi sluzbami (Rozmezi 1 az 5; ¢im mensi ¢islo, tim
vétsi spokojenost)
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Zdroj: Sociotrendy

Nejmensi spokojenost s dostupnosti sluzeb podle cilovych skupin byla zjiSténa
s kapacitou zarizeni (dostatek liZek, socidlnich a odbornych pracovniki, ¢ekaci doby
apod.) u seniorli a verejnosti, indexy dosahly hodnoty 2,75, resp. 2,43, coz je
u charakteristik s hodnotou vys$si neZz 2 jiZ v oblasti nespokojenosti.

Spokojenost s finan¢éni dostupnosti byla u dotdzanych relativné nizsi ve vsSech cilovych
skupinach, nejnizsi u osob socialné vyloucenych, v krizi a se zavislostmi.

6.1.5. Shrnuti
Vyzkumny soubor uzivatelli socidlnich sluzeb, sluzeb navazujicich a verejnosti jako
potencidlnich uzivatell sluZeb tvorilo 308 jedinci Zijicich na Litovelsku. V souboru byli
zastoupeni obcané naleZejici do cilovych skupin: Seniofi a osoby se zdravotnim
postiZenim, Déti, mladeZ a rodina, Osoby socidlné vyloucené, v krizi a se zavislostmi
a Verejnost.

Materialni zajiSténi domacnosti, ve které respondenti Ziji, je celkové vnimano u témér
poloviny dotazanych jako ,priimérné zajiSténé“, vice nez pétina dotdzanych (21,4 %)
uvedla lepsi nez primérné zajisténi a vice nez desetina dotdzanych naopak uvedla
Spatné zajisténi.

Dostatek informaci o socidlnich sluzbach a sluzbach navazujicich ma vice neZ polovina
respondentti. Vice neZ Ctvrtina respondenti odpovédéla, Ze informace rozhodné ma
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a spiSe maji informace témér dvé pétiny respondentii. Vétsi desetina informacemi nékdy
ma, nékdy nemd. Maly podil z dotazanych uvedl, Ze informace nepotiebuje.

Informace o poskytovanych sluzbach rozhodné nebo spiSe maji vSechny cilové skupiny.
Dotazani spadajici do skupiny Déti, mladeZ a rodina uvedli, ackoliv v malém podilu, Ze
informace spiSe nebo rozhodné nemaji.

Zdrojem pro ziskani informaci z oblasti sluZeb je u ¢tvrtiny dotazanych internet. Necela
pétina osob vyhledava informace od svych blizkych, tedy od manZela/manzelky, rodic,
déti, rodiny a blizkych pratel (18,5 %). Vice neZ desetina souboru ziskava informace
z novin, ¢asopisi a televize a desetina hleda informace u socidlnich pracovnikt (11 %).
Zejména uzivatelé sluzeb hledaji informace u socialnich pracovnikd.

vvvvvv

oblasti Zivota, bydleni pro nizkoptijmové osoby a rodiny, specifické programy pro mladé
rodiny s détmi, rozsSireni bydleni pro nizkoprijmové osoby, rozsireni sluzeb pro seniory
a jejich rodiny, rozsiteni nabidky pro vyuziti volného ¢asu a spolecenskych kontaktli pro
rizné skupiny obcant, dluhové poradenstvi, odstrafiovani technickych bariér - najezdy
na kocarky apod., rozsireni pec¢ovatelské suzby a bydleni pro seniory.

Cilem dotazu na ochotu mésicné priplacet (mimo prispévek na péci) do urcité c¢astky za
mésic za sluzby bylo zjistit reakci respondentii na priplaceni. Pétina respondentii by byla
ochotna ptiplacet za sluzby ¢astku do 500,- K¢. Vice nez desetina dotazanych je ochotna
priplacet ¢astkou do 50,- K¢, pripadné i 100,- K¢. Necela desetina respondentt (8,3 %) se
vyjadtila tak, Ze neni ochotna prispivat Zadnou finané¢ni ¢astkou. Castku vice nez 1 500,-
K¢ uvedlo pouze jedno procento respondentd.

Senioii a osoby se zdravotnim postizenim by byly ochotny prispivat c¢astkami
v rovnomeérnych podilech od 50,- do 1500,- K¢, pricemz vice nez ctvrtina z nich by byla
ochotna priplacet i ¢astkou do 500,- K¢ Tretina osob naleZejicich do skupiny ,rodina,
déti a mladez“ by byly ochotny prispivat ¢astkou 50,- pripadné do 100,- K¢, v mensSich
podilech ¢astky zahrnujici moZnosti od 500,- K¢ do 1000,- K¢&. Vyssi castky uvedeny
nebyly.

Velka spokojenost vyuzivanych sluzeb byla zaznamenana s indexem spokojenosti do
hodnoty 1,5 se sluzbami Socidlné zdravotni oSetrovatelské sluzby, Denni stacionare,
Materska rodinna centra, Dluhové poradenstvi, PeCovatelska sluzba.

Spokojenost respondentli s dostupnosti sluzeb, které vyuZzivaji nebo je jiz nékdy
vyuzivali, pripadné vyuziva ¢i vyuZival nékdo blizky, byla zjiStovana prostrednictvim
dotazi na celkovou spokojenost s jednotlivymi charakteristikami pouzivanych sluzeb.
VSechny hodnocené charakteristiky dosahuji vysokého ohodnoceni a pohybuji se
celkové vrozmezi znamek od 1,52 do 2,34. Jednd se zejména o spokojenost
s odstranénim technickych bariér (v zarizenich), spokojenost s provozem sluzeb.
Nejhire jsou hodnoceny kapacita sluzeb a finan¢ni dostupnost.
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6.2. Analyza potrebnosti socidlnich sluzeb a sluZzeb navaznych zpohledu
poskytovatelli socialnich sluzeb

Vyzkum mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a sluZeb navazujicich na Litovelsku byl
realizovan v priibéhu listopadu - prosince 2018. S ohledem na typ vyzkumu se jednalo
o kvantitativni vyzkum formou dotaznikového Setreni. Vyzkum byl doplnén o analyzu
dokumenta a kvalitativni vyzkumné metody.

Cilem Setfeni bylo zpracovat rozdéleni poskytovatelii podle cilovych skupin, analyzovat
typy sluzeb a jejich kapacitu, chybéjici ¢lanky v oblasti péce, jaké typy socidlnich sluzeb
a sluzeb navazujicich, dle nazoru poskytovateld, chybéji pro jednotlivé cilové skupiny.
Dale zjistit pozadavky, resp. problémy poskytovatelti sluzeb.

Pro ucast ve vyzkumu byli osloveni vSichni poskytovatelé sluzeb na Litovelsku dle
seznamu, tj. jednalo se o zamérny vycerpavajici vybér. Vyzkumného Setreni se uicastnilo
17 socidlnich sluzeb v¢. sluzeb navaznych z celkového poctu 25 sluzeb na Litovelsku.
Vyzkumny soubor zahrnuje celkem témér 70 % sluZeb zcelkového souboru
poskytovateli socidlnich a navaznych sluZzeb, pficemz se vyzkumu ucastnilo 82 %
socidlnich sluZeb. Respondenty byli feditelé nebo vedouci pracovnici jednotlivych
sluZeb, pripadné zastupci pro ekonomickou ¢ast vyzkumného Setfeni (ekonomové,
personalisté apod.). Ve vyzkumném souboru jeden dotaznik reprezentoval informace
tykajici se jedné socialni sluzby nebo sluzby navazujici.

6.2.1. Analyza typu sluZeb, kapacity a ¢ekaci doby pro poskytnuti péce
Statut organizaci
Nejvétsi podil souboru tvorily cirkevni organizace (29,4 %). Necelou ¢tvrtinu shodné
tvorily obecné prospésné spolecnosti a prispévkové organizace kraje (23,5 %). Nasledné
necelou pétinou byly v Setfeni zastoupeny zapsané spolky (17,6 %). Necelou desetinou
uzaviraly seznam prispévkové organizace obce. Statut sluZeb je uveden v grafu na
nasledujici strance.

Graf: Statut organizaci (%, N=17)
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Zdroj: Sociotrendy
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Forma a druh sluzZeb

Socidlni sluzby a sluzby navazujici jsou rozliSovany dle formy jako sluzby terénni,
ambulantni, pobytové tydenni, pobytové celoro¢ni a terénni - ambulantni. Byla
doplnéna moZnost uvést sluzby navazujici.

Sluzby jsou strukturovany dle forem rovnomérné. Nejvétsi podil tvori terénni sluzby ve
vysi dvou pétin (41,2 %). Druhy nejvétsi podil predstavuji pobytové sluzby, které tvori
témér tretinu souboru (29,4 %). Navazujici sluzby zaujimaji v souboru necelou pétinu
(17,6 %). Shodné necelou desetinu sluZeb tvofi kombinované sluzby a ambulantni
(5,9 %). Formy sluZeb prezentuje nasledujici graf.

Graf: Forma sluzeb (N=17)
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Zdroj: Sociotrendy

Socialni sluzby a sluzby navazujici jsou rozliSovany dle druhu jako sluzby odborného
socidlniho poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socidlni prevence. I do tohoto
tridéni byly zarazeny sluzby navazujici jako specificky druh sluzeb.

Témér polovina sluzeb uvedla druh sluzby socidlni péce (47,1 %). Témér Ctvrtina sluzeb
uvedla sluzby socidlni prevence (23,5 %) a neceld pétina uvedla sluZby navazujici,
pricemz vétsi desetina se vénuje odbornému socialnimu poradenstvi (11,8 %). Presné
podilové tdaje tvori nasledujici graf.
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Graf: Druhy sluzeb (N=14)

17,6% 11,8%

23,5%
47,1%

B Odborné socialni poradenstvi
B Sluzby socialni péce
1 SluZby socialni prevence

Navazujici

Zdroj: Sociotrendy

Hodnoceni kapacity sluzeb
Kapacita sluzeb byla zjiStovana jednak pfimym dotazem s ohledem na formu sluzeb,
jednak dotazem na naplnénost sluzeb s ohledem na poptavku po sluzbach.

Vice nez polovina sluzeb uvedla, Ze kapacita sluzby odpovida poptavce a je vyrovnana
(64,7 %). Ctvrtina sluzeb uvedla, Ze poptavka pievySuje moZnosti kapacity (29,4 %).
Jedna sluzba uvedla, Ze by nabidka prevySovala poptavku3. D4 se konstatovat, Ze
kapacity sluzeb na Litovelsku s ohledem na stav bude tfeba ve ¢tvrtiné sluzeb posilit, cozZ
se tyka zejména sluzeb domovi pro seniory, domovi se zvlastnim rezimem, dluhového
poradenstvi a odlehCovacich sluzeb.

Graf: Kapacita sluzby a poptavka po sluzbach (N=17)
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Zdroj: Sociotrendy

3 DUm déti a mladeze Litovel
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Cekaci doba pro poskytnuti sluzby

Vice nez dvé pétiny sluZzeb uvadi poskytnuti sluzby okamzité (47,1 %). Necela pétina
sluzeb (17,6 %) je poskytnuta do dvou az tifi dnd. Dale desetina sluZeb je poskytnuta do
jednoho roku (11,8 %). Dalsi sluzby jsou shodné poskytnuty v uvedenych ostatnich
kategoriich (5,9 %). Graf s idaji Cekaci doby je znazornén niZze.

Graf: Cekaci doba pro poskytnuti sluzby (N=17)
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Zdroj: Sociotrendy

VytiZenost sluzeb - okamZita kapacita

Okamzita kapacita vyjadruje maximalni pocet Kklientli v daném casovém okamziku na
jednoho socidlniho pracovnika.# Okamzitd kapacita socidlnich sluzeb i sluzeb
navazujicich byla zjistovana sohledem na konkrétni formy sluzeb (pobytové,
ambulantni, terénni, kombinované, pripadné navazujici) v dobé vyplnéni idaju.

Okamzita kapacita a relevantni specifikace (pocet uzivatelti/klienti, pocet ikont, pocet
intervenci a pocet kontakt) dle vyjadreni téch, ktefi okamzZitou kapacitu uvedli, v€etné
relevantnich Udaji k dané sluzbé, je uvedena v nasledujicich tabulkach. Nize uvedené
udaje jsou minimdalnimi pocty klientii, kterym mohou byt na Litovelsku poskytnuty
odpovidajici sluzby.

4 Kdyby vsichni zaméstnanci dané sluzby byli v préci, kolika klientim by byli schopni registrovanou sluzbu
nabidnout.”
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Na Litovelsku jsou socidlni pracovnici schopni registrovanou sluzbu okamzité
nabidnout:

¢ minimalné 349 klientim sluzby pobytové,

¢ minimalné 15 Kklientiim sluzby terénni,

e minimalné 4 klientim kombinované sluzby terénni - ambulantni,
e minimalné 33 klientovi sluzby navazujici.

Chybéjici socialni sluzby dle poskytovatelii socidlnich sluZeb

Chybéjici sociadlni sluzba vramci ORP Litovel. Nejcastéji byly uvadény (vice nez péti
zarizenimi socialnich sluzeb) Odlehcovaci sluzby, Nocleharny, Osobni asistence, Azylové
domy a Podpora samostatného bydleni. Ostatni moZnosti jsou uvedené v grafu na
nasledujici strance.

Graf: Chybéjici socialni sluzby podle celkového souctu odpovédi poskytovateli

[EEN
[
[
®
®
[
[

0 H H T s s .
TN E T o0 N T T RO ETT I LLligcnasTsT Ionma
TOMLT TNMO ITITTOITSTORETONT >mOFOWHWO ZnO
Q&:@@@.E@,Q:@c@@@@@@&*&@ﬁ:@ﬂ,ﬁ.me’,@@@@,%a@
ZZ8FE 2595888828z a2 L8882
NECcEOSEDs 8l EROWERS5SL8Ef,Y "2 CER"ED0 o¢g L
S 08T ESTESSS g ERceEgrEYod2ss g gaagst®e
F S5 S2tsz2as° 3870wz 88r585E88we28y
S T @ g 7 °g_ w 8 <€ % e C 8 % c £ P S o Q >~ T o % c S £ E Nl 8
Corfo2B o222 2 v e S F2ELe R/ EEE NS
ozcz\wECwN_QC\_%m\Qgs_oD-’gm_;g38‘3_3 > S5 N C
>0 Q2 c =S TN g E = = v > g ¥ c - o £ w Z T C
= o < & o T 595 S O Q—CO>>CQ_,_°\‘E~—CW c g £ o
] a 8 v E = = v > 2 Cs o228 RPeEs 0> = >0 et
5 (@] b >0 5 “ A 0.3 2 T X ;= G © T 0 C @
° D >0 [J] < £ w00 = o o © v

o S o Q += > It
o [a] [nir) < o 2 6 @20 ¢ © © O o < NN O
o - © £ N ©® N O — "© =
€ o § c o W on >0 =< © o S = c
o £ S5 8 S c > ¢ >n s S » e 5
»w o QO o = <) > % S v ) X ¢
a Q ~ o = o 2 X — 2 < 0
o n o < © =
o = o o S O N U T
3 P4 A o 55 2 z £+
—_ O
3 CRER: 3
a S
\EQLO (7]
Zaan

Zdroj: Sociotrendy

34



6.2.2. Shrnuti
Chybéjici sluzby pro Déti, mladez a rodina

e Malometrazni byty pro rodiny, dostupné a socialni bydleni

e Krizové, pripadné azylové bydleni pro rodiny s détmi v bytové nouzi

e Nedostatek klinickych psychologt a psychiatrt pro déti

e Rozsifeni informovanosti o socidlnich sluZbach a moZnostech jejich vyuZiti

Chybéjici sluzby pro Seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

e Malometrazni byty pro seniory
e Nedostatek finan¢né dostupnych pobytovych sluzeb pro seniory
e Rozsireni kapacity sluzby terénni peCovatelské a asistencni sluzby.
e Nedostatek zarizeni, které by poskytovalo respitni (odlehCovaci) sluzby - terénni
i pobytovou formou
Chybéjici sluzby pro Osoby socidlné vyloucené, v krizi a se zavislostmi

e Malometrazni byty, které by byly k dispozici pro nizkopfijmové osoby
s podporou terénnich sluzeb.

e Nocleharna

e Rozsireni sluzeb zamérenych na prevenci a feSeni problémi osob z uvedené
cilové skupiny

e Chybi nizkoprahové denni centrum (hygiena, Satnik, zakladni potravinova
pomoc)

e Chybi informovanost o drogové scéné v obcich ORP

e Pro osoby s riznymi typy zavislosti, ktef'i nejsou sobéstacni, nejsou seniorského
véku a nemaji narok na vyplatu diichodu feSeni, je napt. v azylovych domech
cilenych pro seniory. Typ levnéjsi sluzby, vétsi pokoje apod.

Chybéjici sluzby a aktivity pro vsechny cilové skupiny

e Sohledem na dostupnou lékarskou péci obyvatel chybi 1ékarska pohotovost,
rovnéz aktivity, které jsou potirebné pro ochranu zivota, vcetné sluzeb
doprovodnych (napt. prodlouZena provozni doba laboratore)

e Spoluprace obci s poskytovateli socialnich sluzeb

Dostupnost socidlnich sluZeb a sluZeb navazujicich

Spokojenost klientli sluZeb s dostupnosti sociadlnich sluzeb ¢i sluZeb navazujicich byla
zjiStovana prostfednictvim dotazi na celkovou spokojenost s jednotlivymi
charakteristikami pouzivanych sluzeb. V ramci vyzkumného Setieni zjiStovani na toto
téma probihalo zejména mezi uZivateli sluZeb, ale vramci vlastni reflexe téZ mezi
poskytovateli sluzeb. Poskytovatelé byli poZzadani, aby odhadli, jak dalece jsou klienti
celkové spokojeni s charakteristikami sluzeb uvedenych v nasledujicim seznamu.
Spokojenost byla hodnocena tak, Ze byla zvolena ,zndmka 1% jestlize poskytovatelé
predpokladali, Ze jejich klienti jsou s odpovidajici charakteristikou sluzeb velmi
spokojeni, ,znamku 5 zatrhli v pripadé, Ze jsou klienti velmi nespokojeni.
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Seznam spokojenosti respondentli se vSemi charakteristikami sluZeb prostrednictvim
indexu spokojenosti je uveden v nasledujici tabulce. Cim vice je hodnota indexu bliZe 1,
tim je pro respondenta potieba vice uspokojena a sluzba je pro néj dostupna.

Na zakladé nasledujiciho Clenéni je nejlépe hodnocena kvalifikace personalu (1,25),
spokojenost s ¢asovou (1,57) a finan¢ni dostupnosti (1,38). Naopak nejméné jsou
uzivatelé spokojeni sregionalni dopravou (2,36), dopravou vobci (2,5). Uplné
hodnoceni je uvedeno v tabulce niZe a v nasledujicim grafu.

Tabulka: Hodnoceni dostupnosti sluzeb - Index spokojenosti s charakteristikami sluzeb
Cim vice je hodnota indexu blize 1, tim je pro respondenta potreba vice uspokojena

a sluzba je pro ného dostupna.

Spokojenost s odbornosti a kvalifikaci personalu 1,25
Spokojenost s finan¢ni dostupnosti 1,38
Spokojenost s casovou dostupnosti 1,57
Spokojenost s mezilidskymi vztahy mezi klienty a personalem 1,6
Spokojenost s kapacitou 1,77
Spokojenost s provozem sluzeb 1,83
Spokojenost s informovanosti 1,94
Spokojenost s odstranénim technickych bariér 2,2
Spokojenost s regionalni dopravou 2,36
Spokojenost s dopravou v obci 2,5
Zdroj: Sociotrendy
Graf: Intenzita spokojenosti s charakteristikami sluzeb na stupnici 1 az 5
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PozZadavky poskytovatelii socidlnich sluZeb a sluzeb navazujicich

v

Socialni sluzby a sluzby navazujici se potykaji s celou fadou problémdi, jejichz reSeni by
pomohlo zlepsit situaci v poskytovani sluzeb na Litovelsku.

Nejproblémovéjsi oblasti se u sluzeb poskytovanych primarné pro vsSechny cilové
skupiny jevi oblast finan¢ni zejména ve smyslu stabilniho financovani z MPSV CR, kraje
i mésta Litovel. Dale sohledem na poskytovani fakultativni sluzby, které nejsou
podporovany béZznymi finan¢nimi toky socialnich sluZeb. Vramci problematického
financovani byl také uveden problém nedostatecné finan¢ni Uhrady za provedené
vykony od zdravotnich pojiStoven. Nedostatky ve financovani byly ze strany
poskytovatelli hodnoceny celkové indexem 2,06. Méieno na indexu poZadavki sluZeb na
stupnici 1 az 5, pricemz 1 znamena velka potrebnost feSeni a 5 nizka potiebnost reSeni.

Na druhém misté se radily personalni problémy, které jsou nejcastéji popisovany jako
nedostatecny pocet personalu (2,31). Na tretim misté se umistily materialni problémy
zejména ve smyslu chybéjicich vhodnych prostor, moZnosti parkovani Kklientd,
bariérovost objektu apod. (2,44).

Piikladem uvadime vyroky poskytovateli v této oblasti:

e Velkym problémem je neexistujici koncepce socialniho bydleni. Lidé s nizkymi
piijmy nebo v krizové situaci musi volit mezi azylovym domem, ubytovnou nebo
neférovym ubytovatelem, coZ v dlsledku jejich téZkou situaci jesté prohlubuje.
Stabilni bydleni je zaklad, od kterého se odviji vSe dalsi.

e Nizky pocet personalu.

e Ruseni viceltizkovych pokoji, nedostatecné vlastni prostory.

e Neni moZné uzavrit smlouvy se vS§emi pojiStovnami.

Poradi pozadavkid ve smyslu vSech uvedenych problematickych oblasti uvedenych
poskytovateli sluZeb jsou v celém vyctu uvedeny a sefazeny v nasledujici tabulce a grafu.

Tabulka: Souhrnné problémové oblasti poskytovateli sluzeb dle poradi

Problémové oblasti Index
poZadavki
Financ¢nimi 2,06
Personalnimi 2,31
Materialnimi 2,44
Systémovymi 2,47
Se spolupraci s obci 2,67
Se spolupraci s krajem 2,71
Se spolupraci s dalsimi subjekty 2,73

Zdroj: Sociotrendy
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6.3. Analyza pottebnosti socidlnich sluzeb a sluZeb navaznych z pohledu zadavateli -
obci na Litovelsku

6.3.1. Pozadavky obci s ohledem na socialni sluzby a sluzby navazujici

Obce vnimaji jako zasadni a nevyhodnou situaci ohledné sluzeb v oblasti kratkodobych
zmén a financovani socialnich sluZzeb. Na prvnim misté vramci sledovani indexu
potrebnosti s ohledem na socialni sluzby uvadéla vétSina obci, Ze by se méla Zvysit
kapacita jiz existujicich sluZeb, pricemZ mira indexu byla nejvyssi, tedy 1,75 (na stupnici
1 az 5). Na druhém misté se umistil nazor na Vétsi ochotu ke sponzorovdni socidlnich
sluZzeb sindexem potiebnosti 2,13. Na tretim misté je vnimana jako potrebna Veétsi
spoluprdce navzdjem mezi obcemi s indexem potiebnosti 2,13.

Témata tykajici se Spoluprace obci s poskytovateli socidlnich sluzeb, Vétsi spoluprace
obci vramci socidlnich sluzeb nebo ZjednoduSeni podminek pro ziskani dotaci
nasledovala a seznam uzavirala témata Lepsi dopravni dostupnost a Podileni se jinych
obci na financovani socidlnich sluzeb. Souhrnna tabulka a graf se vSemi indexy je uveden
nize.

Tabulka: index Intenzity potiebnosti zmény (Na stupnici 1 aZ 5, pficemZz hodnota
1 znamena nejvétsi intenzita potfebnosti zmény a 5 nejmensi)

Oblasti dle poradi Index
Zvyseni kapacity jiz existujicich sluzeb 1,75
Vétsi ochota ke sponzorovani socialnich sluzeb 2,13
Vétsi spoluprace navzajem mezi obcemi 2,13
Vétsi spoluprace obci s poskytovateli socialnich sluzeb 2,22
Dlouhodobé financovani socialnich sluzeb 2,29
Zjednoduseni podminek pro ziskani dotaci a grantti pro socialni sluzby 2,33
Rozsiren{ sortimentu nabidky sociadlnich sluzeb 2,43
Veétsi informovanost o socialnich sluzbach 2,44
Lepsi dopravni dostupnost 2,5

Podileni se jinych obci na financovani socialnich sluZeb ve Va$i obci (pokud 2,83
obcané jinych obci vyuzivaji socialni sluzby ve Vasi obci)
Jiné 4

Zdroj: Sociotrendy
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Graf: index Intenzity potiebnosti zmény

(Na stupnici 1 az 5, pricemZ hodnota 1 znamenad nejvétsi
a 5 nejmensi)
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6.3.2. Chybéjici a potfebné sluzby

S ohledem na chybéjici a potiebné sluzby, zastupci obci uvadéli z pohledu obcant
nedostatek zejména u Dostupné lékarské péce, kterou vnimala jako potiebnou vétSina
obci zjistovanou prostiednictvim indexu dulezitosti s dosazenou hodnotou 2,4. Index
byl méren na stupnici 1 aZ 5, kdy hodnota 1 znamenala nejvétsi potiebnost sluzby.
Zejména dale pozadovali RozSifeni poradenstvi pro rGzné oblasti Zivota: socidlni,
socialné pravni, zdravi, pravni, ziskani bytu, vychova déti, vedeni domacnosti, uceni
ditéte, k domacimu nasili apod., zde byla uvedena hodnota 2,44. Na tretim misté bylo
vnimano jako potrebné Podpora dobrovolnictvi s hodnotou indexu 2,44. Ostatni vycet
vSech sledovanych sluZeb je uveden v souhrnné tabulce a grafu niZze.

Tabulka: Index potrebnosti (Na stupnici 1 az 5, pricemZ hodnota 1 znamena nejvétsi

potiebnost a 5 nejmensi)

Sluzby Index
potirebnosti

Dostupna lékarska péce 2,4
Rozsifeni poradenstvi pro rizné oblasti Zivota: socidlni, socialné pravni, 2,44
zdravi, pravni, ziskani bytu, vychova déti, vedeni domacnosti, u€eni ditéte, k
domacimu nasili apod.
Podpora dobrovolnictvi 2,44
Rozsireni sluZeb pro seniory a jejich rodiny. 2,5
Rozsireni sluzeb umoZnujicich sobéstacnost jedince v prirozeném prostredi 2,56

(stravovani, vedeni domacnosti apod.), tj. pecovatelské sluzby
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Sluzby

Vybudovani bytd pro kratkodobé bydleni pro obc¢any v Zivotni krizi
Dluhové poradenstvi

Bydleni pro nizkopfijmové osoby a rodiny

Odstranovani technickych bariér najezdy na kocarky, vytvoreni/rozsireni
nadpisi pro nevidomé, zvukovych signalli, umisténi madel v obtizné
pristupnych prostorach apod.

Rozsiteni sluZeb pro zdravotné postiZzené obcany a jejich rodiny

Bydleni pro seniory

Specifické programy pro mladé rodiny s détmi (napt. hlidani déti, materska
centra...)

Rozsireni socialni rehabilitace

Konkrétni aktivity, napt. rekonstrukce jizZ existujicich zatizeni

Jina chybéjici sluzba

Sluzby pro obcany v krizi (drogové zavislé, socialné vyloucené, obcany bez
domova, obcany nezvladajici tiZivé Zivotni situace apod.)

Sluzby zamérené na ziskdni zaméstndni a pracovni poradenstvi pro
maminky na materské dovolené

Sluzby pro osamélého rodice s ditétem (détmi) v Krizovych socialnich
situacich (domaci nasili, rozvody apod.)

Vybudovani denniho centra

Rozsireni informovanosti o oblastech problémil ohroZujici lidské zdravi
(napf. o protidrogové prevenci) pro riazné skupiny obc¢ani.

Podpora péstounské péce

Bydleni pro osoby se zdravotnim postiZenim

Rozsireni nabidky v moZnostech stravovani (rozsifeni/vybudovani jidelen)
Specifické programy pro rodiny (napf. nacvik komunika¢nich dovednosti,
zvladani zatéZovych, resp. konfliktnich situaci, predrozvodové, pripadné
porozvodové situace, terénni socidlni pomoc v rodinach.

Rozsifeni informovanosti pro riizné oblasti Zivota: vychova déti, vedeni
domaécnosti, u€eni ditéte, socialni, socialné pravni, zdravi, pravni, ziskani
bytu apod.

Rozsifeni nabidky pro vyuZiti volného ¢asu a spolecenskych kontaktd pro
rizné skupiny obcani (i béhem prazdnin tabory, zajmové dilny apod.),
kulturni i sportovni akce apod.

Vybudovani/rozsireni azylovych domt

Sluzby orientované na mensiny ve spolec¢nosti (uprchliky, jiné narodnosti
apod.)

Rozsireni poradenstvi o oblastech problémi ohrozujici lidské zdravi (napft.
o protidrogové prevenci, zavislosti, poruchy prijmu potravy, zvladani stresu
apod.).

Index
potirebnosti

2,7
2,75
2,78
2,8

3,67
4,14

4,22

Zdroj: Sociotrendy
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Graf: index potiebnosti

(Na stupnici 1 az 5, pricemz hodnota 1 znamena nejvétsi potrebnost a 5 nejmensi)
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6.3.3. Ostatni chybéjici sluzby
Zastupci obci se méli dale mozZnost vyjadrit k ostatnim nebo specifickym sluzbam, které
na obcich chybi ¢i u nich nepiisobi. Obce se vyjadrily, Ze u nich neptlisobi urcita forma
Oddluzovaci spolecnosti. Témér 78,6 % obci uvedlo, Ze neptlisobi Zadna oddluzovaci
spolec¢nost, 14,3 % uvedlo, Ze nevi a jen necela desetina (7,1 %) odpovédélo, Ze zdarma
plisobi, jak je uvedeno v grafu nize.

Graf: Pisobnost oddluZovaci spolecnosti (%, N=14)

14,3% 7,1%

78,6%

M Ano, zdarma M NepUsobi ® Nevim

Zdroj: Sociotrendy
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PoZadavky na metodickou podporu a pomoc

Obce sdélovaly své nazory na metodickou podporu a administrativni pomoc. Jiz
v predchozi ¢asti vyzkumného Setieni bylo uvedeno, Ze by obce pfrivitaly zejména
zvySeni kapacity jiz existujicich sluZeb s ohledem na index potiebnosti 2,07 a dale vétsi
spolupraci navzajem mezi obcemi. PoZadavky byly upresnény také volnou formou
prostiednictvim vlastnich vyroku obci, konkrétné:

e Domnivam se, Ze socialni sluzby jsou doménou predevSim mést a na obce uz
nezbyde.

e Dobra je spoluprace s uradem prace na projektu VPP.

 Nevstficny pristup zejména nékterych zaméstnanct UP Litovel.
VétSina obci zaroven hodnotila spolupraci s rliznymi organy a institucemi v ramci
metodické podpory. Nejlépe hodnotila spolupraci s méstem Litovel na Skolské stupnici
1 aZ pét znamkou 2,2. Na druhém misté hodnotila spolupraci s Olomouckym krajem
znamkou 2,3 a na tfetim misté se umistil Urad prace Litovel se zndmkou 2,4. Souhrnna
tabulka a graf se vSemi dalSimi hodnotami je uveden niZe.

Tabulka: Hodnoceni institucionalni metodické spoluprace (na skolské stupnici 1 az 5)

Instituce Index spoluprace
Od meésta Litovle 2,2

0d Olomouckého kraje 2,27

0d Utadu préce v Litovli 2,42

Od ministerstva 2,45

Od jinych instituci 2,5

Zdroj: Sociotrendy

Graf: Hodnoceni institucionalni metodické spoluprace
(Hodnoceni na Skolské stupnici 1 az 5)
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6.3.4. Podpora verejné informovanosti
S ohledem na poZadavek zvysujici se informovanosti ob¢anti byly obcim kladeny dotazy
na riznou S$iti verejné informovanosti. Obce se vyjadiovaly k celé fadé zverejiiovanych
informaci, které umistuji na svém webu a tykaji se Zivota obyvatel pfimo i nepiimo
v souvislosti s potfebami nebo vyuzivanymi socialnimi sluzbami.

V prvni fadé byl vznesen dotaz na obce v souvislosti se zpracovanym strategickym
dokumentem, ktery by obsahoval téz kapitolu socialni oblasti a byl zverejnén. Vice nez
polovina souboru obci uvedla, Ze takto specifikovany strategicky dokument nema, tedy
85,8 % obci vyzkumného souboru. Necelad desetina obci uvedla, Ze takovy strategicky
dokument nema, ale pripravuje se, tedy 7,1 % obci. Obdobné neceld desetina (7,1 %)
obci uvedla, Ze takovy strategicky dokument mi a je téZ zverejnén. Souhrnny graf s udaji
je uveden niZe.

Graf: Vyskyt a zverejnéni strategického dokumentu, ktery obsahoval i socidlni oblast
(N=14)

7,1%

85,8%

B Anoma M Nemg3, ale pfipravuje se Ne, nema

Zdroj: Sociotrendy

Obce se vyjadrovaly, zda disponuji urcitou obecné zdvaznou vyhlaSkou nebo narizenim
na ochranu obyvatel. Zde vétSina obci uvedla, Ze takovou vyhlasku nema k dispozici
(57,2 %). Necela desetina obci (7,1 %) vyhlasku pripravuje a vétsi tietina oslovenych
obci (35,7 %) vyhlasku ma. Souhrnny graf s tdaji je uveden nize.

Graf: Vyskyt obecné zavazné vyhlasky nebo natizeni na ochranu obyvatel.
(N=14)

35,7%

57,2%

7,1%

HAnoma M Nema, ale pfipravuje se Ne, nema

Zdroj: Sociotrendy
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U obci bylo také zjistovano, zda maji obecné zavaznou vyhlasku nebo natizeni ohledné
pridélovani obecnich bytli. Zde drtiva vétSina obci uvedla, Ze takovou vyhlaSku nema

zpracovanou (92,9 %). Necela
s Udaji je uveden niZe.

desetina obci uvedla bez odpovédi (7,1 %). Souhrnny graf

Graf: Vyskyt obecné zavazné vyhlasky nebo natizeni na pridélovani obecnich byt

(N=14)

7,1%

92,9%

Anoma M Ne, nema

Zdroj: Sociotrendy

Obce se vyjadrovaly i k otazce,

zda disponuji obecnimi byty. Polovina souboru uvedla, Ze

ma k dispozici obecni byty (50 %) a disponuje celkem 495 byty. Druha polovina uvedla,
Ze obecni byty k dispozici nema (50 %). Souhrnny graf s idaji je uveden niZe.

Graf: Dispozice obecnich bytii na obcich (N=14)

50,0%

50,0%

Ano, ma byty M Ne, nema byty

Zdroj: Sociotrendy

6.3.5. Ekonomicka situace obci

S ohledem na prioritni oblasti

Ak¢niho planu Olomouckého kraje, ktery je provadécim

predpisem Stifednédobého planu rozvoje socialnich sluZeb v Olomouckém kraji pro roky
2018-2020 a v souladu s Minimalnimi kritérii planovani rozvoje socidlnich sluzeb na
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krajské Urovni, je nezbytné rozvijet soucinnost a finan¢ni participaci obci na zajiSténi
dostupnosti svého Uzemi socidlnimi sluzbami. U obci na Litovelsku byly zjiStovany
jednak celkové finan¢ni naklady obci, jednak finan¢ni naklady, které jsou vydavany na
oblast socialnich sluZeb v obcich.

NiZe jsou predloZeny souhrnné udaje odraZejici celkovou ekonomickou situaci obci ve
vztahu k obyvatelstvu a sluzbam, které jsou zaokrouhleny v tisici korunach.

Celkové ekonomicka situace obci ve vztahu k obyvatelstvu a sluzbam na Litovelsku pro
rok 2017 je nasledujici:

Primérné naklady na obec jsou 23 110 tis. K¢ >.

Nejvyssi naklady ma Litovel: 198 857 tis. K¢.

Nejniz8i naklady ma obec Olbramice: 2 391 tis. K¢.

Polovina obci (50 %) vynaklada ¢astky v rozmezi 3 741 tis. - 18 076 tis. K.
Primérné obce ro¢né vynakladaji finan¢ni ¢astku pripadajici z ndkladli obce na
jednoho obyvatele obce starSiho 15 let ve vysi priblizné 23 tis. K¢.6

Na socialni sluzby je vynakladano roc¢né cca 0,6 % nakladid obce, coz je primérné
138 tis K¢.7

6.3.6. Shrnuti
Vyzkumného Setreni se UiCastnilo celkem 14 obci, coZ je 70 % (z celkového poctu
20 oslovenych obci na Litovelsku).

Vice neZ dvé pétiny (46,3 %) obci uvedly, Ze obCané informace o sluzbach spiSe
nebo rozhodné maji, nepravidelné informace ma vice nez tretina obyvatel.

Do nejohroZenéjsi skupiny, dle vyjadreni témér vSech oslovenych obci, patri
cilova skupina Osoby socidlné vyloucené, v krizi a se zdvislostmi. Na druhém misté
dle obci je uvedena cilova skupina Seniori a osoby se ZP.

Obce vnimaji zasadni a nevyhodnou situaci v oblastech kratkodobych zmén
a financovani socidlnich sluZeb. Na prvnim misté s ohledem na socialni sluzby
uvadéla vétSina obci, Ze by se méla zvysit kapacita jiZ existujicich sluZeb. Na
druhém misté se umistil nazor na vétsi ochotu ke sponzorovdni socidlnich sluZzeb
a na tretim misté je vnimana jako potifebnd vétsi spoluprdce navzdjem mezi
obcemi.

5 Data pro jednotlivé obce ORP Litovel byla zjiSténa z vetejnych zdroji:
https://monitor.statnipokladna.cz/2017/obce/detail /00288659#prehled

6 Podily finan¢nich ¢astek ,na hlavu“ z vydaji na socidlni sluzby uvedeny nejsou, protoZe rada obci
finan¢n{ ¢astky zamérené na socidlni sluzby a zaméstnanost ve svych vykazech neuvadi.

7 U jedenacti obci Litovelska (55 % z 20 obci) nebyla zjiSténa vySe financni ¢astky, ktery by byla explicitné
vydavana na socialni sluzby.
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S ohledem na chybéjici a pottebné sluzby, zastupci obci vnimaji z pohledu obcanii
nedostatek zejména u dostupné lékarské péce, kterou vnima jako potrebnou
vétSina respondentti. Dale pozaduji rozsireni poradenstvi pro riizné oblasti Zivota
(socidlni, socidlné prdvni, zdravi, prdvni, ziskdni bytu, vychova déti, vedeni
domdcnosti, uceni ditéte, k domdcimu ndsili apod.). Na tfetim misté je vnimana
potiebna podpora dobrovolnictvi.

VétSina obci hodnotila kladné spolupraci s riiznymi organy a institucemi v ramci
metodické podpory v oblasti socialnich sluZeb a zaméstnanosti. Nejlépe hodnotila
spolupraci sméstem Litovel. Na druhém misté hodnotila spolupraci
s Olomouckym krajem.

Na socialni sluzby je vynakladano obvykle ro¢né necelé procento (cca 0,6 %)
nakladi obce, tedy 138 tis. K¢.

Primeérné obce ro¢né vynakladaji finan¢ni ¢astku ptipadajici z ndklad obce na
jednoho obyvatele obce starsiho 15 let ve vysi priblizné 23 tis. K¢.

6.4. Analyza financ¢nich toktl do socialnich sluzeb

Financovani socialnich sluZeb je vicezdrojové. Socialni sluzby lze financovat z:

prijmu od uZzivateli (Ghrada za stravu, ubytovani a péci s vyuzitim piispévku na
péci apod.),

verejnych zdroju:

z dotacnich rizeni ze statniho rozpoctu, rozpoctu kraje a obce8 (MPSV, Kraj,
financovani prostrednictvim prispévkovych organizaci a dotacnich programu
daného mésta),

z prijmu od zdravotnich pojistoven (u sluzeb, kde to zakon o socidlnich sluzbach
stanovuje),

ze Strukturalnich fondl Evropské unie,

nadaci a nadac¢nich fondd, sponzord, sbirek, vynosem z reklamy a dalSich darci.

Jednotlivi poskytovatelé sluzeb, ktefi splnuji podminky registrace k poskytovani
socidlnich sluZeb, maji s platnosti zakona o socialnich sluzbach rovny ptistup ke vSem
finan¢nim zdrojam.

V ramci vyzkumu poskytovatelii socidlnich sluzeb a sluZeb navazujicich byly zjiStovany
finan¢ni toky do socialnich sluZeb, které zahrnuji:

Dotace od EU
Dotace od statu

¢ Financni prostfedky by mély byt rozdélovany mezi jednotlivé poskytovatele socialnich

sluzeb
uzemi.

v souladu se schvalenym komunitnim pldnem rozvoje socidlnich sluzeb v daném
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Dotace od kraje

Dotace od dradu prace

Dotace od mésta/obce

Prispévek zrizovatele

Pi{jmy od zdravotnich pojistoven

Pi{jmy z dhrad od uZzivateld (klient) za poskytovanou péci

Piijmy z tthrad od uzivatell (klientd) za poskytnuté ubytovani a stravovani
Pi{jmy z vlastni ¢innosti

Ostatni prijmy

Financ¢ni toky do socialnich sluzeb za roky 2016 a 2017 jsou uvedeny s ohledem na jejich
formy vgrafech niZe. U socidlnich sluzeb byl zaznamenan od predchazejiciho
sledovaného roku urcity nartst celkovych prijmi.

Graf: Financni toky do socialnich sluZeb: terénni sluzby v tis. K¢
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Zdroj: Sociotrendy

Graf: Finan¢ni toky do socialnich sluZeb: pobytové sluzby v tis. K¢

160 000 K¢
140 000 K¢ 126 596 K¢
120 000 K¢

138 764 K¢

100 000 K¢
80 000 K¢
60 000 K¢

40 000 K¢ 25319 K¢ 27 753 K¢
20 000 K¢
- Ke

2016 Prijmy 2017 Prijmy

e SOUCEt e primeér

Zdroj: Sociotrendy
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Graf: Finan¢ni toky do socidlnich sluzeb: terénni kombinované sluzby v tis. K¢
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Graf: Finan¢ni toky do navazujicich sluZeb v tis. K¢
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Zdroj: Sociotrendy

Financni toky do sluzeb s ohledem na obvyklé prijmy celkové v tis. K¢ jsou uvedeny
v grafu niZe. Sohledem na predchazejici sledované obdobi, tj. rok 2016, zdroje
finan¢nich prostredkd roku 2017 prichazejici do socidlnich sluzeb mirné nartstaji.

Celkové lze konstatovat, Ze snejvy$Simi financnimi prostiedky disponuji pobytové
sluzby s obvyklou ¢astkou v roce 2017 okolo 27 753 tis. K¢, vroce 2016 se jednalo
o Castku 25 319 tis. K¢.
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Nasleduji sluZzby terénni s obvyklou ro¢ni ¢astkou v roce 2017 okolo 1 336 tis. K¢, v roce
2016 se jednalo o ¢astku 1 086 tis. KC. Dale terénni kombinované s obvyklou ¢astkou
198 tis. K¢ vroce 2017, vroce 2016 se jednalo o c¢astku 176 tis. K¢ Navazujici sluzby
disponovaly v roce 2017 s obvyklou ¢astkou 2 330 tis. K¢, vroce 2016 s ¢astkou 2 163
tis. K¢.

6.4.1. Shrnuti

e Vyzkumného Setfeni se ucastnilo 17 socialnich sluzeb v¢. sluzeb navaznych
z celkového poctu 25 sluZeb na Litovelsku.

e Nejvétsi podil souboru tvorily vice nez ¢tvrtinou cirkevni organizace. Necelou
¢tvrtinu shodné tvorily obecné prospésné spolecnosti a prispévkové organizace
kraje. Nasledné necelou pétinou byly v Setfeni zastoupeny zapsané spolky.
Necelou desetinou uzaviraly soubor prispévkové organizace obci.

e Nejvétsi podil tvorily terénni sluzby ve vySi dvou pétin. Druhy nejvétsi podil
predstavovaly pobytové sluzby, které tvorily témér tfetinu souboru. Navazujici
sluzby zaujimaly v souboru necelou pétinu. Shodné necelou desetinu sluzeb
tvorily kombinované sluzby a ambulantni.

e Polovina poskytovatelli sluZeb ma zajisténou bezbariérovost, nicméné desetina
souboru ji zajiSténou nema3, piicemz uvadi, Ze zajisténi bezbariérové obsluznosti
v ramci poskytovani sluzeb by bylo vhodné. Tretina bezbariérovost nepoZaduje
s ohledem na povahu sluzby a jedna se predevsim o terénni sluzby.

e Vice neZ polovina sluZzeb uvedla vyrovnanou kapacitu s poptavkou. Vice nez
¢tvrtina sluZeb uvedla, Ze poptavka prevySuje moZnosti kapacity. Kapacity sluzeb
na Litovelsku s ohledem na stav bude treba v budoucnu posilit, coz se tyka
zejména sluzeb pro seniory, domovi se zvlaStnim rezimem, dluhového
poradenstvi a odlehCovacich sluzeb.

e Vice neZz dvé pétiny sluzeb na Litovelsku uvedly, Ze je sluzba poskytovana
okamzité. Necela pétina sluzeb je poskytnuta do dvou az tfi dnti. Dale desetina
sluzeb je poskytnuta do jednoho roku.

e Na Litovelsku jsou socidlni pracovnici schopni registrovanou sluzbu nabidnout
minimalné 349 klientiim sluzby pobytové, minimalné 15 klientim sluzby terénni,
minimalné 7 klientim kombinovanych sluZeb ,terénni - ambulantni, minimalné
4 klientim kombinované sluzby terénni - ambulantni a minimalné 33 klientlim
sluZeb navazujicich.

e Chybéjici socidlni sluzby ¢i sluzby navazujici v rdmci potifebnosti byly uvadény
zejména sluzby rozsireni poradenstvi pro riizné oblasti rodinného Zivota s nejvyssi
hodnotou potiebnosti, dile vybudovdni bytii pro krdtkodobé bydleni pro obcany
v Zivotni krizi a na tretim misté uvadeéli sluZzby pro obcany v krizi. Na dalSich
mistech se jednalo o bydleni pro seniory, vybudovdni/rozsiteni azylovych domii,
dluhové poradenstvi, sluzby pro osamélého rodice s ditétem (détmi) v krizovych
socialnich situacich (domdci ndsili, rozvody apod.), podpora dobrovolnictvi,
rozsireni sluZeb pro seniory a jejich rodiny, bydleni pro osoby se zdravotnim
postizenim.

e Nejproblémové;jsi oblasti se u sluZeb poskytovanych primarné pro vSechny cilové
skupiny jevi oblast finanéni zejména ve smyslu stabilniho financovani z MPSV CR,
kraje i mésta Litovel. Dale s ohledem na poskytovani fakultativni sluzby, ktera
neni podporovdna béZznymi finanénimi toky socidlnich sluZeb. V ramci
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financovani byl také uveden problém nedostatecné finan¢ni thrady za provedené
vykony od zdravotnich pojiStoven. Na druhém misté se tadily persondlni
problémy, které jsou nejcastéji popisovany jako nedostateCny poclet personalu.
Na tietim misté se umistily materialni problémy zejména ve smyslu chybéjicich
vhodnych prostor, moZnosti parkovani klientt, bariérovost objektu apod.

Co se tyce efektivity rtiznych forem darcovstvi pro ziskani dalSich finan¢nich
zdroji pro provoz sluzeb, jako nejefektivnéjsi forma byly zejména uvadény
verejné sbirky. Na druhém misté charitativni akce, na tretim dary a sponzoring
a na poslednim misté se jednalo o darcovské SMS.

Situaci v oblasti sluzeb by mohlo zlepsit dlouhodobé financovani socialnich
sluzeb, zjednoduseni podminek pro ziskani dotaci a grantd, dale vétsi ochota ke
sponzorovani socidlnich sluzeb a vétsi spoluprace obci s poskytovateli socidlnich
sluzeb.

V socialnich sluzbach a sluzbach navazujicich pracuje na Litovelsku minimalné
299 pracovniki, dle Udaji poskytnutych 17 sluzbami vramci dotaznikového
Setfeni. Jedna se o odborny persondl (213 osob) a provozni personal (86 osob)
v minimalnich poctech.

Kvalifikace a vzdélavani pracovnikli je pribézné zvySovana prostiednictvim
nejraznéjSich vzdélavacich seminait, kurzt apod. Pro pracovniky zejména
v socialni oblasti je diilezita pravidelna kvalitni supervize. Nejvice sluzeb vyuziva
akreditované vzdélavaci programy, nasleduji Skoleni a supervize.

V ramci finan¢nich tokd do socialnich sluzeb s ohledem na obvyklé prijmy v ramci
obdobi 2016 a 2017 financ¢ni prostredky prichazejici do socialnich sluzeb maji
ristovou tendenci. Nejvyssimi financ¢nimi prostredky disponuji pobytové sluzby
s obvyklou ¢astkou okolo 25 319 tis. K¢ vroce 2017. Nasleduji sluzby terénni
s obvyklou ro¢ni ¢astkou vroce 2017 okolo 1 336 tis. K¢, terénni kombinované
s obvyklou ¢astkou 198 tis. K¢ v roce 2017 a navazujici sluzby, které disponovaly
vroce 2017 s obvyklou ¢astkou 2 330 tis. K¢.

6.4.2. Sociotechnicka doporuceni

Nasledujici doporuceni jsou formulovand ve vztahu k prioritnim oblastem Akc¢niho
planu Olomouckého kraje, tak i vsouladu s Minimalnimi Kkritérii planovani rozvoje
socialnich sluzeb na krajské urovni Olomouckého kraje. Dale na zakladé aktualnich
vysledkli vyzkumného Setfenimi uZivateli socidlnich sluZzeb a vefejnosti, obci
a poskytovatelti socialnich sluzeb.

Doporuceni podporujici akéni plan

Doporucujeme podporovat stavajici sit' socidlnich sluzeb a sluzeb navazujicich
s ohledem na dané pocty sluzeb.

Doporucujeme rozsirit peCovatelské sluzby a sluzby osobni asistence podporujici
sobéstacnost jedince prostiednictvim osobni asistence a odleh¢ovaci sluzby
terénni i pobytovou formou, zejména s ohledem na financ¢ni participaci obci na
zajiSténi dostupnosti sluZeb na Litovelsku.

Vzhledem k prioritnim oblastem a vysledkiim vyzkumného Setfeni u zadavatelt
sluZeb doporucujeme pokracovat v komunikaci se vSemi obcemi a zejména
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i stémi, které ze svych ndkladi zatim nevynakladaji finan¢ni prostifedky na
socialni sluzby s cilem zvySit zdjem obci spolupodilet se na reSeni problémi
svych obcant.

Navrhujeme podporit moZnosti zvySovani komunikace obci smérem k verejnosti
prostfednictvim obecné zavaznych vyhlaSek nebo narizeni, napi. na ochranu
obyvatel, s ohledem na pridélovani obecnich byt apod. pfipadné s ohledem
strategicky dokument, ktery by obsahoval téZ kapitolu socialni oblasti.

Vhodnymi zpisoby (napf. zajiSténim rdznych prezentacnich akci) podporovat
rozSireni informovanosti o socidlnich sluzZbach a moznostech jejich vyuZiti nejen
pro obyvatele obci, ale smérem i kodborné verejnosti (ve zdravotnictvi,
institucich apod.)

V souladu s prioritnimi oblastmi Ak¢niho planu OK je doporucena podpora
pobytovych socidlnich sluzeb komunitniho typu uréenych seniortim se sniZenou
sobéstacnosti respektujici individudlni potieby a priblizujici Zivot jejich
prirozenému socidlnimu prostredi. Sluzby komunitniho typu by bylo moZno
vyuzit nejen pro seniory, ale i pro jiné potrebné cilové skupiny prostrednictvim
tzv. ,Komunitnich doma“. V téchto prostorach by se nachazely jak pobytové
sluzby dlouhodobého typu pro seniory ¢i potrebné obcany, tak prostory pro

komunitni aktivity ob¢anti dané lokality, napt. v ramci dennich center.

Rozvijet potencial pro dobrovolnictvi, pro které v soucasnosti na Litovelsku chybi
institucionalni zastieseni.

Zajistit dostupnost nasledujicich socidlnich sluZeb a odpovidajicich aktivit, které byly
poskytovateli sluzeb uvedeny jako dtlezité a které jsou strukturované s ohledem na
cilové skupiny.

Pro cilovou skupinu Déti, mladez a rodina

Podporovat rozvoj dostupného a socidlniho bydleni, zejména malometraznich
bytii pro potifebné rodiny.

Podporovat zajisténi krizového a azylového bydleni pro rodiny s détmi v bytové
nouzi.

Podporovat jednani k =zajisténi dostatecného poctu klinickych psychologl
a psychiatri pro déti.

Pro cilovou skupinu Seniori a osoby se zdravotnim postiZenim

S ohledem na demografickou situaci poukazujici na nartst starnouci populace
podporovat zajisténi vhodnych malometraznich byt pro seniory.

S ohledem na nedostatek finan¢né dostupnych pobytovych sluZzeb pro seniory
podporovat aktivity smérujici k jejich zajiSténi, tedy podporovat rozsifeni
kapacity sluzeb domovii pro seniory.

Podporovat rozsiteni kapacity terénni pecovatelské a asistencni sluzby v obcich.
Podporovat zajisténi odlehcovaci (respitni) sluzby terénni i pobytovou formou.
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Pro cilovou skupinu Osoby socidlné vyloucené, v krizi a se zavislostmi

IV.

Zajistit dostupnost malometraznich byt s podporou terénnich sluzeb, které by
byly k dispozici pro nizkoptijmové osoby.

Zajistit dostupnost nocleharen jejich zrizenim.

Rozsireni sluzeb zamérenych na prevenci a feSeni problémi osob z uvedené
cilové skupiny. - Podporovat zrizeni nizkoprahového denniho centra (hygiena,
Satnik, zakladni potravinova pomoc).

Ve spolupraci s aktivitami v rdmci probihajicich projektli Olomouckého kraje
zajistit informovanost o drogové scéné v obcich ORP.

Pro osoby s riiznymi typy zavislosti, které nejsou sobéstacné, nejsou seniorského
véku a nemaji narok na vyplatu dlichodu reSeni je v azylovych domech cilenych
pro seniory vyjednat levnéjsi typ sluzby, vétsi pokoje apod.

NOSNA CAST

7. SWOT ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SOCIALNI OBLASTI NA SO ORP
LITOVEL

SILNE STRANKY

Fungujici socialni sluzby:

« Domov pro seniory Cervenka p.o.

« Domov pro osoby se zdravotnim postizenim: Nové Zamky PSS, p.o.

« Domov se zvlastnim reZimem: Bilsko o.p.s.

« Domov se zvlastnim rezimem: Nové Zamky PSS, p.o.

e Chranéné bydleni: Nové Zamky PSS, p.o.

« Terénni pecCovatelska sluzba pro celé ORP - Charita Sternberk, stiedisko
Litovel

« Osobni asistence: Podané ruce - osobni asistence, z.s.

e Odborné socialni poradenstvi: SONS CR, z.s.

« Spole¢nost Podané ruce o.p.s. - Centrum komplexni péce, poradna

e Charitni poradna NedluZim

e SASRD : Jirolo - Srdicko, Charita Sternberk, stiedisko Litovel

« Clovék vtisni o.p.s. terénni programy a socialn& aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi

e Ecce Homo, Sternberk, z.s.

« Spolecnost Podané ruce o.p.s. - Terénni sluzby pro drogové zavislé (pouze
Litovel)

Fungujici navazné sluzby:

« Matetské centrum - Charita Sternberk, stiedisko Litovel

« Domaci zdravotni péce - Charita Sternberk, stiedisko Litovel

+ Pij¢ovna kompenza¢nich pomiicek - Charita Sternberk, stfedisko Litovel

e Seniorklub - pod Radou Mésta Litovle
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« Klub mladych - pod DDM

« ZS - preventivni protidrogové programy pro ZaKy

e Senior taxi

« Bezbariérova ZS Vitézn4, Litovel a MS Gemerska

e Lesni klub Mlocek - Bouzov, Kozov

« Détska skupina Aktivacci - Senice na Hané

« Rodinné centrum a Lesni Skolka Hajenka - Bila Lhota

« 7S maji projekt Sablony - zaji$téné doucovani mmj. - pouze omezenou
dobu dle projektl

SLABE STRANKY

Nedostate¢na kapacita terénni pecovatelské a asistenctni sluzby v obcich ORP
Litovel

Mala informovanost obyvatelstva o socialnich sluzbach, zejména v obcich ORP
Vyskyt neptizplsobivych osob (rtzné typy zavislosti) zejména u Alberta
a polikliniky, chybi nizkoprahové denni centrum (hygiena, Satnik, zakladni
potravinova pomoc)

Neni dostate¢né zmapovana (z hlediska kapacity Spole¢nost Podané ruce o.p.s.)
situace drogové scény v obcich ORP

Chybi zatizeni, které by poskytovalo respitni (odlehcovaci) sluzby - terénni
i pobytova forma

Chybi malometrazni byty pro seniory a nizkopiijmové osoby a rodiny, krizové
byty, nocleharna,

Chybi informace o skutecném stavu zadosti do domovii pro seniory - centralni
evidence Zadosti v Olomouckém kraji

Nedostatek finan¢né dostupnych pobytovych sluZeb pro seniory

Chybi viceleté financovani socidlnich sluzeb

Nedostatek Klinickych psychologti a psychiatrii pro déti

Chybi 1ékatskd pohotovost, ¢asté komplikace piri komunikaci se zachranari
(vyhodnoceni Zivot ohrozujiciho stavu klienta)

Nedostate¢na kapacita pracovniki pro dou¢ovani zakt Specialni ZS
Nezmapovana situace volnocasovych aktivit déti a mladeZe z nizkoptijmovych
rodin celé ORP

Nezmapovana potiebnost - jesle (détské skupiny)

Nezmapovana situace v cilové skupiné ZTP (vyse prispévku na péci nepokryje
naklady na asistenta/odlehcovaci sluzby v ptripadé, Ze pecovatel je samoZivitel)
Nezmapovana potiebnosti APK v obcich ORP

Nezmapovana potiebnost doucovani v obcich ORP

PRILEZITOSTI

Zjisténi skutecné potrebnosti terénni pecovatelské a asistenc¢ni sluzby
Zpracovani E-katalogu a dalsi formy prezentaci v ORP

Hledani reSeni eliminace privodnich charakteristik u nepftizptisobivych osob
(vCetné zdravotnich rizik)
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MozZnost aktivniho hledani vhodnych mist pro umisténi letaki pro osoby se
zavislostmi a v krizi

Vyzkum potrebnosti socidlnich sluzZeb (drogova scéna) v obcich ORP a depistaz
pracovniki terénni programi

Pristup poskytovatelii pobytovych sluzeb k pripravované centralni databazi
¢ekateld v Olomouckém kraji

Moznost jednani o slevach ¢i prispévcich pro osoby ZTP s MU Litovel

MozZnost vystavby/prestavby malometraznich byt pro seniory a nizkopiijmové
osoby a rodiny

Vyhledat vhodného poskytovatel terénni respitni péce (Konice, Zabieh)

OHROZENI

Nedostatek finan¢nich prostredkii na provozovani socialnich sluzeb
Nedostatek vhodnych kvalifikovanych pracovniki
Zmény v legislativé

8. VIZE

Existujici funk¢ni sit’' ¢asové a mistné dostupnych socidlnich a navaznych sluzeb

na uzemi SO ORP Litovel.

9. PREHLED PRIORIT, CiLU A OPATRENI

Jednotlivé priority, cile a opatfeni byly stanoveny na zakladé skutec¢né potrebnosti
zjisténé v ramci analytické faze. Kazda priorita je pak dale ¢lenéna tak, aby socialni
sluzby byly oddéleny od sluzeb navaznych.

Legenda k obsahu opatreni:

Vsechna opatieni odkazuji na § znéni socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist.

Potrebnost je odkazovana na Vyzkum potiebnosti socidlnich sluZzeb a sluZzeb
navazujicich na Litovelsku (Sociotrendy s.r.o.), (dale jen Vyzkum potiebnosti),
ktery je dostupny v plném znéni na strankach mésta:
https://www.litovel.eu/cs/mesto/socialni-sluzby/komunitni-
planovani/vyzkum-potrebnosti-socialnich-sluzeb-a-sluzeb-navazujicich-na-
litovelsku.html a na Sociodemografickou analyzu dostupnou na strankach mésta:
https://www.litovel.eu/filemanager/files /419489.pdf .

Ekonomicka Cast jednotlivych opatreni je zpracovana v provadécim predpise, tzv.
Ak¢nim planu, na nasledujici rok.
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Priorita A: Zajisténi komplexu socidlnich sluZeb a navaznych sluZzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota seniori a osob se zdravotnim postiZenim

Priorita B: Zajisténi komplexu socialnich sluzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota rodin, déti a mladeze

Priorita C: Zajisténi komplexu socialnich sluzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota osob socialné vyloucenych a osob v krizi

Priorita D: Systémova opatieni pro vSechny cilové skupiny

Priorita A: Zajisténi komplexu socidlnich sluzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota seniortli a osob se zdravotnim postiZenim

Zachovani a rozvoj socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim

Cil 1. v .
postiZenim
11 Transformace stavajici sluzby - Domov se zvlastnim reZimem (§ 50) Nové
' Zamky - poskytovatel socidlnich sluzeb p.o.
12 Rozsiteni a zkvalitnéni stavajici sluzby - Chranéné bydleni (§ 51) Nové
' Zamky - poskytovatel socialnich sluzeb, p.o.
13 Transformace stavajici sluzby - Domov pro osoby se zdravotnim
' postizenim (§ 48) Nové ZamKy - poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o.
14 gaihovéni socialni sluzby Domova se zvlastnim rezimem Bilsko o.p.s. (§
' 0
1.5 Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Domov pro seniory Cervenka, p. o. (§ 49)
16 Zachovani a rozvoj Terénni pecovatelské sluzby (§ 40) pro seniory Charity
' Sternberk, stredisko Litovel
17 Zachovani terénni sluzby - osobni asistence (§ 39) pro obcany ORP Litovel
' Podané ruce
cil 2. Zachovani a rozvoj a vznik novych navaznych sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZenim
21 Zachovani a rozvoj Domaci zdravotni péée Charity Sternberk, stiedisko
) Litovel
2.2 Zachovani a rozvoj sluzby pro piepravu seniorti
2.3 Zachovani a rozvoj ¢innosti Seniorklubu Litovel
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Priorita B: Zajisténi komplexu socidlnich sluZzeb a navaznych sluZeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota rodin, déti a mladeze

Zachovani a podpora zkvalitnovani socialnich sluZeb pro rodinu, déti a

Cil 1: L1y
mladez
11 Udrieniva rozvoj Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
] Charity Sternberk, stredisko Litovel
19 %achovénl' sluzby Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
’ Clovék v Tisni, o.p.s.
cil 2: Zachovani a podpora zkvalitiiovani navaznych sluzeb pro rodinu, déti a
' mladez
21 UdrZeni a rozvoj Matef'ského centra Rybitka Charity Sternberk, stfedisko
] Litovel
Zachovani a adaptace Klubu mladych v Litovli dle aktualni potiebnosti
vytvorenim Sirokého spektra nabidky volnocasovych aktivit v klubu pro
2.2 déti a mladez z Litovle a okoli, se zachovanim nizkoprahovosti, s dlirazem

na aktivni pristup déti a mladeze k traveni volného ¢asu v ramci ¢innosti
klubu a zachovani prostoru pro spontanni ¢innost.

Priorita C: Zajisténi komplexu socialnich sluzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota osob socialné vyloucenych a osob v Krizi

Zachovani a podpora zkvalitiiovani socialnich sluZzeb pro osoby socialné

Cil 1: . .
vyloucené a osoby v krizi
1.1 Zachovani sluzby Terénni programy (§ 69) Clovék v tisni, o.p.s.
Zachovani a rozvoj sluzby ,Terénni programy v Olomouci“ terénnich
1.2 programi (§ 69) pro uzivatele drog (streetwork) v Litovli - Spole¢nost
Podané ruce o. p. s.
cil 2: Podpora vzniku a zachovani navaznych sluzeb pro osoby socidlné
) vyloucené a osoby v krizi
21 Zrizeni Krizového bytu k zajiSténi prechodného bydleni pro osoby, které se
' ocitly v krizi — Charita Sternberk - stfedisko Litovel
29 Ziizeni Centra hygieny pro osoby bez p¥istie$i - Charita Sternberk -
' stiedisko Litovel
23 Zachovani navazné sluviby - resocializa¢ni programy a akreditované
] probacni programy - Clovék v tisni o.p.s.
24 Podpora skolni ﬁspéénostvi Zakl v rodinach, které jsou ohrozeny socidlnim
' vyloucenim - Ecce Homo Sternberk z.s.
25 Zapojeni neaktivnich osob do projektd na podporu zameéstnanosti - Ecce

Homo Sternberk z.s.
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Priorita D:

Systémova opatieni majici vliv na vSechny cilové skupiny

cil 1: Zachovani a podpora zkvalitiovani socialnich sluzeb pro vSechny
' cilové skupiny
11 Zachovani a rozvoj odbornévho socialniho poradenstvi (§ 37) Dluhové
| poradny NedluZim Charity Sternberk, stredisko Litovel
cil 2: Podpora spolec¢nych aktivit vedoucich ke zkvalitnéni Zivota na SO ORP
' Litovel
21 Vystavba cenové dostupnych malometraznich bytl pro seniory a rodiny
' s nizkymi prijmy v Litovli
29 Udrzeni a zkvalitnéni informacniho systému o socialnich a navaznych
) sluzbach
2.3 Podpora spoluprace obci, poskytovateli a uzivateld socidlnich sluzeb

10. CILOVA SKUPINA SENIORI A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

10.1.

Cilovou skupinu Seniori tvoii z hlediska zakona 108/20006 Sb. o socidlnich sluzbach
obcané, muzi i Zeny, starsi 65 let, kterym zpravidla vznikl narok na priznani starobniho
diichodu a zaroven maji z dlivodu svého vyssiho véku nebo zdravotniho stavu anebo
obou faktori soucasné sniZzenou sobéstac¢nost v ukonech o vlastni osobu,
ukonech péfe o domdacnost nebo tukonech, kterymi mohou ostatni lidé bez ztraty

plisobenim

Popis cilové skupiny

sobéstacnosti uplatiiovat své zajmy.

Cilovou skupinu osoby se zdravotnim postiZenim tvorii z hlediska zakona 108/20006
Sb. o sociadlnich sluZzbach osoby se zdravotnim postiZenim télesnym, mentalnim,
dusevnim, smyslovym nebo kombinovanym postizenim, jehoZ dopady ¢ini nebo mohou

¢init ¢lovéka zavislym na pomoci jiné osoby. Do této cilové skupiny jsou razeny:

e 0soby s mentalnim postiZzenim

e o0soby s télesnym postiZzenim

e o0soby se zrakovym postiZenim

e 0soby se sluchovym postizenim

e 0soby s kombinovanym postiZenim
e osoby s jinym postiZenim
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10.2. Cile a opatreni

Priorita A: Zajisténi komplexu socialnich sluZeb a navaznych sluzeb vedoucich ke zkvalitnéni
Zivota seniorli a osob se zdravotnim postiZzenim

Zachovani a rozvoj socialnich sluzeb pro seniory a osoby se

Cilé. 1 . .
zdravotnim postiZenim

Transformace stavajici sluzby - Domov se zvlastnim reZimem (§ 50)

Opatfeni 1.1 - Nové Zamky - poskytovatel socidlnich sluzeb p.o.

Identifikator: 9398030

Cilova skupina: lidé smentalnim postizenim a s psychickym
onemocnénim

Forma poskytovani sluzby: pobytova
Popis opatfeni | Provozni doba: nepfetrzita

Dopad na cilovou skupinu: SniZenim poctu klientd v domacnosti
sluzby se zvysi podpora uZzivateld v jejich specifickych individualnich
zZivotnich potrebach pri soucasném respektovani jejich distojnosti
a prav.

DoloZeni poti‘ebnosti: Vyzkum potiebnosti? str. 84

Na zadkladé procesu Transformace socidlnich sluzeb poskytovatel
provedl analyzu dotaznikli "ZjiStovani miry nezbytné podpory
uzivatele pro ucely transformace socidlni sluzby" z nichZ vyvstala
potieba této sluzby pro uZivatele vyuzivajici sluzbu DZR. Ve spolupraci
se zfizovatelem Olomouckym krajem se vytvoril plan aktivity
k naplnéni opatient:

Aktivity
k naglné:ni 01/2018-12/2018 - zakoupeni jednoho domu na rekonstrukci
opatreni a pozemku na vystavbu nového domu pro socialni sluzbu DZR

01/2019-06/2020 - podani Zadosti o snizeni stavajici kapacity
socialni sluzby DZR z 44 klientd na 18 klient(

01/2019-06/2021 - rekonstrukce domu a vystavba domu pro socialni
sluzbu DZR s celkovou kapacitou 18 Kklientl

06/2020-12/2021 - zahajeni poskytovani socidlni sluzby v nové
zrekonstruovaném a nové postaveném domeé DZR

9 Vyzkum potiebnosti socidlnich sluzeb a sluzeb navazujicich na Litovelsku 2019 odkaz:

https://www.litovel.eu/cs/mesto/socialni-sluzby/komunitni-planovani/vyzkum-potrebnosti-socialnich-sluzeb-a-
sluzeb-navazujicich-na-litovelsku.html
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Predpokladany
pocet Klientli

Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Pocet klientil 44 44 24 18 18

Zodpovédny
realizator
opatieni

Reditel, Nové Zamky - poskytovatel socialnich sluZeb, p.o.

Opatreni 1.2

Rozsiteni a zkvalitnéni stavajici sluzby - Chranéné bydleni (§ 51) Nové
Zamky - poskytovatel socialnich sluZeb, p.o.

Popis opatreni

Identifikator: 7314180

Cilova skupina: lidé s mentalnim postiZzenim s nizkou mirou podpory
Forma poskytovani sluzby: pobytova

Provozni doba: 07:00 - 19:00 hodin

Dopad na cilovou skupinu:

Rozsifi se nabidka na zadkladé individualnich potieb a pozadavkil
uzivatele. Vramci podpory samostatnosti a rozvoje dovednosti
uZzivatele se podpora bude poskytovat jen v nezbytné mire. Pracovnici
zarizeni budou uzivateli vétsi oporou, radcem a divérnikem.

DoloZeni poti‘ebnosti: Vyzkum potrebnosti str. 50-58

Aktivity
k naplnéni
opatieni

Na zakladé procesu Transformace socidlnich sluZzeb poskytovatel
provedl analyzu dotaznikli "ZjiStovani miry nezbytné podpory
uzivatele pro ucely transformace socidlni sluzby" z nichZ vyvstala
potieba této sluzby pro uZivatele vyuzivajici sluzbu CHB. Ve spolupraci
se zfizovatelem Olomouckym krajem se vytvoril plan aktivity
k naplnéni opatient:

01/2018-12/2018 - zakoupeni dvou RD pro socialni sluzbu CHB
01/2019-06/2019 - podani Zzadosti o rozSireni stavajici kapacity
socialni sluzby CHB ze 17 klientt na 33 klientt

01/2019-06/2020 - rekonstrukce dvou RD a vybudovani CcCtyr
samostatnych domacnosti pro socidlni sluzbu CHB s celkovou
kapacitou 16 klientt

07/2020-12/2020 - zahajeni poskytovani socialni sluzby ve dvou
nové zrekonstruovanych RD pro 16 klientt CHB
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Predpokladany

Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

v . o Pocet klientil 17 17 33 33 33
pocet klientti
Zodpovédny
realizator Reditel, Nové ZamKky - poskytovatel socidlnich sluZeb, p.o.
opatieni

Opatreni 1.3

Transformace stavajici sluzby - Domov pro osoby se zdravotnim
postiZenim (§ 48) Nové Zamky - poskytovatel socialnich sluZeb, p.o.

Popis opatieni

Identifikator: 9398030

Cilova skupina: lidé s mentdlnim postiZenim se stfedni a vysokou
mirou podpory

Forma poskytovani sluzby: pobytova
Provozni doba: nepretrzita

Dopad na cilovou skupinu: SniZzenim poctu klienti v domacnosti se
zvysi podpora uZzivateli v napliiovani zakladnich Zivotnich potieb
a prani pri respektovani jejich diistojnosti s ohledem na individualni
pristup. Stabilizuje se rozvoj a udrZitelnost individualnich schopnosti
a dovednosti uzivatelli sluzby pii soucasném respektovani jejich
duistojnosti, tempa a naplnovani jejich individualnich potreb.

DoloZeni potirebnosti: Vyzkum potirebnosti str. 50-56

Aktivity
k naplnéni
opatieni

Na zakladé procesu Transformace socidlnich sluZeb poskytovatel
provedl analyzu dotaznikii "ZjiStovani miry nezbytné podpory
uZzivatele pro uclely transformace socialni sluzby" z nichZ vyvstala
potieba této sluzby pro uzivatele vyuZivajici sluzbu DOZP. Ve
spolupraci se zrizovatelem Olomouckym krajem se vytvoril plan
aktivity k naplnéni opatient:

01/2018-12/2018 - zakoupeni domt na rekonstrukci a pozemki na
vystavbu novych domi pro socialni sluzbu DOZP

01/2019-06/2020 - podani Zadosti o zvySeni stavajici kapacity
socialni sluzby DOZP z 89 klientii na 94 klientt

01/2019-06/2021 - rekonstrukce dvou domi a vystavba péti domi
pro socialni sluzbu DOZP s celkovou kapacitou 94 klientt
07/2021-12/2021 - zahajeni poskytovani socialni sluzby ve vSech
noveé zrekonstruovanych a nové postavenych domt DOZP
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Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klientl

Pocet klientti 89 89 89 94 94
Zodpovédny
reahgatcl)r Reditel, Nové Zamky - poskytovatel socialnich sluZeb, p.o.
opatreni
Opatteni 1.4 Zachovani socialni sluzby Domova se zvlastnim rezimem Bilsko o.p.s.

(§50)

Popis opatieni

Identifikator: 4346319

Cilova skupina: osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Forma poskytovani sluzby: pobytova

Provozni doba: nepretrzita

Dopad na cilovou skupinu: Humanizace a zkvalitnéni péce z hlediska
persondlniho zajisténi sluzby a podpory aktivizacni terapie
a resocializace klientd. Uprava okoli DZR, modernizace materialné
technického zabezpeceni.

DoloZeni poti‘ebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 53-56

01/2020-12/2022

e zvySeni poctu pracovnikli v piimé péci a soc. pracovnika

Aktivity e obsazeni pracovni pozice fyzioterapeut (Cast uvazku, prace na
k naplnéni dohodu)
opatieni e obsazeni pracovni pozice aktivizacniho pracovnika - rozsireni
aktivizace a spoleCenského zapojeni (Cast uvazku, prace na
dohodu)
e Uprava okoli DZR (chodnik, park, ad.)
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
o Pocet klientii 34 |34 |34 |34 |34
Zodpovédny
realizator Reditel - DZR Bilsko, o0.p.s.
opatreni
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Opatreni 1.5

Zachovani a rozvoj stavajici sluzby Domov pro seniory Cervenka, p. o.

(§49)

Popis opatieni

Identifikator: 5411328

Cilova skupina: seniofi

Forma poskytovani sluzby: pobytova
Provozni doba: nepretrzita

Dopad na cilovou skupinu:

e ZvySeni kvality poskytované sluzby

e Humanizace socialni sluzby

¢ Domov bude mit dvé cilové skupiny

a/ seniofi

b/ osoby s vybranymi neurodegenerativnimi onemocnénimi vyZadujici
specifickou Upravu prostiedi a individualizovanou péci a ptistup.

DoloZeni poti‘ebnosti: Vyzkum potiebnosti: str. 50-56,

Sociodemograficka analyzal® kap. 2.3, str. 5, 6.

01/2019-12/2019 - Pristavba domova scilem reprofilizace Ccasti

Aktivity pobytové sluzby, humanizace pii poskytovani socidlni sluzby,
k naplnéni vypracovani projektové dokumentace
opatreni

01/2020-12/2022 - Zajisténi financnich prostiedki a vlastni realizace
Predpokladany | | Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet Klientl

Pocet klientii 165 165 | 165 | 176 | 176

Zodpovédny Zrizovatel - Olomoucky kraj - realizator
realizator 5 .
opatieni Domov pro seniory Cervenka p.o. - Reditel

10 Sociodemograficka analyza, odkaz: https://www.litovel.eu/filemanager/files/419489.pdf
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Opatreni 1.6

Zachovani a rozvoj Terénni pecovatelské sluzby (§ 40) pro seniory
Charity Sternberk, stiedisko Litovel

Popis opatieni

Identifikator: 2953384

Cilova skupina: uzivatelé se sniZzenou sobéstacnosti v zakladnich
zivotnich dovednostech zdiivodu chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni, jejichZz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické
osoby, seniofi se sniZenou sobéstacnosti z divodu véku v zakladnich
zivotnich dovednostech, zejm. se sniZenou schopnosti zajistit péci
0 svou osobu a domacnost

Forma poskytovani sluzby: terénni

Provozni doba: Po - Pa: 7.00 - 15.30, s pohotovostni sluZzbou na
mobilnim telefonu ve vecernich hodinach. V sobotu, v nedéli a svatky
dle provoznich moZnosti poskytovatele.

Dopad na cilovou skupinu:

Péce je poskytovana v domacim prostiedi seniortim, lidem nemocnym,
nesobéstanym, télesné i duSevné postiZenym, kteifi by museli byt
jinak hospitalizovani v nemocnici nebo umisténi v socidlnim zarizeni.

DoloZeni potiebnosti: Vyzkum str. 16 (index potieby), str. 81 a str.
83-85, Sociodemograficka analyza str. 16-19

01/2020-12/2022 - poskytovani socialni sluzby
01/2020-12/2020 obnova vozového parku - 1 auto pro vykon sluzby

Aktivityv , 07/2020 - zadost o navyseni jednotek v Siti socialnich sluzeb OK pro
k naplnéni rok 2021
gl 01/2021-12/2022 rozsiteni personalniho obsazeni pecovatelské
sluzby o 0,325 dvazku na soc. pracovnika a 0,525 tuvazek pracovnika
v primé péci
Predpokladany | | Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet Klientl
Pocet klientti 85 90 95 100 | 100
Zodpovédny
realizator Charita Sternberk - vedouci stiediska Litovel
opatieni
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Opatreni 1.7

Zachovani terénni sluzby - osobni asistence (§ 39) pro obcany SO ORP
Litovel Podané ruce

Popis opatreni

Identifikator: 9423114

Cilova skupina:

Osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu véku
Osoby se zdravotnim postiZenim

Osoby s chronickym onemocnénim

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Osoby se sluchovym a zrakovym postiZenim
Osoby s télesnym postiZzenim

Osoby s mentalnim postiZenim

Osoby s kombinovanym postiZenim

(0d 1 roku véku)

Forma poskytovani sluzby: Terénni

Provozni doba: Nepretrzita

Dopad na cilovou skupinu: Zaclenéné osoby se sniZenou
sobéstacnosti do spolec¢nosti. Umoznéni zit zplisobem, ktery se co
nejvice blizi béZnému Zivotu. Naplnéné potreby v prirozeném
prostiedi s diirazem na zachovani dlistojnosti.

DoloZeni potirebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 kap. 1.4
PoZadované sociadlni sluzby a sluzby navazujici; str. 31 kap. 2.3
PoZadavky obci s ohledem na socialni sluzby a sluzby navazujici.

01/2020-12/2022 - Zajisténi realizace sluzby osobni asistence

Aktivity Klientiim ORP Litovel
k napInéni 06/2020-10/2020 - Zadost o navy$eni jednotek v Siti pro Olomoucky
opatieni kraj

01/2021-12/2022 - NavySeni poctu pracovnikii v piimé péci dle

poctu Klienti
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet Klientl

Pocet klientti 4 4 4 5 5

Zodpovédny
realizator Podané ruce - osobni asistence - Koordinator osobni asistence pro
opatf'eni OlOI’nOUCk}II kraj
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Cil 2.

Zachovani a rozvoj a vznik novych navaznych sluzeb pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim

2.1

Zachovani a rozvoj Domaci zdravotni péée Charity Sternberk, sttedisko
Litovel

Popis opatreni

Cilova skupina: Seniofi, osoby se zdravotnim postizenim
Forma poskytovani sluzby: terénni

Provozni doba: Po - Pa: 7:00 - 15:30, mimo zakladni pracovni dobu dle
indikace 1ékare

Dopad na cilovou skupinu: Odborna zdravotni péce je poskytovana
v domacim prostred{ seniortim, lidem nemocnym, nesobéstacnym, kteri
by museli byt jinak hospitalizovani v nemocnici nebo umisténi
v socidlnim zarizeni. SluZba je poskytovana pouze na zakladé poukazu
od oSettujiciho 1ékafte.

DoloZeni potiebnosti: Vyzkum potrebnosti str. 16 (index potieby),
str. 81 a str. 83-85, SDGA str. 16-19

Aktivity
k naplnéni 01/2020-12/2022 - realizace sluzby
opatreni
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klientl
Pocet klientii 221 230 | 240 | 250 | 260
Zodpovédny
realizator Charita Sternberk - vedouci stfediska Litovel
opatrenl
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Opatreni 2.2

Zachovani a rozvoj sluzby pro prepravu seniori v Litovli

Popis opatreni

Cilova skupina: seniofi
Forma poskytovani sluzby: terénni
Provozni doba: Po - Pa: 6.30-15.00

Dopad na cilovou skupinu: Sluzba umoziiuje obcaniim Litovle
a integrovanych obci, ktefi dosahli véku 65 let, nebo jsou drZiteli
prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P za dotovanou c¢astku
dopravu k 1ékari a na urady.

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potieby),
str. 83-85, SDGA str. 18

Aktivity

k naplnéni _ 5

opatieni 01/2020-12/2022 - realizace sluzby

Zodpovédny

realizator Mésto Litovel

opatreni

I Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klient Pocet klientti 200 | 230 |240 |250 |260

Opatreni 2.3

UdrZeni a rozvoj ¢innosti Seniorklubu Litovel

Popis opatieni

Cilova skupina: seniofi ve véku nad 55 let
Provozni doba: dle aktualniho programu

Dopad na cilovou skupinu: Aktivizace osob v seniorském véku
organizovanim Sirokého spektra akci podle zadjmu ¢lenti Seniorklubu.

DoloZeni potirebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potreby),
str. 83-85, SDGA str. 18.

Aktivity
k naplnéni
opatreni

01/2020-12/2022 - realizace programu dle aktualniho planu ¢innosti

Prednasky, besedy, zajezdy, exkurze, cyklovylety, pési vylety, tanecni
odpoledne, navstéva kulturnich akci a divadelnich predstaveni,
schiizky seniord se soutéZemi, setkani s vedenim mésta a zastupci
spolupracujicich subjektti aj. vSe dle pololetnich plant cinnosti
uvedenych na webu mésta.
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Pfedpokladany | | Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klientl

Pocet klientil 200 230 | 240 |250 |260
Zodpovédny
realizator Samosprava Seniorklubu Litovel
opatreni

11. CIiLOVA SKUPINA RODINA, DETI A MLADEZ

11.1. Popis cilové skupiny
Rodina je podle sociologického slovniku definovana jako skupina osob primo spjatych
pokrevnimi svazky manZelstvim nebo adopci, jejiz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za
vychovu déti. Rodinu mizeme také vnimat jako malou socidlni skupinu osob, které jsou
navzajem spojeny nejen manzelskymi a pribuzenskymi, ale i jinymi obdobnymi vztahy
a zvlasté spolecnym zplsobem Zivota. Cilovou skupinu lze charakterizovat také na
zakladé jejich funkci - reprodukéni, socialné ekonomické, kulturné vychovné, socialné

psychologické a emociondlni.
Cilova skupina zahrnuje:

e déti bez rodica
e zaSkolaky

e zneuzivané, tyrané, Sikanované, ohrozené déti a mladez

e mladistvé delikventy
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11.2.

Cile a opatreni

Priorita B: Zajisténi komplexu socialnich sluZzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota rodin, déti a mladeze

Cil 1: Zachovani a podpora zkvalitiovani socialnich sluzeb pro rodinu, déti
a mladez
1.1 UdrZeni a rozvoj Sociadlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)

Charity Sternberk, stiedisko Litovel

Popis opatreni

Identifikator: 5052307

Cilova skupina: osoby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou
timto zplisobem Zivota ohroZeny, zejména se jedna o osoby ¢i rodiny
s dluhovym problémem, sluzba je ur¢ena osobam od 19 let

Forma poskytovani sluzby: terénni
Provozni doba: Po, Ct: 8.00-16.00, P4: 8.00 - 11.00 (dle potieby)

Dopad na cilovou skupinu: Prostfednictvim SAS je poskytovana
pomoc a podpora rodindm s détmi, které jsou dlouhodobé v obtiZné
socialni situaci. Pomoc vychazi z individualnich potteb rodiny, jedna se
napi. o dopomoc pri pripravé déti na vstup do Skoly nebo Skolky
a udrzeni se v ni, spole¢né aktivity rodi¢i s détmi, doprovod na arady,
klékari, do Skol, pomoc pri vyrizovani dokladd, davek,
zprostiedkovani navaznych sluzeb, zakladni socialni poradenstvi.

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (nejvyssi index
potieby), str. 83-85, SDGA str. 23

07/2019 - v pripadé nedspésné zadosti o pokracovani financovani

Aktivityv i sluzby z ESF bude podéana Zadost o zarazeni sluZzby do standardni sité
k naplnéni socialnich sluzeb OK a financovéni z MPSV
O gt 01/2020-12/2022 - realizace socialni sluzby
01/2020-12/2020 porizeni auta pro terénni sluzbu
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
poitEE et Pocet rodin* 19 |25 |30 |30 |30
* Rodiny bydlici v obcich SO ORP Litovel
Zodpovédny
realizator Charita Sternberk - vedouci stediska Litovel
opatreni
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1.2

Zachovani sluzby Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65)
Clovék v Tisni, 0.p.s.

Popis opatieni

Identifikator: 9402652

Cilova skupina: Rodiny s détmi v obtiZzné Zivotni (socialni) situaci,
kterou nejsou schopny vlastnimi silami prekonat a kterd ohroZuje
vyvoj ditéte a fungovani rodiny.

Forma poskytovani sluzby: terénni

Provozni doba: Po - p4 8:00 - 16:30 ORP Litovel, Olomouc, Unicov
Dle individualnich potieb klienti

Dopad na cilovou skupinu:

e vyhledavani, motivace, poskytovani socialni pomoci a poradenstvi
rodindm s détmi v obtiZné Zivotni (socialni) situaci, kterad je
ohrozuje vylou¢enim nebo vylucuje z béZzné spolecnosti

e pomoci rodiné s problémy, které neni schopna sama prekonat
a tyto problémy maji negativni vliv na prostredi rodiny a vyvoj
ditéte, s cilem zachovani nebo obnoveni funkci rodiny

e podpora stabilizace socialni situace rodiny

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16, Seznam vsech
sluzeb podle poradi nejvyssi intenzity dtlezitosti, str. 31 Index
potirebnosti

Ilzitallvﬁzyéni 01/2020 - 12/2022 Realizace socialné aktivizanich sluZzeb pro rodiny
pne s détmi ve stanovené kapacité
opatrenl
Rok 2018 | 2019|2020 | 2021 | 2022

Predpokladany

pocet klientt Pocet rodin* 17 17 17 17 17
*Rodiny bydlici predevsim v ORP Litovel, vyjimecné v prilehlych ORP
Olomouc a ORP Unicov, kdyZ neni poptdvka z ORP Litovel.

Zodpovédny

realizator Clovék v tisni, 0.p.s. - Feditel pobo¢ky Olomouc

opatieni
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Cil 2:

Zachovani a podpora zkvalitiiovani navaznych sluzeb pro rodinu,
déti a mladez

2.1

UdrZeni a rozvoj Matef'ského centra Rybitka Charity Sternberk,
stiedisko Litovel

Popis opatieni

Cilova skupina: Rodiny s détmi do 6 let
Forma poskytovani sluzby: ambulantni

Provozni doba: Po - P4: 8.00-12.00, odpoledni a veCerni programy dle
aktualniho rozvrhu

Dopad na cilovou skupinu: Matefské centrum podporuje svou
Cinnosti funk¢éni rodinu, prispiva ke zvySovani rodic¢ovskych
kompetenci a plisobi jako prevence socidlniho vylouceni rodicti, kteri
se dlouhodobé staraji o déti na rodicovské dovolené. Nabizi vzdélavaci
a tréninkové programy, zakladni rodinné poradenstvi, organizuje
zajmové a volnocCasové aktivity a rtizné spolecenské a sportovni akce.

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potirebnosti str. 16 (index potieby),
str. 83-85, SDGA str. 23

Aktivity
k naplnéni 01/2020-12/2022 - realizace sluzby
opatreni
Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Predpokdadany | |75 o rodin 158|160 |165 |170 |175
pocet klientt
Pocet dospélych ucastniki | 1805 | 1850 | 1900 | 1950 | 2000
akct

Zodpovédny
realizator
opatieni

Charita Sternberk - vedouci stfediska Litovel
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2.2

Zachovani a adaptace Klubu mladych v Litovli dle aktualni potfebnosti
vytvorenim Sirokého spektra nabidky volnocasovych aktivit v klubu
pro déti a mladez z Litovle a okoli, se zachovanim nizkoprahovosti,
s diirazem na aktivni ptistup déti a mladeZe k traveni volného Casu
v ramci ¢innosti klubu a zachovani prostoru pro spontanni ¢innost.

Popis opatieni

Cilova skupina: déti a mladeZ od 6 let (spodni hranice se tyka déti,
které jiz zah4djily Skolni dochazku)

Forma poskytovani sluzby: ambulantni

Provozni doba: Pondéli az patek od 13:00 do 16:00 hod. Provozni
doba miiZe byt v pribéhu planovaciho obdobi upravena.

Dopad na cilovou skupinu:

e aktivni traveni volného ¢asu ve spolecnosti jinych déti
e rozvoj kamaradskych vztahl a vzajemné spoluprace pod dohledem
pedagoga a v prostorach vybavenych k tomuto ucelu

01/2020-12/2022

Aktivity e nabidka cinnosti Klubu mladych na webovych strankiach DDM
k naplnéni Litovel
opatfent e inzerce v mistnim tisku, informace ve skolach

e provoz Klubu mladych v pribéhu Skolniho roku ve dnech, kdy

probiha skolni vyucovani

e zhodnoceni ¢innosti Klubu mladych na konci Skolniho roku
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
et [l aim Pocet klientii 50 |50 |60 |60 |60
Zodpovédny
realizator Reditelka Domu déti a mladeze Litovel
opatieni
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12. CILOVA SKUPINA OSOBY SOCIALNE VYLOUCENE A OSOBY V KRIZI

12.1. Popis cilové skupiny
Mezi osoby, které jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim, jsou zahrnuty osoby bez
domova, osoby propusténé z vykonu trestu, osoby uzivajici navykové latky (alkohol,
drogy), osoby zavislé i nepfimo ohrozZené zavislosti a dlouhodobé nezaméstnani. Tyto
osoby se nachazi v nepriznivé Zivotni situaci, kterou nejsou schopni vlastnimi silami a
prostredky resit.

12.2. Cile a opatrent

Priorita C: Zajisténi komplexu socidlnich sluzeb a navaznych sluzeb vedoucich ke
zkvalitnéni Zivota osob socialné vyloucenych a osob v krizi

Zachovani a podpora zkvalitiiovani socialnich sluzeb pro osoby

Cil 1: o1 . . .
socialné vyloucené a osoby v Kkrizi

1.1 Zachovani sluzby Terénni programy (§ 69) Clovék v tisni, o.p.s.

Identifikator: 8373997

e

Cilova skupina: Osoby zijici v socidlné vyloucenych lokalitach, osoby
nachazejici se vtizivé Zivotni (socidlni) situaci, kterd je ohroZuje
vylouc¢enim nebo vylucuje z béZné spolecnosti a jsou starsi 18 let.

Forma poskytovani sluzby: terénni

Provozni doba: Po - p4 8:00 -16:30 - ORP Litovel, Olomouc, Uni¢ov
Dle individualni domluvy s klientem

Dopad na cilovou skupinu:

Popis opatieni | Opatfeni je zaméfeno na vyhledavani, motivaci, pomoc a podporu
jednotlivedm v tizivé zivotni (socidlni) situaci, ktera je ohrozuje
vyloucenim nebo vylucuje z béZzné spolecCnosti. Tato obtiZna situace je
Casto zplisobena vysokou mirou predluzZenosti, tyto osoby nemaji
dovednosti a prostiedky si pomoci sami.

Dopad na cilovou skupinu:

e SniZeni miry zadluZeni a jeho predchazeni
e ZvySeni samostatnosti pii zvladani Zivotnich situaci

DoloZeni potiebnosti: Viz. Vyzkum potiebnosti str. 16 Seznam vsech
sluzeb podle poradi nejvyssi intenzity duleZzitosti, str. 31 Index
potirebnosti
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Aktivity
k naplnéni

01/2020-12/2022 Poskytovani sluzby terénni programy

opatreni
Predpokladany Rok 2018* | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocetklientt | poset kientii 6s |70 |75 |75 |75
*Uzavreny rok
Zodpovédny
realizator Clovék v tisni, 0.p.s. - Feditel pobo¢ky Olomouc
opatreni
Zachovani a rozvoj sluzby ,Terénni programy v Olomouci“ terénnich
1.2 programi (§ 69) pro uzivatele drog (streetwork) v Litovli -

Spole¢nost Podané ruce o. p. s.

Popis opatieni

Identifikator: 9893159
Cilova skupina:

e osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
e osoby, které vedou rizikovy zplisob zZivota nebo jsou timto
zplsobem Zivota ohroZeny

Forma poskytovani sluzby: terénni

Provozni doba:
Olomouc:
Pondéli 09:00-17:00

Utery 12:00 - 17:00
Stfeda  12:00 - 17:00
Ctvrtek  09:00 - 17:00
Patek 12:00 - 16:00

Litovel:
Ctvrtek  14:00 - 16:00 - sudy tyden

Dopad na cilovou skupinu:

e Predchazeni Sifeni infek¢nich nemoci mezi injek¢nimi uZivateli
drog (v ramci principu Harm reduction) a mezi Sirokou verejnosti
(princip Public Health)

e Predchazeni rizikovému chovani uzivatell drog.
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e ZvySeni informovanosti o drogové problematice a nasledcich
uzivani drog.

e Zprostredkovani kontaktu s dalSimi organizacemi v siti socialnich
sluzeb.

e ZlepSeni socialnich dovednosti Kklientli (schopnost najit si
zaméstnani, schopnost zaridit si osobni doklady, ad.).

e Podpora pri feseni trestné-pravnich nasledki rizikového chovani
uZzivatell drog.

e Zakladni poradenstvi pro rodi¢e a pro osoby blizké uZzivatelim
drog.

Smyslem , Terénnich programi v Olomouci je pozitivné plisobit na

zménu rizikového chovani a tim chranit verejnost pred moznymi

negativnimi socidlnimi, zdravotnimi a ekonomickymi dopady

takového chovani. Sluzby jsou poskytovany individualné podle

potreb klientd, respektujici jejich zivotni volbu.

DoloZeni poti‘ebnosti:

SPRSS Olomouckého kraje 2018-2020 - str. 77.
Vyzkum V dokumentu str. 22

Monitorovaci zprava Clovék v tisni 2018 na strané 24

01/2020-12/2022

Ziskani financ¢nich prostredkd na zachovani rozsahu a kvality terénni
sluzby pro uzivatele drog ve stejném rozsahu a ve stavajici nebo

Aktivity zvySujici se kvalité
k naplnéni .
naprnent 01/2019-08/2019 Zadost o navySeni kapacity v siti socialnich sluzeb
opatieni
OK pro rok 2020
01/2020-08/2020 Zadost o navyseni kapacity v siti socilnich sluZeb
OK pro rok 2021
01/2021-08/2021 Zadost o navyseni kapacity v siti socialnich sluZeb
OK pro rok 2022
Predpokladany | g 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klientti
Pocet klientti 13 15 15 16 17
Zodpovédny Spole¢nost Podané ruce o. p. s. Terénni programy v Olomouci
realizator
opatten{ Vedouci programu
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Cil 2: Podpora vzniku a zachovani navaznych sluzeb pro osoby socialné
' vyloucené a osoby v krizi
21 Zrizeni Krizového bytu k zajisténi prechodného bydleni pro osoby, které
' se ocitly v krizi - Charita Sternberk - stredisko Litovel
Identifikator: sluzba bude zfizena jako ndvazna na sluzbu odborné
socialni poradenstvi a SAS RD
Cilova skupina: Osoby v krizi, osoby a rodiny ohroZené ztratou bydleni
Forma poskytovani sluzby: dle potreby
Dopad na cilovou skupinu: Krizovy byt bude provozovan dle potieby
Popis jako navazna sluzba na jiZ fungujici socialni sluzby. Primarnim cilem bude
opatfeni zajiSténi prechodného bydleni pro osoby, které se ocitly v krizi.
Podminkou poskytnuti ubytovani v krizovém byté bude spoluprace
s prislusnou socidlni sluzbou za tucelem vyieSeni nepriznivé situace.
Vzhledem ktomu, Ze v Litovli ani okolnich obcich ORP Litovel neni
k dispozici azylovy dim nebo zarizeni pro krizovou pomoc, bude tato
sluzba jako jedina fesit krizové situace predevsim rodin s détmi.
DoloZeni potiebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potreby),
str. 81 a 84
Aktivity 01/2020-03/2020 vybér vhodného nebytového prostoru v majetku Mésta
k naplnéni 04/2020-06/2020 zajisténi financovani rekonstrukce, zadost o dotaci
opatieni 08/2020-3/2021 realizace rekonstrukce
04/2021-12/2022 - realizace sluzby
Zodpovédny
realizator Charita Sternberk - vedouci stediska Litovel
opatieni
29 Ziizeni Centra hygieny pro osoby bez piistiesi — Charita Sternberk -

stredisko Litovel

Popis opatieni

Sluzba bude zfizena jako navazna na sluzbu Odborné socialni
poradenstvi.

Cilova skupina: Osoby bez piistiesi
Forma poskytovani sluzby: ambulantni
Provozni doba: dle potreby Po - P4: 9.00-11.00

Dopad na cilovou skupinu: Centrum hygieny bude provozovano dle
potieby, jako ndvazna sluzba na jiZ fungujici poradnu NedluZim.
Primarnim cilem bude uspokojeni zakladnich Zivotnich potreb osob
bez pristreSi. Nabidne moZnost hygieny, ziskani Cistého Satstva
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(eventualné prani pradla) a zakladnich potravin. Zajisti tak sniZeni
zdravotnich a hygienickych rizik, zlepsi kvalitu Zivota osob bez
pristfesi a usnadni jim znovu zaclenéni do spoleCnosti. Vzhledem
k tomu, Ze v Litovli ani okolnich obcich ORP Litovel neexistuje Zadna
sluzby pro tuto cilovou skupinu jako azylovy diim, noclehdarna nebo
nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pristiesi, bude tato sluzba
jako jedina resit potreby cca 15 osob, které se na izemi SO ORP Litovel
pohybuji.

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potieby),
str. 81 a 84, SDGA str. 26-27, Zprava mobilniho tymu- Clovék v tisni str.
17-18

09/2019-10/2019 vybér vhodného umisténi sluzby

Aktivity 09/2019-12/2019 zajisténi financovani rekonstrukce, pripadné
k napInéni sanitarniho kontejneru
opatieni 01/2020-03/2020 realizace rekonstrukce vybraného prostoru,
pripadné porizeni a umisténi sanitdrniho kontejneru
04/2020-12/2022 - realizace sluzby
Predpokladany | - ) 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocet klientli
Pocet klientii 0 0 10 12 15
Zodpovédny
realizator Charita Sternberk - vedouci stfediska Litovel
opatieni

Opatreni 2.3

Zachovani navazné sluzby - resocializa¢ni programy a akreditované
probac¢ni programy

Popis opatieni

Cilova skupina: osoby, které se dopustily protipravniho jednani
Forma poskytovani sluzby: ambulantni
Provozni doba: 8:00 -16:30

Dopad na cilovou skupinu: Resocializa¢ni programy - program
socialniho vycviku pro dospélé i mladistvé, psychosocidlni podpory
a program pro predchazeni predluZenosti ma smérovat k minimalizaci
nejvyznamnéjSich rizik recidivy u osob, které se dopustily
protipravniho jednani a posilit jejich zaClenéni do spolec¢nosti.

DoloZeni potrebnosti: Vyzkum potirebnosti str. 16 - Zavérecna
sociotechnicka doporuceni.

Aktivity
k naplnéni

09/2019-12/2022 - Realizace resocializa¢nich programii
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opatreni Podani zadosti o podporu v ramci vyzvy 88 Podpora aktivit a programii
vramci socidlniho zaclenovani pro oblast zadluZenosti CS, podani
Zadosti o dotace Ministerstva spravedlnosti a programu prevence
kriminality Olomouckého Kkraje pro zajiSténi akreditovanych
probac¢nich programd.

Zodpovédny

realizator Clovék v tisni, 0.p.s. - Feditel pobo¢ky Olomouc

opatreni

Predpokladany Rok 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

pocetklientt | poset kientii 25 |25 |15 |15 |15

Podpora Skolni uspéSnosti Zakli vrodindch, které jsou
Opatreni 2.4 ohroZeny socialnim vyloucenim projekt "Jaky rozum, takovy

Yivot" - Ecce Homo Sternberk, z.s.

Popis opatreni

Cilova skupina: déti a rodice ohroZené socialnim vyloucenim
Forma poskytovani sluzby: terénni

Dopad na cilovou skupinu: Pomoc zaklim pii prekonavani
obtizi v pribéhu zakladniho vzdélavani (aktivity pro
zlepSovani Skolni ispéSnosti), podporu aktivit zamérenych na
prevenci predCasného ukoncovani vzdélavani romskych zaka.

Provozni doba: dle potreb jednotlivych ucastniki, terénni
forma poskytovani.
Spolupracujici subjekty: Skoly, OSPOD

Aktivity vedouci Kk | Zajistit douCovani vytipovanych Zakd po Skolnim vyucovani
naplnéni opatreni primo ve Skole s ohledem na jejich specifické potieby

01/2020-12/2022
Zajistit pro zaky terénni podporu v ramci doucovani.

Podpo¥it zaky v plynulém piechodu ze ZS na SS spolupraci se
zakladni skolou, stredni Skolou a rodici.

Zodpovédny
realizator

Ecce Homo Sternberk, z.s.

Opatreni 2.5

Zapojeni neaktivnich osob do projekti na podporu
zaméstnanosti projekt Komu se neleni, tomu se zeleni! - Ecce
Homo Sternberk, z.s.

Popis opatieni

Cilova skupina: Neaktivni osoby na trhu prace do 25 let
a osoby nad 50 let

Dopad na cilovou skupinu: Aktivizovana skupina osob
ekonomicky neaktivnich s kumulovanymi handicapy na trhu
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prace v Olomoucké aglomeraci.
CS ziska:

informace a dovednosti pro samostatny vstup/navrat na
trh prace.

zkuSenosti formou stazi a sama si ovéri, v jakém oboru by
se chtéla uplatit.

nové dovednosti formou rekvalifikaci a zaméstnani na
nové/uvolnéné pracovni misto.

Podplirnymi opatifenimi CS ziska jistotu pri sladovani
rodinného a pracovniho Zivota.
Spolupracujici subjekty: Skoly, NNO, Utrad prace

Aktivity vedouci
naplnéni opatreni

k

01/2020-12/2022

Nabor cilové skupiny

Informacni a poradensky servis

Zapojeni do motivacnich skupinovych aktivit
Zapojeni CS do Rozvoje kompetenci na trhu prace
Staze

Rekvalifikace

Podpora umisténi na trhu prace

Zodpovédny
realizator

Ecce Homo Sternberk, z.s.
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13. OBLAST SPOLECNA PRO VSECHNY CiLOVE SKUPINY

13.1. Cile a opatrent

Priorita D: Systémova opatieni majici vliv na vSechny cilové skupiny

Cil 1:

Zachovani a podpora zkvalitnovani socialnich sluzeb pro vsSechny
cilové skupiny

1.1

Zachovani a rozvoj odborného socialniho poradenstvi (§ 37) Dluhové
poradny NedluZim Charity Sternberk, stredisko Litovel

Popis opatreni

Identifikator: 3247729

Cilova skupina: osoby, které vedou rizikovy zptsob Zivota nebo jsou
timto zplsobem Zivota ohroZeny, zejména se jedna o osoby ¢i rodiny
s dluhovym problémem, sluZzba je urcena osobam od 19 let

Forma poskytovani sluzby: ambulantni, terénni
Provozni doba: Po - St: 8.00-12.00, 13.00-14.30 Ct, P4a: na objednani
Dopad na cilovou skupinu:

Poskytované odborné poradenstvi vede ke stabilizaci tizivé situace
a znovu zaclenéni do spolec¢nosti. Cilem je spolecné nalézt vhodny
postup k reSeni situace, ktery povede ke stabilizaci situace a k navratu
do spolecnosti.

Sluzba nabizi pomoc pfi: orientaci ve financni situaci, sestaveni
finan¢niho rozpoctu, hledani vychodiska z dluhové pasti, komunikaci
s vériteli reSeni exekuci, podani navrhu na oddluZeni (osobni bankrot),
tiZzivé Zivotni situaci, pri kontaktu s arady atd.

DoloZeni potiebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potieby),
str. 81 a 83-85, SDGA str. 26-27

Aktivity 07/2019 - v pripadé neuspésné zadosti o pokracovani financovani
k napInéni sluzby z ESF bude podana Zadost o zarazeni sluzby do standardni sité
opatieni socialnich sluzZeb OK a financovani z MPSV

01/2020-12/2022 - realizace socialni sluzby
Predpokladany Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
pocetklientl | [po ot kiienti 6s |70 |75 |75 |75

79




Zodpovédny

realizator Charita Sternberk - vedouci stfediska Litovel
opatreni
. Podpora spolecnych aktivit vedoucich ke zkvalitnéni Zivota na SO
Cil 2: .
ORP Litovel
21 Vystavba cenové dostupnych malometraznich bytl pro seniory a rodiny
' s nizkymi prijmy v Litovli
Cilova skupina: Seniofi, rodiny snizkymi piijmy, zacinajici rodiny,
mladi dospéli opoustéjici ustavni vychovu
Dopad na cilovou skupinu: Vybudovanim 30 malometraznich bytd,
Popis které budou v majetku mésta, zajistime mozZnost dostupného bydleni
opatreni pro obyvatele mésta Litovle, predevSim seniory a rodiny s nizkymi
prijmy.
DoloZeni potirebnosti: Vyzkum potiebnosti str. 16 (index potieby), str.
81a84
Aktivity 01/2020-06/2020 vybér vhodné Ilokality pro vystavbu nebo
k naplnéni rekonstrukci a zpracovani projektové dokumentace
opati-eni 06/2020-12/2020 zajisténi financovani, Zadost o dotaci
01/2021-12/2022 realizace vystavby/rekonstrukce
Zodpovédny
realizator Mésto Litovel
opatreni
29 Zachovani a zkvalitnéni informac¢niho systému o socialnich a navaznych
' sluzbach
Cilova skupina: obyvatelé SO ORP Litovelska
Popis Dopad na cilovou skupinu: Dostupné informace o socialnich
opatreni a navaznych sluzbach,,
DoloZeni poti‘ebnosti: Vyzkum pottrebnosti str. 59
Akt1v1tyv , | 06/2019-12/2021 1x rocné aktualizace dat v elektronickém
k naplnéni ) .
Sy interaktivnim katalogu
opatreni
Zodpovédny
realizator Mésto Litovel a koordinator SPRSS
opatreni
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2.3 Podpora spoluprace obci, poskytovatelli a uzivatelti socidlnich sluzeb
Cilova skupina: zadavatelé, poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb
vcetné laické a odborné verejnosti

zogé;eni Dopad na cilovou skupinu: Podporeny proces stiednédobého

p planovani rozvoje socidlnich sluzeb na izemi SO ORP Litovel
DoloZeni potirebnosti: Vyzkum potifebnosti str. 83

Aktivity 06/2019-12/2021

k naplnéni _

opatfeni ¢ Implementace SPRSS SO ORP Litovel 2020-2022
e 7Zjistovani moZnosti finan¢ni podpory OPZ

Zodpovédny

realizator SRSS, o.p.s. a Mésto Litovel

opatieni

V.  ZAVERECNA CAST
14. SCHVALOVACI PROCES A IMPLEMENTACNI FAZE
Stifednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb SO ORP Litovel 2020-2022 byl radné
piredloZen k ptfipominkovani obcim, poskytovatelim socialnich sluzeb, odborné a laické

verejnosti v elektronické formé, vcetné pravidel pripominkovani a pripominkovaciho
formulare ve dnech 28. 6. 2019 do 12. 7. 2019. Pripominky byly radné vyporadany.

Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb SO ORP Litovel 2020-2022 je kazdorocné
provadén akénim planem rozvoje socidlnich sluzeb na Litovelsku zpracovanym cleny
Expertni skupiny a schvalen Komisi socidlni a zdravotni pro stfednédobé planovani
rozvoje socidlnich sluzeb Rady mésta Litovle. Ak¢ni plan tak stanovi Zadouci modelaci
sité socialnich sluZeb na jednotlivé roky.

Cilem ak¢niho planu je také vytvorit financni plan pro naplnovani jednotlivych opatieni
s vazbou na rozpocty obci na Uzemi spravniho obvodu ORP Litovel a dale zavést do
stfrednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi kontrolni mechanismy
s jejich naslednym vyhodnocovanim v rdmci monitoringu Strednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb spravniho obvodu obce s rozsirenou ptisobnosti Litovel 2020-2022.

Plnéni ak¢niho planu je zalozeno na aktivnim ptistupu urcenych realizatora jednotlivych
opatfeni, v€etné jejich nezbytné spoluprace s garanty opatreni a dalsimi organy dzemni
samospravy na uzemi spravniho obvodu ORP. Kontrolou plnéni a pripadnymi upravami

vavs

pripadech organy obci na izemi spravniho obvodu ORP Litovel.
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14.1. IMPLEMENTACNI PLAN
Implementac¢ni plan je samostatny a podpirny dokument upravujici cinnost
a postup prace Komise socialni a zdravotni v realiza¢ni (implementacni) fazi procesu
planovani. Implementacéni plan obsahuje:

e Realizac¢ni plan

e Pravidla pro prijimani zmén

e Komunikac¢ni plan

e Spolec¢na a zavérecna ustanoveni

Implementacni plan navazuje na samostatné zakladni dokumenty Komise socialni
a zdravotni, tzn. jeji Statut a Jednaci Fad upravujici zplsob, rozsah cCinnosti
a odpovédnosti ¢lenli organizacni struktury podilejicich se na realizaci stfrednédobého
planovani rozvoje socialnich sluzeb ve spravnim obvodu ORP Litovel a jsou schvaleny
Radou mésta Litovle. Cely dokument je dostupny na strankdch mésta Litovle
www.litovel.eu.

Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb SO ORP Litovel 2020-2022 byl
schvalen Zastupitelstvem mésta Litovel usnesenim ¢. j. ZM/23/9/2019 dne
19.9.2019.
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